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Wykaz skrétéow stosowanych w raporcie

BGK — Bank Gospodarstwa Krajowego

EFRR — Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

EPC — ekwiwalent petnego czasu pracy (oznacza jeden osobo-rok pracy petnoetatowej)
FEO - Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027

ICMB — Instytut Ceramiki i Materiatéw Budowlanych

ICSO — Instytut Ciezkiej Syntezy Organicznej ,Blachownia”

10B — Instytucje Otoczenia Biznesu

ISCED — Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Edukacji (ang. The International
Standard Classification of Education)

NCBR — Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
NCN — Narodowe Centrum Nauki (NCN)

NUTS 1, NUTS 2 — Klasyfikacja Jednostek Terytorialnych do Celéw Statystycznych —

w skrécie NUTS (fr. Nomenclature des Unités territoriales statistiques); w przypadku Polski
NUTS 1 odpowiadajg poziomowi makroregiondw (grupujgcych wojewddztwa), zas NUTS 2
wojewddztwom

POIR — Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj

PPP — parytet sity nabywczej (ang. purchasing power parity)

RIS — Regionalne Inteligentne Specjalizacje

RPO WO - Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego
RSI WO — Regionalna Strategia Innowacji Wojewoddztwa Opolskiego

TIK — Technologie informacyjno-komunikacyjne
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1. Resume Ry

Badanie miato na celu dokonanie pogtebionej analizy i oceny ex post wsparcia qh
$wiadczonego dla MSP z wojewddztwa opolskiego w ramach RPO WO 2014-

2020, opracowanie diagnozy w obszarze innowacyjnosci przedsiebiorstw wojewddztwa
opolskiego. Dokonano ponadto oceny potencjatu badawczo-rozwojowego i charakterystyki
dziatalnosci B+R prowadzonej w regionie przez sektor nauki (B+R), potencjatu opolskich I0B,
wspotpracy gospodarcze]j przedsiebiorstw z Opolszczyzny w wymiarze krajowym i
miedzynarodowym, jak réwniez sytuacji przedsiebiorstw zwigzanej ze swiatowg pandemig
Covid-19.

Potencjat B+R+| przedsiebiorstw w wojewddztwie opolskim rést w latach 2014-2021, jednak
nadal wystepuje dystans wzgledem regiondéw bedacych liderami innowacyjnosci. Widoczny
jest on przede wszystkim w przedsiebiorstwach przemystowych, jak rowniez w $rednich i
duzych firmach. Wiele do zyczenia pozostawia rozwdj dziatalnosci B+R, zarowno w sektorze
przedsiebiorstw, jak i w jednostkach badawczo-naukowych. Przedsiebiorstwa z
wojewddztwa czesto korzystajg ze wsparcia ze strony jednostek badawczych i naukowych z
innych regiondw. Wystepuja tez znaczace trudnosci z pozyskaniem przez przedsiebiorstwa
kadr dla B+R+I. Wiekszos¢ badanych beneficjentéw RPO WO 2014-2020 przed wsparciem
borykata sie z trudnosciami w zakresie B+R+l. Wiekszo$¢ badanych przedsiebiorstw posiada
jednak wtasne zaplecze badawczo-rozwojowe (przede wszystkim w postaci sprzetu
komputerowego i innych urzadzen), a dziatalno$¢ B+R+| prowadzi wewnatrz przedsiebiorstw
lub we wspétpracy z jednostkami B+R. Finansowanie w ramach RPO WO 2014-2020
przyczynito sie do rozwoju zaplecza badawczo-rozwojowego i innowacyjnego w
przedsiebiorstwach oraz do zwiekszenia sSrodkéw na dziatania B+R. W konsekwencji
przetozyto sie na korzysci takie, jak wprowadzenie nowych produktow, poprawa wynikow
finansowych czy zwiekszenie konkurencyjnosci na rynku. Uzyskane wsparcie przyczynito sie
takze do wdrozenia wynikéw B+R do gospodarki.

Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw byta rozwinieta. Badanie przeprowadzone wsrod
beneficjentow Dziatania 2.1. RPO WO 2014-2020 pokazato, iz w okresie 2014-2020
innowacje wdrozyto 88% podmiotow. Najczesciej byty to innowacje produktowe oraz
procesowe. Barierg dla wiekszego zaangazowania we wdrazanie innowacji sg przede
wszystkim wysokie koszty innowacji, wymogi formalne przy prébie finansowania
zewnetrznego z RPO WO 2014-2020 oraz brak srodkéw wtasnych. 70% badanych
przedsiebiorstw zamierza prowadzi¢ dziatalnos¢ innowacyjng i wdraza¢ innowacje w okresie
2021-2027. Wdrazanie innowacji nie przektada sie jednak na aktywnos¢ w zakresie ochrony
wiasnosci intelektualnej. W bardzo wysokim stopniu przektada sie natomiast na
wprowadzanie na rynek nowych/ulepszonych produktéw/ustug, jak réwniez rozszerzenie
rynkowego zasiegu dziatalnosci.

Potencjat badawczo-rozwojowy sektora B+R w okresie 2014-2020 nie ulegt znacznemu
zwiekszeniu. W efekcie charakteryzujgce go wskazniki przyjmujg wartosci nizsze niz Srednio
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w kraju. Duze rdznice sg identyfikowane rowniez w pordwnaniu tego potencjatu do
wojewodztw sgsiadujgcych (dolnoslgskiego i slgskiego), ktore plasujg sie wysoko w
wewnatrzkrajowych poréwnaniach tego potencjatu. Obecnie oferta podmiotéw sektora B+R
w wojewddztwie opolskim w niewielkim stopniu odpowiada na potrzeby regionalnej
gospodarki, co jednak moze ulec zmianie w efekcie zakoniczenia realizacji projektow w
ramach Dziatania 1.2 RPO WO 2014-2020. Powstajgce w ich ramach dwa wyspecjalizowane
laboratoria badawcze obejmg przemyst rolno-spozywczy i technologie lekkie. W
wojewddztwie opolskim wspdtpraca przedsiebiorstw z jednostkami sektora B+R nie jest
bowiem bardzo rozwinieta, jednak w okresie 2014-2020 odsetek przedsiebiorstw
innowacyjnych wspotpracujacych w zakresie dziatalnosci B+R z przedsiebiorstwami oraz
jednostkami badawczo-naukowymi wzrdst zarowno wsréd przedsiebiorstw przemystowych,
jak i ustugowych.

Okoto potowy objetych badaniem beneficjentéw Dziatania 2.3 RPO WO 2014-2020 (94
przedsiebiorcéw) korzystato z ustug 10B poza funduszami UE w okresie 2014-2020, co jest
pozytywnym wynikiem. Wspétpraca w niemal potowie przypadkdéw przetozyta sie na
prowadzenie/rozwijanie w przedsiebiorstwach dziatalnosci B+R+l. Sposrdd innych efektow
wspotpracy mozna wskaza¢ m.in. rozszerzenie/doskonalenie oferty produktowej,
podniesienie jakosci produktow czy tez poprawe w zakresie marketingu i sprzedazy. Warto
zaznaczyé, iz niemal wszystkie badane przedsiebiorstwa wskazaty na poprawe wynikéw
finansowych w wyniku korzystania z ustug 10B.

Pandemia Covid-19 i wynikajgcy z niej gospodarczy lockdown wywart wptyw na dziatalnos$é
89,6% przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego. Jedynie co dziesigte oparto sie jej
oddziatywaniu. Zmiany miaty zazwyczaj niekorzystny charakter. Najbardziej podatne na
oddziatywanie efektow pandemii byty te branze, ktére bazowaty na popycie klientéw
indywidualnych. Dodatkowo mikro i mate doswiadczaty negatywnych skutkéw pandemii
znacznie czesciej niz najwieksze podmioty. Najmniejsze firmy to podmioty uzaleznione od
lokalnego popytu, majgce ograniczone mozliwosci zmiany w prowadzonej dziatalnosci.
Wszystko to umozliwia im rownowazenie strat, przynajmniej do pewnego stopnia.

Kluczowym obszarem, w ktérych odznaczyt sie efekt gospodarczego lockdown’u byt ten
zwigzany z ptynnoscia finansowg — w sumie okoto 70% przedsiebiorstw doswiadczyto w tym
aspekcie wptywu co najmniej niekorzystnego. Innym z obszaréw, w ktorych odznaczyt sie
negatywny wptyw pandemii byt popyt krajowy na oferowane produkty/ustugi. Zwraca
uwage relatywnie niewielkie oddziatywanie ograniczern wprowadzanych w efekcie pandemii
na dziafalno$¢ innowacyjna czy badawczo-rozwojowa.

Jesli chodzi o podejmowane przez przedsiebiorcow dziatania minimalizujgce wystepowanie
efektédw rzutujacych na biezgca dziatalnosc, to najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie te
formy wsparcia, ktore wigzaty sie ze zmniejszaniem biezgcych obcigzen finansowych
(zawieszanie ptatnosci do ZUS czy odroczenia podatkowe). Waznym obszarem byto takze
wsparcie rodzicow dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym majgce na celu utatwienie im
godzenia rél zawodowych i opiekuriiczych. Przedsiebiorstwa nie bazowaty jedynie na pomocy
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udzielanej w ramach tzw. tarcz antykryzysowych. Podejmowano zatem dziatania polegajace
na poszukiwaniu nowych grup klientéw, wejscia na nowe rynki czy zmiany dotychczasowych
modeli biznesowych. Jedynie nieliczne przedsiebiorstwa deklarowaty modyfikacje planéw
inwestycyjnych polegajace np. na rezygnacji z okreslonych dziatan.

Analiza catosci wynikow przeprowadzonego badania wskazuje na mozliwos$¢ kontynuaciji
wsparcia w nastepujgcych obszarach:

e wsparcie doradcze w zakresie potencjatu zastosowania innowacji/ technologii (np.
audyt technologiczny/innowacyjny, brokering wiedzy);
e coaching/ mentoring w zakresie zarzadzania strategicznego i zarzadzania innowacjg;
e wsparcie sieciowania i poszukiwania partneréw krajowych i miedzynarodowych
(np. organizacja dedykowanych spotkan);
e doradztwo/ dostep do informacji dotyczgcych oferty ustug I0B i oSrodkdéw innowacji;
e dostep do informacji o wymaganiach specjalistycznych/prawnych rynkéw
(partnerdéw) zagranicznych.

Istotnym obszarem programowania powinno by¢ takze wsparcie ukierunkowane na
wspieranie przedsiebiorstw dziatajgcych w branzach objetych ograniczeniami w
funkcjonowaniu na wypadek pandemii lub podobnych okolicznosci utrudniajacych
swobodne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Jako najbardziej wartosciowe uznano te
dziatania, ktdre wigzaty sie z mozliwoscig odcigzenia finansowego operacyjnej dziatalnosci
przedsiebiorstw. Zwraca sie przy tym uwage na to, ze srodki powinny trafia¢ do
przedsiebiorstw niejako automatycznie z chwilg wprowadzania ograniczen w
funkcjonowaniu danych branz.

Biorgc pod uwage cele rozwojowe wojewddztwa opolskiego wskazane jest jednak podjecie
dziatan ukierunkowanych na poszerzenie grupy firm, ktére podejmujg aktywnos¢ w zakresie
B+R+!l. Warunkiem dalszego rozwoju gospodarki jest zwiekszanie grona przedsiebiorstw
innowacyjnych, stad tez rekomendowane jest opracowanie instrumentu przeznaczonego
wyfacznie dla firm, ktére rozpoczynajg tego typu aktywnosc. Istotne jest rowniez
dostosowanie wsparcia doradczego, wyspecjalizowanego pod katem potrzeb okreslonych
inteligentnych specjalizacji.

W obszarze wykorzystania TIK wsparcie powinno koncentrowac sie na wdrozeniu rozwigzan
w zakresie Przemystu 4.0. Zasadne bytoby tez uruchomienie réwnolegtego wsparcia
doradczego, ktére pozwolitoby firmom na realizacje bardziej zaawansowanych projektéw
wykorzystujacych technologie cyfrowe, ktére w wiekszym stopniu przektadajg sie

na efektywnos¢ funkcjonowania i konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw.
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2. Streszczenie

Programowanie rozwoju wojewoédztwa opolskiego, w tym jego potencjatu !
innowacyjnego, jak réwniez konstruowanie zatozen dla dystrybucji srodkéw UE '".
w przysztej perspektywie finansowej implikuje koniecznos¢ dokonania qh
pogtebionej analizy i oceny ex post wsparcia $wiadczonego dla MSP

z wojewddztwa opolskiego w ramach RPO WO 2014-2020, a takze opracowanie diagnozy w
obszarze innowacyjnosci przedsiebiorstw wojewddztwa opolskiego, w tym zwtaszcza
przeanalizowanie sytuacji MSP, w zakresie potencjatu do prowadzenia dziatalnosci
badawczo-rozwojowej i innowacyjnej.

Zrealizowane badanie miato takze na celu ocene potencjatu
—-"’% badawczo-rozwojowego i charakterystyke dziatalnosci badawczo-rozwojowe;j

T

innowacyjnosci) oraz wspotpracy gospodarczej przedsiebiorstw z Opolszczyzny w wymiarze

prowadzonej w regionie przez sektor nauki (B+R) oraz ocene potencjatu
opolskich instytucji otoczenia biznesu (w tym w zakresie wspierania

krajowym i miedzynarodowym.

Oprécz zebrania informacji diagnostycznych, badanie pozwolito udzielié
odpowiedzi na pytanie: w jaki sposdb profilowa¢ przyszte rodzaje interwencji

(z perspektywy oceny oddziatywania wsparcia na sytuacje jego odbiorcow) w
ramach FEO 2021-2027, w tym w obszarze regionalnej polityki rozwoju innowacji
w perspektywie 2020+ przy uwzglednieniu uwarunkowan zwigzanych ze swiatowa
pandemig Covid-19.

Cele badania
Gtéwny cel badania koncentrowat sie na:

a) analizie efektéw wsparcia przedsiebiorstw w ramach RPO WO 2014-2020
oraz PO IR 2014-2020, w szczegdlnosci w zakresie oceny wptywu
przeprowadzonej interwencji na konkurencyjnos¢, innowacyjnosc i

internacjonalizacje przedsiebiorstw;
I b) zdiagnozowaniu i ocenie potencjatu badawczo-rozwojowego i

innowacyjnego (B+R+l1) przedsiebiorstw w wojewddztwie opolskim;
c) analizie sytuacji przedsiebiorstw z terenu wojewddztwa opolskiego w
2020 r. w zwigzku ze swiatowg pandemia COVID-19.

Badanie zostato zrealizowane przy wykorzystaniu nastepujacych metod i technik
badawczych:

= analiza danych zastanych — dokumentéw strategicznych i
kierunkowych dla Wojewoédztwa Opolskiego, dokumentacji RPO WO |D>t{;
2014-2020 oraz PO IR 2014-2020, dokumentacji programoéw i bazy
danych programéw europejskich na rzecz innowacji i konkurencyjnosci, zbioréw
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statystyki publicznej oraz opracowan naukowych i literatury przedmiotowej dla

obszaréw tematycznych objetych badaniem;
= badania ankietowe - badaniem objete zostaly przedsiebiorstwa
korzystajgce ze wparcia w ramach nastepujacych dziatan i podziatan RPO
WO 2014-2020i PO IR 2014-20:

i

— ukierunkowanych na wspieranie potencjatu badawczo-rozwojowego regionu —
Dziatania 1.1.i1.2. RPO WO 2014-2020 (90 wywiaddw) oraz Dziatan: 1.1., 1.2,,

2.1.,,2.3.,3.2.14.1. PO IR 2014-2020 (30 wywiaddéw),

— dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw —Dziatanie 2.1. RPO WO 2014-2020 —

(162 wywiady),

— potencjatu opolskich instytucji otoczenia biznesu —Dziatanie 2.3. RPO WO 2014-

2020 (94 wywiady),

— wspbtpracy gospodarczej przedsiebiorstw z Opolszczyzny w wymiarze krajowym
i miedzynarodowym: Dziatanie 2.4. RPO WO 2014-2020 (21 wywiadow) i

Poddziatanie 3.3.3. PO IR (8 wywiadow).

= indywidualne wywiady pogtebione — ogétem zrealizowano 7 wywiadéw
pogtebionych z beneficjentami poszczegdlnych dziatan objetych
ewaluacjg;

= zogniskowane wywiady grupowe — z przedstawicielami IP oraz IZ RPO
WO 2014-2020,

= panel ekspertéw z udziatem przedstawicieli: Departamentu Koordynacji
Programow Operacyjnych, JE, OCRG, jak rdwniez ekspertéw z zakresu
innowacyjnosci gospodarki oraz B+R;

= analiza ekonometryczna — oparta na zbiorze danych dotyczgcych
dofinansowanych projektéw w ramach ewaluowanych dziatan.

Potencjat B+R+I przedsiebiorstw

Wykonane badanie miato na celu identyfikacje i ocene potencjatu badawczo-
rozwojowego i innowacyjnego przedsiebiorstw (w tym MSP) wojewddztwa
opolskiego oraz ocene interwencji w zakresie Dziatania 1.1 Innowacje w
przedsiebiorstwach.
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Przeprowadzona analiza pokazuje, ze potencjat B+R+| przedsiebiorstw w wojewddztwie

opolskim rést w latach 2014-2021, jednak nadal wystepuje w tym zakresie dystans

wzgledem polskich regionéw bedacych liderami innowacyjnosci. Potencjat B+R+I

przedsiebiorstw w wojewddztwie opolskim jest znaczgco zréznicowany. Widoczny jest on

przede wszystkim w przedsiebiorstwach przemystowych, ktore pozytywnie wyrdzniajg sie na

tle kraju pod wzgledem innowacyjnosci. Duzo stabszy jest natomiast w przypadku

przedsiebiorstw ustugowych. W wojewddztwie wystepuje silna grupa innowacyjnych

przedsiebiorstw, przede wszystkim w przemysle (zwtaszcza w nalezacej do regionalnych

inteligentnych specjalizacji branzy przemystu maszynowego i metalowego). Badanie

10



Fundusze i Unia Europejska
ﬁ Europejskie - E;f;::ospol L ! opo I_s KlE Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

wskazuje na relatywnie wiekszy potencjat w zakresie B+R+l w Srednich i duzych firmach, a w
pewnym stopniu takze w matych. Znaczgcego wsparcia w tym zakresie wymagajg
mikroprzedsiebiorstwa.

Wiele do zyczenia pozostawia rozwdj dziatalnosci badawczo-rozwojowej, zaréwno

w sektorze przedsiebiorstw, jak i w jednostkach badawczo-naukowych (przedsiebiorstwa

z wojewodztwa czesto korzystajg ze wsparcia ze strony jednostek badawczych i naukowych
z innych regiondw). Wystepujg tez znaczgce trudnosci z pozyskaniem przez przedsiebiorstwa
kadr dla B+R+1. Przedsiebiorcy oczekujg przede wszystkim pracownikow, ktorzy beda mieli
duze specjalistyczne doswiadczenie w praktycznej pracy w danej branzy. Zeby pracownik
odpowiadat potrzebom pracodawcéw, nie wystarczg umiejetnosci i wiedza zdobyta

np. na studiach lub kursach — szczegdlnie wazne dla zatrudniajgcych jest najlepiej
dtugoletnie doswiadczenie w podobnym przedsiebiorstwie na podobnym stanowisku.
Znalezienie takich specjalistow w regionie jest bardzo trudne.

W ramach Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020 84 projekty dotacyjne zwigzane ze (o]
wzmocnieniem potencjatu badawczo-rozwojowego i innowacyjnego /0
zrealizowato 76 réznych przedsiebiorstw, zas w ramach projektu wsparcia

zwrotnego, realizowanego przez Bank Gospodarstwa Krajowego, udzielono na ten cel 27
pozyczek dla 21 przedsiebiorstw (wg stanu na 30 IV 20211). Dziatanie wsparto w duzej
mierze te sektory, w ktérych region sie specjalizuje (w najwiekszym stopniu sektor
przemystu metalowego), za$ w niewielkim stopniu (poza sektorem ochrony zdrowia) te, w
ktorych wojewddztwo ma sie w przysztosci specjalizowac.

Beneficjenci Dziatania 1.1 nalezg do grupy aktywnej innowacyjnie. Wszyscy prowadzili
dziatalnos¢ innowacyjng, zdecydowana wiekszos$¢ wprowadzata innowacje (najczesciej —
produktowe, najrzadziej — organizacyjne). Jednoczesnie wiekszo$¢ badanych przedsiebiorstw
przed wsparciem borykata sie z trudnosciami w zakresie B+R+l. Dziatalno$¢ innowacyjna
badanych firm stosunkowo rzadko byta oparta na B+R, zwtaszcza wsrod
mikroprzedsiebiorstw. W badania i rozwdj inwestujg czesciej firmy srednie i mate. Zwraca
jednak uwage fakt, ze wdrazanie innowacji po roku 2021 deklaruje juz tylko 2/3 badanych —
u pozostatych pojawia sie obawa o brak funduszy lub wskazywany jest brak tego rodzaju
potrzeb.

Wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw posiada wtasne zaplecze B+R (przede wszystkim w
postaci sprzetu komputerowego i innych urzadzen), a dziatalnos¢ B+R+| prowadzi wewnatrz
przedsiebiorstw lub we wspodtpracy z jednostkami B+R (czesto spoza regionu — np. w
sgsiadujgcych wojewddztwach dolnoslgskim czy slgskim lub w woj. matopolskim).
Zapotrzebowanie na transfer technologii wystepuje wsréd zdecydowanej wiekszosci
badanych przedsiebiorstw. Stosunkowo rzadko partnerem dla nich w tym zakresie sg
natomiast regionalne I0B, ktérych oferty co trzecie badane przedsiebiorstwo w ogdle nie

1 Dotyczy wszystkich sposrdd prezentowanych danych dotyczacych realizacji dziatarn w ramach RPO WO 2014-2020.
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zna. Wskazuje to na koniecznos¢ bardziej bezposredniej i intensywnej promocji oraz
dalszego dostosowania oferty IOB do potrzeb przedsiebiorcow.

Naktady na dziatalnos¢ B+R+l w wojewddztwie rosty w latach 2014-2020, cho¢ doszto

do niewielkiego spowolnienia w roku 2020 ze wzgledu na pandemie Covid-19. Dziatalnos¢
ta finansowana jest przede wszystkim ze srodkow wtasnych firm, jednak istotng role w jej
finansowaniu odgrywa wsparcie publiczne, przede wszystkim w ramach funduszy unijnych,
ale takze w ramach ulg na dziatania B+R. Ponadto przede wszystkim mikroprzedsiebiorstwa
korzystajq z pozyczek komercyjnych, ktore przy obecnym niskim poziomie stop
procentowych sg konkurencyjne wobec instrumentéw zwrotnych oferowanych w ramach
funduszy UE. Przedsiebiorstwa zamierzajg w przysztosci nadal finansowac dziatalnos¢ B+R+l
z funduszy UE.

Finansowanie w ramach Dziatania 1.1 przyczynito sie do rozwoju zaplecza B+R+l w
przedsiebiorstwach oraz do zwiekszenia srodkdw na dziatania B+R. Przetozyto sie to jednak
przede wszystkim na korzysci "podstawowe", takie jak wprowadzenie nowych produktéw,
poprawa wynikéw finansowych, zwiekszenie konkurencyjnosci na rynku (w tym rynkach
zagranicznych) lub dziatania w zakresie wczesnej walidacji produktow, a rzadko na
zaawansowane dziatania B+R czy rozwdj badan naukowych/przemystowych. W matym
stopniu dziatanie wptyneto na zwiekszenie zatrudnienia. Badani rzadko wskazywali

na zwiekszenie umiejetnosci/specjalizacji lub tez na korzysci spoteczne lub Srodowiskowe dla
regionu. Dziatanie przyczynito sie natomiast do wdrozenia do gospodarki wynikéw B+R

i umiarkowanego wzrostu innowacyjnosci regionalnej gospodarki.

Aby ogadlnie ocenic osiggniecie celu "Zwiekszona aktywnos¢ badawczo-rozwojowa" nalezy
stwierdzié¢, ze aktywnos¢ w samych wspartych przedsiebiorstwach znaczgco sie zwiekszyta,
jednak skala podjetych dziatan (tacznie 97 niepowtarzalnych przedsiebiorstw) jest niewielka
z punktu widzenia ogdlnej liczby niemal 107 tys. podmiotédw gospodarki narodowej.
Dziatanie 1.1. nalezy uznac raczej za wsparcie punktowe, dla przedsiebiorstw aktywnych
innowacyjnie. Przeznaczona na Dziatanie alokacja nie jest wystarczajgca, aby zmienic

w sposOb masowy potencjat B+R+l przedsiebiorstw w regionie. Jednakze moze ono zostac
generalnie ocenione pozytywne jako wsparcie uzupetniajgce wtasne dziatania rozwojowe
przedsiebiorstw oraz wzmacniajgce generalng tendencje rozwoju potencjatu B+R+I firm w
kraju i w wojewddztwie. Na tendencje te wskazujg np. wyniki Regional Innovation
Scoreboard, wedtug ktérych sytuacja wojewddztwa w zakresie innowacyjnosci poprawita sie
w latach realizacji RPO WO, czyli w latach 2014-2020. Ponadto punktowe wspieranie
dziatalnosci B+R+|l moze przyczyniac sie do dyfuzji innowacji i rozpowszechnienia myslenia
proinnowacyjnego miedzy wspotpracujgcymi ze sobg przedsiebiorstwami. Co trzecie badane
przedsiebiorstwo wspotpracuje z innymi przedsiebiorstwami w tym zakresie, co pozwala
oszacowac, ze z efektami realizowanych projektow kontakt bedg miaty kolejne
przedsiebiorstwa. Moze to zainspirowac kolejnych przedsiebiorcéw do realizacji dziatan
proinnowacyjnych.
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Potencjat sektora B+R

Dziatanie 1.2 Infrastruktura B+R miato na celu zwiekszenie urynkowienia
dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Dla realizacji tego celu istotne jest E i
zwiekszenie potencjatu badawczo-rozwojowego sektora B+R (jednostek

naukowych, szkét wyzszych), co przektada sie na rozszerzenie zakresu wspotpracy jednostek

sektora B+R z innymi podmiotami gospodarczymi.

W okresie 2014-2020 potencjat ten nie ulegt znacznemu zwiekszeniu, charakteryzujgce go
wskazniki przyjmujg wartosci nizsze niz srednio w kraju. Duze rdéznice sg identyfikowane
réwniez w poréwnaniu tego potencjatu do wojewddztw sgsiadujacych (dolnoslgskiego i
$lgskiego), ktore plasuja sie wysoko w wewnatrzkrajowych poréwnaniach tego potencjatu.

Obecnie oferta podmiotdw sektora B+R z Opolszczyzny w niewielkim stopniu odpowiada na
potrzeby regionalnej gospodarki, co jednak moze ulec zmianie w efekcie projektéw w
ramach Dziatania 1.2 RPO WO 2014-2020. Powstajace w ich ramach dwa wyspecjalizowane
laboratoria badawcze obejma przemyst rolno-spozywczy i technologie lekkie, czyli branze,
ktére w wojewddztwie opolskim sg dobrze rozwiniete i lokujg sie wsrdd inteligentnych
specjalizacji (zarowno obecnych, jak i planowanych do rozwijania w latach 2021-2027).
Powstanie tych laboratoriéw pozwoli na powiekszenie zasobdw trwatej infrastruktury i
wyposazenia B+R jednostek naukowych wojewddztwa opolskiego, co przyczyni sie

do poprawy sytuacji w zakresie wysokiego stopnia zuzycia aparatury badawczo-naukowej w
regionie. Cho¢ ogdlnie w regionie sytuacja jest lepsza niz $rednio w Polsce, jednostki
naukowe charakteryzuje bowiem wysoki stopien zuzycia aparatury badawczo-naukowej,
znacznie wyzszy niz w przypadku przedsiebiorstw.

Wazng role bedzie w perspektywie 2021-2027 odgrywato dalsze a
upowszechnianie informacji o korzysciach z dziatarn w obszarze B+R. W B
wojewoddztwie opolskim wspdtpraca przedsiebiorstw z jednostkami sektora B+R '
nie jest bowiem bardzo rozwinieta, jednak w okresie 2014-2020 odsetek

przedsiebiorstw innowacyjnych wspdtpracujgcych w zakresie dziatalnosci B+R z innymi
przedsiebiorstwami oraz jednostkami badawczo-naukowymi wzrdst zaréwno wsrod
przedsiebiorstw przemystowych, jak i ustugowych. Nalezy sie zatem spodziewac, ze
zwiekszenie potencjatu B+R wraz z odpowiednimi dziataniami o charakterze informacyjno-
promocyjnym przetozy sie na dalszy wzrost tego wskaznika i w konsekwencji zwiekszenie
urynkowienia dziatalnosci B+R.

Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw

Dziatalnos$¢ innowacyjna przedsiebiorstw byta wspierana w ramach dziatania 2.1 RPO WO
2014-2020, ktdre byto wdrazane w ramach czterech poddziatan. Obejmowaty one wsparcie
tworzenia nowych produktéw i ustug (poddziatanie 2.1.1 wdrazane przez BGK — pozyczki
oraz OCRG — granty COVID), wsparcie TIK (poddziatanie 2.1.2), rozwéj nowych produktow

i ustug w MSP w obszarach przygranicznych (poddziatanie 2.1.3) oraz wsparcie inwestycji
dla Podmiotow Ekonomii Spotecznej (poddziatanie 2.1.4). Najwieksza liczba
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dofinansowanych projektéw dotyczyta dziatania 2.1.2. Natomiast znaczna liczba
przedsiebiorstw skorzystata ze wsparcia jako beneficjenci ostateczni w poddziataniu 2.1.1.
(przyktadowo BGK w ramach pozyczek wspart blisko 900 podmiotéw).

Badanie przeprowadzone wsréd beneficjentédw RPO WO pokazato, iz w okresie 2014-2020
innowacje wdrozyto 88% podmiotdw. Najczesciej byty to innowacje produktowe, nastepnie
procesowe. Proces wdrazania innowacji jest w blisko 2/3 przypadkdéw relatywnie krotki (od
pomystu do wprowadzenia innowacji uptywa maksymalnie 6 miesiecy). Wprowadzenie
innowacji ma znaczacy wptyw na sytuacje finansowg przedsiebiorstw oraz rozszerzanie
oferty na nowe rynki/grupy klientéw (efekty te dotyczg ok. 50% badanych przedsiebiorstw,
ktére wdrozyty innowacje). Barierg dla wiekszego zaangazowania we wdrazanie innowacji sa
przede wszystkim wysokie koszty innowacji, wymogi formalne przy probie finansowania
zewnetrznego z RPO WO 2014-2020 oraz brak srodkow wtasnych. 70% badanych
przedsiebiorstw zamierza prowadzi¢ dziatalnos¢ innowacyjng i wdrazac¢ innowacje w okresie
2021-2027 (najczesciej innowacje produktowe — 55% wskazan).

W tym miejscu nalezy podkresli¢ bardzo wysoki bgdz wysoki wptyw uzyskanego wsparcia

na wdrazanie innowacji w przedsiebiorstwach (ogdétem 71% wskazan).

Wdrazanie innowacji nie przektada sie jednak na aktywnos¢ w zakresie ochrony wtasnosci
intelektualnej. Niecate 2% badanych podmiotéw dysponuje patentem i wzorem
przemystowym. Powodem tej sytuacji w wiekszosci przypadkdow (72% wskazan) jest brak
dysponowania przedmiotem, ktory mogtby zostaé objety ochrong prawng. Rdwniez przyszte
plany co do uzyskania praw ochronnych sg znikome, dotyczg zaledwie kilku procent
respondentow zaleznie od tego czy chodzi o patenty, wzory uzytkowe czy tez wzory
przemystowe. Natomiast wdrazanie innowacji w bardzo wysokim stopniu przekfada sie

na wprowadzanie na rynek nowych/ulepszonych produktéw/ustug (blisko 93% wskazan).
W bardzo duzym i duzym stopniu jest to efekt uzyskanego wsparcia (68%). W efekcie
wsparcia przedsiebiorstwa rozszerzajg rowniez oferte geograficznie, ale dotyczy to gtéwnie
skali regionalnej (72% wskazan) oraz skali krajowej (44%). Znacznie rzadziej obejmuje

to rynki miedzynarodowe (kraje Unii Europejskiej — 7%, kraje pozaunijne — 11%).

Badane przedsiebiorstwa w niemal jednej trzeciej przypadkéw w okresie 2014-2020
rozwinety lub zwiekszyty w oparciu o nowoczesne rozwigzania informatyczne wspodfprace z
innymi przedsiebiorstwami. Natomiast nalezy podkresli¢, ze wprowadzanie narzedzi
wewnetrznej informatyzacji przyczyniato sie do unowoczesnienia w okresie 2014-2020
biezgcej dziatalnosci oraz poprawie relacji z klientami niemal trzech czwartych
przedsiebiorstw, do czego w duzym lub bardzo duzym stopniu przyczynito sie wsparcie w
ramach RPO WO 2014-2020.

Potencjat oraz oferta IOB

Wspieraniu dziatalnosci IOB byto dedykowane dziatanie 2.3 RPO WO 2014-2020. Interwencja
ta miata na celu poprawe pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw oraz rozwdj ich
wspotpracy z IOB. W ramach dziatania zostato dofinansowanych 6 projektow z IOB.
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Natomiast beneficjentami ostatecznymi dziatania sg przedsiebiorcy. Na podstawie ztozonych
whnioskow o ptatnos¢ mozna wskazad, iz wsparcie zostato juz przekazane do ponad 700
przedsiebiorstw.

W ramach badania ilosciowego wzieto udziat 94 przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie
w ramach dziatania 2.3. Sposrdd nich okoto potowy korzystato w okresie 2014-2020 z ustug
IOB poza funduszami UE, co mozna uznac za pozytywny wynik. Wptyw tej wspotpracy w
niemal potowie przypadkdw przetozyt sie na prowadzenie lub rozwijanie

w przedsiebiorstwach dziatalnosci B+R+l. Sposréd innych efektéw wspdtpracy mozna
wskaza¢ m.in. rozszerzenie/doskonalenie oferty produktowej, podniesienie jakosci
produktow czy tez poprawe w zakresie marketingu i sprzedazy. Warto zaznaczyé, iz
korzystanie z ustug IOB przyczynito sie do poprawy wynikdéw finansowych 9 na 10
przedsiebiorstw. Mozna to uznac¢ za wazny argument na rzecz rozwoju tego

rodzaju wspotpracy, przy czym bazujac na oczekiwaniach przedsiebiorstw oferta 10B
powinna by¢ bardziej zindywidualizowana. IOB powinny réwniez proaktywnie docierac ze
swojg ofertg do przedsiebiorstw, takze tych najmniejszych, ktdre relatywnie rzadziej
korzystajg z ustug 10B.

Wspotpraca gospodarcza przedsiebiorstw w wymiarze krajowym i miedzynarodowym

Przedsiebiorstwa zainteresowane rozwojem swojej aktywnosci w zakresie wspotpracy

w wymiarze krajowym lub miedzynarodowym mogty korzystac ze wsparcia oferowanego
w ramach dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020. Dziatanie to obejmowato wsparcie szerokiego
zakresu projektdéw z obszaru wspotpracy gospodarczej i promocji (takze na arenie
miedzynarodowej). W ramach dziatania podpisane zostato 112 umdw na realizacje
przedsiewzied. Istotnym efektem realizacji tego dziatania sg podpisane kontrakty handlowe
z zagranicznymi podmiotami. W tym zakresie mozna uznac dziatanie 2.4 za bardzo
efektywne. Na podstawie ztozonych wnioskow o ptatnosé, liczba podpisanych kontraktéw
wyniosta 393 z zaplanowanych 1067 (zgodnie z umowg). Dziatanie 2.4 ogdlnie cieszyto sie
bardzo duzym zainteresowaniem ze strony przedsiebiorstw.

W ramach badania ilosciowego pozyskano 29 ankiet, z ktdrych 21 dotyczyto beneficjentéw
dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020, natomiast 8 kolejnych zostato zrealizowanych na
beneficjentach poddziatania 3.3.3 PO IR 2014-2020, zblizonego pod wzgledem niektorych
elementdéw zakresu dla dziatania regionalnego. W oparciu o uzyskane wyniki mozna
wskazad, iz 82% przedsiebiorstw wspodtpracuje gospodarczo z innymi podmiotami.
Wspodtpraca w ponad potowie przypadkdéw dotyczy innych przedsiebiorstw oraz IOB, z kolei
znacznie rzadziej jednostek naukowo-badawczych (jedno na 10 przedsiebiorstw). Warto
podkresli¢, ze wsparcie uzyskane w ramach RPO WO badz PO IR w bardzo duzym lub duzym
stopniu przetozyto sie na rozwdéj wspodtpracy z innymi podmiotami. Co warte podkreslenia
wiekszos$¢ podmiotéw w okresie 2014-2020 opracowata nowy lub zaktualizowata
dotychczasowy model biznesowy, ponownie w duzym lub bardzo duzym stopniu dzieki
uzyskanemu wsparciu.

15



Fundusze p—— Unia Europejska

ﬁ Eropeicie . MR Foun § OPOLSKIE _,,sorcpesie rndue
Natomiast w wyniku realizacji projektow niespetna jedna czwarta przedsiebiorstw
rozpoczeta badz zintensyfikowata aktywnos$¢é na rynkach zagranicznych, cho¢ ponownie duzy
lub bardzo duzy wptyw miato na to uzyskane wsparcie. Podmioty, ktore nie zwiekszyty
aktywnosci na rynkach zagranicznych, jako gtéwne powody wskazywaty brak
zainteresowania czy tez celéw dotyczgcych rozwoju wspotpracy zagranicznej, bariery
jezykowe i biznesowe czy tez zbyt maty potencjat firmy. Natomiast niemal wszystkie badane
podmioty (z wyjatkiem jednego) w okresie 2014-2020 rozpoczety badz zintensyfikowaty
uzyskanemu wsparciu aktywnos¢ na rynku krajowym. Dzieki niemu w znaczgcym stopniu
zwiekszeniu ulegta takze efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstw na rynku krajowym.
Dalsze plany rozwoju wspotpracy zagranicznej dotyczg przede wszystkim rynkéw osciennych
(Niemcy, Czechy, Stowacja), ale takze Wtoch, Francji, Szwecji, a z krajéw pozaunijnych Chin
oraz Ukrainy.

Wptyw pandemii COVID-19 na funkcjonowanie przedsiebiorstw w wojewdédztwie
opolskim

Jak wynika z przeprowadzonej analizy pandemia Covid-19 i wynikajacy z niej gospodarczy
lockdown wywarty wptyw na dziatalnos¢ przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego.
Oddziatywaniu pandemii oparto sie jedynie co dziesigte przedsiebiorstwo uczestniczgce w
badaniu. Co wazne zmiany, jakie miaty miejsce miaty niemal zawsze niekorzystny charakter
beda udziatem nawet 97% firm wskazujacych na wystgpienie jakichkolwiek skutkdw.
Najbardziej podatne na oddziatywanie efektéw pandemii byty przy tym gtéwnie te branze,
ktore bazowaty na popycie klientéow indywidualnych. Ograniczenia mobilnosci, zamykanie
branz, przechodzenie na prace zdalng, niepewnos¢ towarzyszgca pandemii spowodowata,
ze potrzeby ludzi ulegty ograniczeniu lub przesunieciu na inny czas. W efekcie firmy
dziatajgce w budownictwie czy branzy rolno-spozywczej nalezaty do tych, ktore czesciej niz
inne doznawaty niekorzystnego wptywu, podczas gdy wysoko specjalistyczne i dziatajgce
na potrzeby innych gatezi przemystu przedsiebiorstwa chemiczne wzglednie czesciej opieraty
sie negatywnemu wptywowi lockdown’u gospodarczego.

W kontekscie wptywu pandemii na dziatalno$¢ przedsiebiorstw nalezy zwrdci¢ uwage

na inne czynniki determinujace skale oddziatywania. Jest nig bez watpienia wielkos¢
przedsiebiorstw. Mikro i mate doswiadczaty negatywnych skutkédw pandemii znacznie
czesciej niz najwieksze podmioty. Te ostatnie to czesto firmy dziatajgce ponadlokalnie oraz
dywersyfikujgce dziatalnos¢ pod katem oferty oraz rynkdéw, na ktérych dziatajg. Najmniejsze
firmy to podmioty uzaleznione od lokalnego popytu, majgce ograniczone mozliwosci zmiany
w prowadzonej dziatalnosci. Wszystko to umozliwia im rdwnowazenie strat, przynajmnie;j
do pewnego stopnia.

Kluczowym obszarem, w ktorych odznaczyt sie efekt gospodarczego lockdown’u byt ten
zwigzany z ptynnoscig finansowg — w sumie okoto 70% przedsiebiorstw doswiadczyto w tym
aspekcie wptywu co najmniej niekorzystnego. Negatywne skutki odznaczyty sie takze w
obrebie popytu krajowego na oferowane produkty/ustugi (37,7% wskazan na co najmniej
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niekorzystny wptyw). Niekorzystne oddziatywanie skutkdw pandemii byto zatem
dostrzegane najczesciej w utrudnieniach w operacyjnej dziatalnosci przedsiebiorstw lub tez
byto uznawane w tych obszarach jako najbardziej dolegliwe. Potwierdzeniem tego sg
wskazywane przez przedsiebiorstwa uczestniczgce w badaniu zmiany w podstawowych
wskaznikach ekonomicznych — te zwigzane z ptynnoscia finansowg (przychody ze sprzedazy,
zysk netto) cechowaty sie najwiekszymi spadkami. Zwraca uwage relatywnie niewielkie
oddziatywanie ograniczen wprowadzanych w efekcie pandemii na dziatalnos¢ B+R+l, w tym
wspotprace z jednostkami naukowymi. Wynika to jednak nie tyle z silnego zakorzenienia
tego rodzaju dziatan potgczonego z przeswiadczeniem o ich znaczeniu dla dziatalnosci
przedsiebiorstw, co raczej z relatywnie matego zaangazowania przedsiebiorstw z
wojewoddztwa opolskiego w tego rodzaju procesy.

Majac na uwadze powyzsze przedsiebiorcy zwracali sie w kierunku dziatan minimalizujgcych
wystepowanie efektow rzutujacych na biezgca dziatalnos¢. Z tego wzgledu najwiekszym
zainteresowaniem cieszyty sie te formy wsparcia, ktdre wigzaty sie ze zmniejszaniem
biezgcych obcigzen finansowych (zawieszanie ptatnosci do ZUS czy odroczenia podatkowe).
Waznym obszarem byto takze wsparcie rodzicéw dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym
majace na celu utatwienie im godzenia rdl zawodowych i opiekunczych.

Trzeba jednakowoz pamieta¢, a zastuguje to na szczegdlne podkreslenie,

ze przedsiebiorstwa nie bazowaty jedynie na pomocy udzielanej w ramach tzw. tarcz
antykryzysowych. Niejako immanentng cechg przedsiebiorcéw jest dgzenie do poszukiwania
szans rynkowych i na tym skupiano sie, jesli chodzi o samodzielnie podejmowane dziatania.
Podejmowano zatem dziatania polegajgce na poszukiwaniu nowych grup klientow, wejscia
na nowe rynki czy zmiany dotychczasowych modeli biznesowych. Jedynie nieliczne
przedsiebiorstwa deklarowaty modyfikacje plandéw inwestycyjnych polegajace

np. na rezygnacji z okreslonych dziatan. Skupiano sie raczej na aktywnym poszukiwaniu
nowych mozliwosci zaistnienia na rynku w miejsce tych utraconych czy rozwijaniu oferty.

Whioski i rekomendacje

Whioski i rekomendacje dla perspektywy finansowej 2021-2027 na temat zasadnych do
wdrozenia w wojewodztwie opolskim form wsparcia, limitow wsparcia i
predestynowanych grup odbiorcéw tego wsparcia oraz w zakresie rozwigzan wymaganych
do wprowadzenia do programu ,,Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027”

Whniosek Rekomendacja

Projekty realizowane w ramach Dziatania 1.2
RPO WO 2014-2020 przyczyniaja sie do
specjalizacji jednostek sektora B+R w regionie.
Nalezy utrzymac ten trend, by dziatania
podejmowane przez te jednostki byty spdjne i
prowadzity do osiggniecia zaktadanych
efektow. Dodatkowo korzystnie moze to
przetozy¢ sie na sytuacje opolskich szkot

Wsparcie w ramach FEO 2021-2027 powinno
wzmacniac inteligentne specjalizacje regionu

i koncentrowac sie na dziataniach sprzyjajacych
ich rozwojowi, zwtaszcza w sytuacji, w ktoérej
dziatania te bedg rozszerzeniem/rozwinieciem
interwencji podejmowanych w okresie
programowania 2014-2020.
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wyzszych w obszarze pozyskiwania studentéw
i doktorantow, a takze — do budowania
trwatych relacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Istotne bedzie dalsze wspieranie dziatan
majacych na celu rozwéj wspdtpracy jednostek
sektora B+R z przedsiebiorstwami.
Realizowane w ramach Dziatania 1.2 RPO WO
2014-2020 projekty zaktadajg utworzenie
przeznaczonych do tego laboratoriéw, jednak
laboratoria te znajdujg sie na etapie budowy,
zatem istotne bedzie wspieranie ich
komercyjnego wykorzystania.

Ukierunkowanie wsparcia na dziatania majace
na celu nawigzywanie trwatej wspotpracy
jednostek sektora B+R z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym (przedsiebiorstwami,
organizacjami pozarzagdowymi), zwtaszcza przy
zatozeniu wykorzystania infrastruktury
badawczej powstatej w ramach RPO WO 2014-
2020.

W latach 2021-2027 wdrozenie innowacji
planuje tylko 65,5% (78 sposrdd 119 badanych
przedsiebiorstw).W wiekszosci przypadkéow
prowadzona przez nie dziatalnos¢ innowacyjna
nie jest oparta na dziatalnosci badawczo-
rozwojowej.

Wsparcie przedsiebiorstw we wdrazaniu
innowacji w ramach kolejnego okresu
programowania powinno by¢ kontynuowane,
zwtaszcza w zakresie innowacji opartych na
dziatalno$ci badawczo-rozwojowe;.
Priorytetowo nalezy potraktowa¢ wsparcie dla
przedsiebiorstw mtodych.

Az 33,6% badanych (40 firm) nie zna oferty 0B
z regionu. Tylko 16% sposréd 119 badanych
przedsiebiorstw zadeklarowato, ze w latach
2014-2020 korzystato z ustug I0B biznesu z
wojewddztwa. Wspodtpraca ta jednak
najczesciej (u 14 sposrdod 19 podmiotdw) nie
wptyneta na prowadzenie/rozwijanie
dziatalnosci B+R+I. Przedsiebiorstwa
wskazywaty na problemy z procedurami

i biurokracja, ktére zniechecaja do korzystania
z ustug IOB. Badani przedsiebiorcy postulujg
silniejszg promocje dziatart I0B i dotarcie z
ofertg do firm przez bezposredni kontakt.
Badani przedsiebiorcy zgtaszajg potrzebe
potrzeby wiekszej wiedzy dotyczacej
wprowadzania produktéw na rynki polskie i
zagraniczne.

Uzasadniona jest kontynuacja Dziatania 2.3
majgcego na celu wsparcie oferty ustugowej
IOB kierowanej do MSP. Nalezy podejmowa¢
dalsze dziatania majgce na celu dostosowanie
dziatan IOB do potrzeb przedsiebiorstw, jak
réwniez promocje ich dziatan.

Biorgc pod uwage zatozenia dokumentow
nadrzednego stopnia wzgledem programu
regionalnego (m.in. Europejski Zielony tad),
uzasadnione bedzie preferencyjne traktowanie
projektédw uwzgledniajgcych rozwigzania
proekologiczne (np. dotyczgce
ekoinnowacyjnosci). Dziatania w tym obszarze
wpisujg sie w trendy rynkowe oraz
perspektywiczne kierunki rozwoju. Wsparcie
projektéw uwzgledniajgcych rozwigzania

Priorytetyzacja projektow uwzgledniajgcych
zastosowanie rozwigzan proekologicznych w
ramach projektu bedacego przedmiotem
whniosku do programu regionalnego na lata
2021-2027.
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proekologiczne spotkato sie réwniez z
uznaniem m.in. uczestnikéw FGI. Takze z
analizy kosztow i korzysci (CB) mozna
wywhnioskowad, iz projekty z obszaru
przemystu energetycznego (w tym OZE czy tez
poprawy efektywnosci energetycznej) cechuje
wysoka efektywnos¢ kosztowa. Stanowi to
dodatkowe uzasadnienie dla proponowanej
rekomendacji.

Poddziatanie 2.1.2 dotyczgce wsparcia TIK w
przedsiebiorstwach cieszyto sie bardzo duzym
zainteresowaniem przedsiebiorstw. Ponadto
realizowane projekty przyczyniaty sie do
uzyskania szeregu dodatkowych korzystnych
efektéw (np. wzrost zatrudnienia,
wprowadzenie nowych produktow). Analiza
kosztow i korzysci (CB) wykazata, ze efekty
realizacji tego poddziatania cechuje wysoka
efektywnos¢ kosztowa.

Kontynuacja dziatania majgcego na celu
wsparcie TIK w ramach programu regionalnego
na lata 2021-2027.

Wsparcie dotyczace internacjonalizacji
dziatalnosci jest oczekiwane ze strony
przedsiebiorstw. Przyktadem takiego dziatania
w woj. opolskim byto 2.4 Wspédtpraca
gospodarcza przedsiebiorstw. Wsparcie z tego
dziatania przyczynito sie m.in. do wzrostu
wspotpracy, zmian w zakresie modelu
biznesowego czy tez rozpoczecia/intensyfikacji
aktywnosci na rynku zagranicznym.

Kontynuacja wsparcia dziatan zwigzanych z
internacjonalizacja dziatalnosci.

Dziatania zwigzane z wykorzystaniem
technologii informacyjno-komunikacyjnych w
przedsiebiorstwach najczesciej ograniczajg sie
do obszaru zarzadzania, komunikacji i reklamy.
Nowoczesna gospodarka w coraz wiekszym
stopniu opierac¢ sie musi na rozwigzaniach
cyfrowych stosowanych nie tylko do proceséw
zarzadczych i obstugi, ale tez proceséw
produkcyjnych.

Ukierunkowanie wsparcia w zakresie
wykorzystania rozwigzan cyfrowych w
procesach produkcji majgcych na celu rozwdj
Przemystu 4.0.

Wyniki badan ilustrujg sytuacje, w ktorej
najmniejsze podmioty dysponujg relatywnie
prostymi potrzebami w zakresie wsparcia
(m.in. w zakresie wdrazania TIK czy tez
tworzenia nowej oferty
produktowej/ustugowej). Natomiast ich
whnioski na stosunkowo niewielkie kwoty
przepadajg na listach rankingowych w
poréwnaniu do duzych, wielomilionowych
projektow.

Uzasadnione moze by¢ wydzielenie
wsparcia/alokacji dla mikroprzedsiebiorstw,
np. poprzez adekwatne zapisy regulaminéw
nabordw na etapie wdrozenia programu.
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Analiza kosztow i korzysci (BC) wykazata, iz
poszczegdlne RIS cechuje znaczne
zréznicowanie pod wzgledem efektywnosci
kosztowej w zakresie takich wskaznikéw jak
np. tworzenie nowych etatéw (w tym etatéw
badawczych), wprowadzanie innowacji czy tez
aktywnos¢ w zakresie ochrony witasnosci
intelektualnej). Stanowi¢ to moze uzasadnienie
dla preferencyjnego traktowania niektérych
RIS w organizowanych naborach (aby
zwiekszy¢ efektywnos$é oddziatywania FEO
2021-2027 na gospodarke regionu).

Wykorzystanie premii punktowej dla RIS, w
przypadku ktérych efektywnos¢ kosztowa
dotychczasowej interwencji jest najwyzsza.

Interwencja w zakresie dziatalnosci B+R
przedsiebiorstw nie wptyneta istotnie na
rozpoczecie dziatalnosci B+R przez
przedsiebiorstwa, ktére dotychczas nie
podejmowaty takiej dziatalnosci.

Wyodrebnienie instrumentu wsparcia
rozpoczecia dziatalnosci B+R przedsiebiorstw
dla podmiotéw bez wczesniejszego
doswiadczenia.

Wsparcie dziatalnosci B+R+l1 w przypadku
przedsiebiorstw w formie zwrotnej nie
przynosi zaktadanych rezultatéw ze wzgledu na
ryzyko, jakim obarczone sg tego typu projekty.

Ze wzgledu na ograniczone kompetencje
przedsiebiorstw w zakresie prowadzenia
dziatalnosci B+R+I oraz wysokie ryzyko
realizacji takich projektow rekomendowane
jest wykorzystanie instrumentéw dotacyjnych
lub mieszanych.

Warunkiem skutecznego dziatania instytucji
otoczenia biznesu jest specjalizacja oraz
wspotpraca z réznymi podmiotami podczas
realizacji inicjatyw.

Rekomendowane jest zidentyfikowanie
kluczowych IOB dla obszaréw inteligentnej
specjalizacji i wsparcie ich profesjonalizacji
wraz z wymogami podjecia aktywnosci
wsparcia rozwoju danego obszaru specjalizacji.

W efekcie pandemii COVID-19 oraz
towarzyszacych jej sektorowych ograniczen w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej
skutkujacych ograniczeniami sprzedazy
przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego
staraty sie aktywnie dziata¢ na rzecz
poszukiwania nowych rynkéw zbytu zaréwno
krajowych, jak i zagranicznych.

Dalsze wspieranie przedsiebiorstw (zwtaszcza
mikro) w zakresie podnoszenia kompetencji
promocyjno-marketingowych.
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Whioski i rekomendacje wynikajgcych z badania dziatalnosci badawczo-rozwojowej
przedsiebiorstw w ramach regionalnych specjalizacji inteligentnych, ktére bedg istotne z
punktu widzenia ksztattowania regionalnej polityki rozwoju innowacji w perspektywie
2020+

Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji

Zapoczatkowanie wsparcia typu
Znaczna cze$¢ przedsiebiorstw jako przyczyne mentoringowego i brokeringowego w

niekorzystania ze srodkow finansowych stosunku do przedsiebiorstw, ktdre dysponuja
przeznaczonych na B+R+| wskazuje brak potencjatem (zwigzanym z branzg, wielkoscia
potrzeby lub brak takich celéw. firmy) w kierunku dziatalnosci innowacyjnej a

nie deklaruja takiej potrzeby.

Ze wzgledu na zakres interwencji w ramach
funduszy europejskich oraz funduszy
Wspdlnej Polityki Rolnej, w tym warunki
finansowania zasadne jest nawigzanie

W przypadku obszaru specjalizacji zwigzanego z | wspdtpracy z wojewddzkim osrodkiem
sektorem spozywczym i rolnictwem aktywnos$¢ | doradztwa rolniczego w celu promowania
przedsiebiorstw w zakresie korzystania ze mozliwosci wykorzystania funduszy oraz
wsparcia jest bardzo ograniczona. pozyskania informacji o projektach
innowacyjnych i wspotpracy realizowanych w
ramach PROW — jako potencjalnych
adresatow dziatan zwigzanych z rozwojem
specjalizacji.

Przedsiebiorstwa innowacyjne, prowadzace Rekomendowane jest podjecie dziatan
dziatalno$¢ B+R poza granicami regionu/kraju majacych na celu zaangazowanie podmiotéw
nie sg zainteresowane/nie majg mozliwosci w aktywnosci niemajace charakteru
korzystania ze wsparcia finansowego na B+R+l, | finansowego, ale stuzgcych wymianie

ale stanowig istotne podmioty dla gospodarki doswiadczen i kontaktéw z innymi

regionu. podmiotami w regionie.

Z uwagi na nowe trendy i nisze technologiczne,
a takze zmieniajace sie priorytety w zakresie
badan, rozwoju i innowacji, istotne jest
aktualizowanie wyznaczonych kierunkéw
strategicznych i podejmowanych dziatan. Rekomendowana jest aktualizacja obszaréw
Réwniez Komisja Europejska zaleca monitoring | inteligentnej specjalizacji regionu.

oraz ewaluacje strategii innowacji?, co za tym
idzie — weryfikacje i aktualizacje listy i opiséw
inteligentnych specjalizacji (w tym na poziomie
regionow).

2 Guide to Research and Innovation Strategies for Smart Specializations (RIS 3), KE 2012.
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Whioski i rekomendacje zakresie dziatan minimalizujgcych skutki wynikajgce z pandemii
Covid-19 w obszarze przedsiebiorczosci/innowacyjnosci wojewédztwa opolskiego

Tres¢ wniosku Tresc¢ rekomendacji

Poszczegélne branze

w niejednakowym stopniu wykazujg podatnosc
na wystepowanie negatywnych skutkéw
pandemii COVID-19 (badZ podobnych zdarzen
prowadzacych do lockdownu gospodarczego).
Podregion nyski z uwagi na swojg strukture
gospodarczg mierzong udziatem branz
podatnych na wystepowanie ograniczen
dziatalnosci jest na nie szczegdlnie narazony.
W podregionie tym mamy bowiem relatywnie
wiekszy udziat podmiotéw zwigzanych

z budownictwem, handlem oraz ustugami
handlu i naprawy pojazdéw.

Zabezpieczenie na potrzeby przedsiebiorstw z
podregionu nyskiego dziatajgcych w
branzach/sektorach dziatalnosci podatnych na
wystepowanie ograniczen dziatalnosci
dodatkowych dziatan wzmacniajgcych ich
odpornos¢ na zjawiska kryzysowe.

Biorgc pod uwage wystepujgce we
wspotczesnej gospodarce powigzania pomiedzy | Uruchomienie regionalnego wsparcia dla

branzami, nalezy mieé na uwadze, ze sektoréw dziatalnosci powigzanych
utrudnienia w dziatalnosci jednych branz mogg | z branzami objetymi lockdownem

rzutowac na inne. Przyktadowo zamkniecie gospodarczym (poddostawcy towardéw badz
hoteli czy gastronomii bedzie zatem miato podwykonawcy ustug swiadczonych przez
swoje konsekwencje rowniez dla szeregu branz | przedsiebiorstwa dotkniete
towarzyszacych, z ktérych przedsiebiorstwa administracyjnymi ograniczeniami

petnig funkcje dostawcow. Zaburzenia w funkcjonowaniu) pod postacig taka, jak
taricuchéw dostaw sg zatem istotng dodatkowg | oferowane branzom bezposrednio objetym
konsekwencjg oddziatywania ograniczeniami w dziatalnosci gospodarcze;.

pandemii COVID-19.

Relatywnie najmniej odporne na oddziatywanie
kryzysu wywotanego pandemia COVID-19 s3
najmniejsze przedsiebiorstwa. Moze to wynikac
zaréwno z braku zakumulowanych srodkéw
pozwalajacych na zabezpieczenie dziatalnosci
firm w czasie przejsciowego kryzysu, ale takze
wielko$¢ obstugiwanego rynku. Wieksze
podmioty to czesto firmy dziatajgce
ponadlokalnie oraz dywersyfikujace dziatalnosé
pod katem oferty oraz rynkéw, na ktérych
dziatajg. Najmniejsze firmy to natomiast czesto
podmioty uzaleznione od lokalnego popytu,
majgce ograniczone mozliwosci zmiany w
prowadzonej dziatalnosci.

Uruchomienie regionalnego programu
wsparcia dla mikroprzedsiebiorstw

z branz obejmowanych ograniczeniami
wdrazanymi na skutek

pandemii COVID-19.

Ograniczenia w funkcjonowaniu
przedsiebiorstw relatywnie szybko przektadaja | Wspieranie przedsiebiorstw

sie na sytuacje na rynku pracy, przyczyniajac sie | w finansowaniu kosztéw biezgcej dziatalnosci
do wzrostu stopy bezrobocia. Pozytywnym (w tym kosztéw wynagrodzen pracownikéw)
aspektem jest to, ze po ustaniu sytuacji w sytuacji wprowadzenia obostrzen i
kryzysowej (np. zniesieniu ograniczen
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Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji
w dziatalnosci przedsiebiorstw) sytuacja ograniczen administracyjnych zwigzanych
przedsiebiorstw relatywnie szybko ulega z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;.

poprawie. Kluczowym obszarem wptywu
pandemii COVID-19 jest oddziatywanie na
ptynnosé finansowaq przedsiebiorstw.
Zmniejszenie biezgcych obcigzen w sytuacji
ograniczen w dziatalnosci wptywajacych na
zmniejszenie przychoddéw byto dla
przedsiebiorstw gtdéwnym oczekiwaniem.

Jednym z kluczowych probleméw oferowanego
dotad systemu dystrybucji wsparcia jest
dtugotrwatos¢ procedur, ktdre nie zapobiegaja
wystepowaniu negatywnych zjawisk na rynku

pracy.

Wprowadzenie uproszczonej sciezki
otrzymywania wsparcia przez
przedsiebiorstwa objete ograniczeniami
dziatalnosci.
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3. Summary

The programming of the development of the Opolskie Voivodship, including its g
innovative potential, as well as the design of objectives for the distribution of EU

funds in the future financial perspective implies the need for an in-depth %
analysis and ex post evaluation of the support provided to SMEs from the

Opolskie Voivodship within ROP OV 2014-2020, as well as the development of a diagnosis in
the area of innovativeness of enterprises in the Opolskie Voivodship, including in particular
an analysis of the situation of SMEs, in terms of their potential to carry out research,
development and innovation activities.

The study also aimed to assess the research and development potential and
—-‘;} the characteristics of research and development activity conducted in the
i?i region by the science sector (R&D) and an assessment of the potential of the
Opolskie business environment institutions (including in the scope of
supporting innovation) and economic cooperation of enterprises from the Opolskie
Voivodship in the national and international context.

In addition to collecting diagnostic information, the study allowed to answer

the question: how to profile future types of interventions (from the

perspective of assessing the impact of support on the situation of its

recipients) within FEO 2021-2027, including in the area of regional innovation development
policy in the 2020+ perspective - taking into account the conditions related to the global
Covid-19 pandemic.

Aims of the study

The main objective of the study was aimed at:

a) analysing the effects of support for enterprises within ROP OV 2014-2020
and OP R&D 2014-2020, in particular in terms of assessing the impact of
the conducted intervention on competitiveness, innovativeness and

internationalisation of enterprises;
Id\ b) diagnosis and evaluation of the research, development and innovation
(R&D&I) potential of enterprises in the Opolskie Voivodship;
c) analysis of the situation of enterprises in the Opolskie Voivodship in 2020
in relation to the global COVID-19 pandemic.

The study was carried out using the following research methods and techniques:
= Desk research - strategic and directional documents for the Opolskie
Voivodship, documentation of ROP OV 2014-2020 and OP R&D 2014-
2020, documentation of programmes and database of European M
programmes for innovation and competitiveness, collections of public

statistics and scientific studies and subject literature for thematic areas covered by the
study;
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= Survey research - the survey covered enterprises benefiting from o090
support under the following measures and sub-measures of ROP OV ' '
2014-2020 and OP R&D 2014-20:

— directed at supporting the research and development potential of the region -
Measures 1.1. and 1.2. of ROP OV 2014-2020 (90 interviews) and Measures: 1.1.,
1.2, 2.1, 2.3.,3.2. and 4.1. of OP R&D 2014-2020 (30 interviews),

— innovative activities of enterprises - Measure 2.1. of ROP OV 2014-2020 -

(162 interviews),

— potential of Opole's business environment institutions - Measure 2.3. of FOP for
2007-2013 (94 interviews),

— economic cooperation of enterprises from the Opole region in the national and
international dimension: Measure 2.4. ROP OV 2014-2020 (21 interviews) and
Sub-measure 3.3.3. PO R&D (8 interviews).

= individual in-depth interviews - a total of 7 in-depth interviews were ’
conducted with the beneficiaries of particular measures included in the “
evaluation;

= focus group interviews - with representatives of IB and MA of ROP 2014- ‘el
2020, '

= expert panel with the participation of representatives of: the Department ?

for Coordination of Operational Programmes, JE, OCRG, as well as expertsin 28824
the field of economy innovation and R&D;

= econometric analysis — based on a collection of data concerning
co-financed projects within the framework of the evaluated measures.

R&D&I potential of enterprises

The aim of the study was to identify and evaluate the research, development
and innovation potential of enterprises (including SMEs) in the Opolskie
Voivodeship and to assess interventions within the scope of Measure 1.1

o

i
|
|
i

Innovations in enterprises.

The conducted analysis shows that the R&D&I potential of enterprises in the Opolskie
Voivodship has been growing in 2014-2021, but there is still a distance in this respect in
relation to Polish regions that are innovation leaders. The R&D&lI potential of enterprises in
the Opolskie Voivodship is significantly differentiated. It is visible primarily in industrial
enterprises, which positively stand out from the country in terms of innovation. It is much
weaker in the case of service companies. There is a strong group of innovative companies in
the voivodship, mainly in industry (especially in the engineering and metalworking
industries, which belong to the regional smart specialisations). The study indicates a
relatively greater potential for R&D&I in medium and large companies, and to some extent
also in small ones. Significant support in this area is required by micro-enterprises.
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There is much to be done with respect to the development of research and development
activity, both in the enterprise sector and in research and scientific units (enterprises from
the voivodship often use support from research and scientific units from other regions).
There are also significant difficulties in obtaining R&D&I staff by enterprises. What
entrepreneurs expect above all is employees who will have a lot of specialist experience in
practical work in a given industry. In order for an employee to meet the needs of employers,
the skills and knowledge gained, e.g. at universities or during courses, are not enough - what
is particularly important for employing companies is preferably long-term experience in a
similar enterprise on a similar position. Finding such specialists in the region is very difficult.

As part of Measure 1.1 of ROP OV 2014-2020, 84 subsidy projects related to the 0O
strengthening of research, development and innovation potential were A
implemented by 76 different companies, while as part of a repayable support

project implemented by the National Holding Bank, 27 loans were granted for this purpose
to 21 companies (as of 30 April 2021 ). The measure supported to a large extent those
sectors in which the region specializes (to the greatest extent the metal industry sector),
and to a small extent (except for the health care sector) those in which the voivodeship is
expected to specialize in the future.

Beneficiaries of Measure 1.1 belong to an innovation-active group. All of them conducted
innovative activity, the vast majority introduced innovations (most often product
innovations, least often organisational innovations). At the same time, most of the surveyed
companies faced difficulties in R&D&I before they received support. Innovative activity of
the surveyed companies was relatively rarely based on R&D, especially among micro-
enterprises. Medium and small companies invest in R&D more frequently. However, it is
noteworthy that the implementation of innovations after 2021 is declared by only 2/3 of the
surveyed companies - the remaining ones are afraid of the lack of funds or indicate the lack
of such needs.

Most of the surveyed enterprises have their own R&D facilities (mainly in the form of
computer equipment and other devices), and the R&D&l activity is conducted internally or
in cooperation with R&D units (often from outside the region - e.g. in the neighbouring
Dolnoslgskie or Slaskie Voivodships or in the Matopolskie Voivodship). The demand for
technology transfer is present among the vast majority of the surveyed enterprises.
However, regional Business Support Institutions (BSIs) are relatively rarely their partnerin
this respect; every third surveyed company does not know their offer at all. This indicates
the necessity of more direct and intensive promotion and further adaptation of the offer of
BSls to the needs of entrepreneurs.

Expenditure on R&D&I activities in the province grew between 2014 and 2020, although
there was a slight slowdown in 2020 due to the Covid-19 pandemic. This activity is primarily
financed by firms' own resources, but public support plays an important role in its financing,
primarily through EU funds, but also through concessions for R&D activities. Moreover,
micro-enterprises primarily use commercial loans, which at the current low level of interest
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rates are competitive to repayable instruments offered under EU funds. Enterprises intend
to continue financing R&D&I activities from EU funds in the future.

Under Measure 1.1, funding has contributed to the development of R&D& facilities in
enterprises and to an increase in resources for R&D activities. However, this mainly
translated into "basic" benefits, such as introduction of new products, improvement of
financial results, increased competitiveness on the market (including foreign markets) or
activities in the scope of early product validation, and rarely into advanced R&D activities or
development of scientific/industrial research. To a small extent the measure influenced the
increase in employment. Respondents rarely mentioned an increase in skills/specialisation
or social or environmental benefits for the region. The measure contributed to the
implementation of R&D results into the economy and a moderate increase in innovation in
the regional economy.

In order to assess the achievement of the objective "Increased research and development
activity" generally, it should be stated that activity in the supported enterprises themselves
has significantly increased, but the scale of the measures taken (a total of 97 unique
enterprises) is small from the point of view of the total number of almost 107 thousand
national economy entities. Measure 1.1. should be regarded rather as a point oriented
support for innovation active enterprises. The allocation for the Measure is not sufficient to
change massively the R&D&I potential of enterprises in the region. However, it can be
generally assessed positively as support complementary to enterprises' own development
activities and strengthening the general trend of R&D&I potential development of
companies in the country and in the voivodship. This tendency is indicated e.g. by the
results of the Regional Innovation Scoreboard, according to which the situation of the
voivodship in terms of innovativeness improved in the years of implementation of the ROP
QV, i.e. in the years 2014-2020. In addition, point support for R&D&I activities may
contribute to the diffusion of innovation and the spread of pro-innovative thinking between
cooperating enterprises. Every third surveyed enterprise cooperates with other enterprises
in this field, which allows to estimate that the effects of the implemented projects will be
exposed to other enterprises. This may inspire subsequent entrepreneurs to implement pro-
innovative activities.

Potential of the R&D sector

Measure 1.2 R&D infrastructure was aimed at increasing the marketability of research and
development activity. It is important for the implementation of this objective to increase the
research and development potential of the R&D sector (scientific units, universities), which
translates into broadening the scope of cooperation of R&D sector units with other
economic entities.

In the 2014-2020 period, this potential has not increased significantly, its characteristic
indicators adopt lower values than the national average. Large differences are also
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identified when comparing this potential to neighbouring voivodships (Dolnoslgskie and
Slaskie), which rank high in intra-country comparisons of such potential.

Currently, the offer of R&D entities from the Opole Region does not respond to the needs of
the regional economy to a large extent, which, however, may change as a result of the
projects within Measure 1.2 of ROP O0 2014-2020. The two specialised research
laboratories created as part of this measure will cover the agri-food industry and light
technologies, i.e. industries which are well developed in the Opole Region and are located
among smart specialisations (both current and those planned to be developed in the years
2021-2027). The creation of these laboratories will allow to increase the resources of
permanent R&D infrastructure and equipment of scientific units in the Opolskie Voivodship,
which will contribute to improving the situation in terms of high degree of exploitation of
research and scientific equipment in the region. Although in general the situation in the
region is better than on average in Poland, scientific entities are characterised by high level
of exploitation of R&D equipment, much higher than in the case of enterprises.

Further dissemination of information about the benefits of R&D activities will 8
play an important role in the 2021-2027 perspective. Indeed, in the Opolskie B
Voivodeship the cooperation of enterprises with R&D units is not highly '
developed, but in the 2014-2020 period the percentage of innovative

enterprises cooperating in R&D activities with other enterprises and research and scientific
units increased both among industrial and service enterprises. Therefore, it should be
expected that an increase in R&D potential together with appropriate information and
promotional activities will translate into a further increase of this indicator and,
consequently, an increase in the marketisation of R&D activity.

Innovative activities of enterprises

Innovative activity of enterprises was supported within measure 2.1 of ROP OV 2014-2020,
which was implemented within four sub-measures. These included support for the creation
of new products and services (sub-measure 2.1.1 implemented by NHB - loans and OCRG -
COVID grants), ICT support (sub-measure 2.1.2), development of new products and services
in SMEs in border areas (sub-measure 2.1.3) and support for investments for Social
Economy Entities (sub-measure 2.1.4). The largest number of co-financed projects
concerned measure 2.1.2, while a significant number of enterprises benefited from support
as final beneficiaries under sub-measure 2.1.1 (for example NHB supported nearly

900 entities with loans).

A survey conducted among beneficiaries of the ROP OV showed that in the 2014-2020
period, innovations were implemented by 88% of entities. Most often these were product
innovations, followed by process innovations. The procedure of innovation implementation
is in almost 2/3 of cases relatively short (it takes maximum 6 months from the idea to the
introduction of innovation). Introduction of innovations has a significant impact on the
financial situation of enterprises and extension of their offer to new markets/customer
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groups (these effects concern about 50% of the surveyed companies that have implemented
innovations). Barriers to greater involvement in the implementation of innovations are
primarily high costs of innovation, formal requirements when trying to obtain external
funding from RPO OV 2014-2020 and lack of own funds. 70% of the surveyed companies
intend to conduct innovative activities and implement innovations in the period 2021-2027
(most often product innovations - 55% of indications).

At this point, it is important to emphasise the very high or high impact of the support
received on the implementation of innovation in companies (71% of indications in total).

However, the implementation of innovations does not translate into activity in the field of
intellectual property protection. Less than 2% of the surveyed entities have a patent and a
patented design. The reason for this situation in most cases (72% of indications) is the lack
of an object that could be covered by legal protection. Also future plans to obtain protection
rights are insignificant, concerning only a few percent of respondents, depending on
whether it concerns patents, utility models or industrial designs. On the other hand,
implementation of innovations translates to a very high degree into launching
new/improved products/services on the market (nearly 93% of indications). To a very large
and high extent this is the effect of the support obtained (68%). As a result of support,
enterprises also expand their offer geographically, but this mainly concerns the regional
scale (72% indications) and the national scale (44%). Much more rarely it concerns
international markets (EU countries - 7%, non-EU countries - 11%).

In almost a third of cases, the surveyed enterprises developed or increased cooperation
with other enterprises based on modern IT solutions in the 2014-2020 period. On the other
hand, it should be emphasised that the introduction of internal computerisation tools
contributed to the modernisation in the 2014-2020 period of current activities and the
improvement of customer relations of almost three quarters of enterprises, to which the
support within the ROP OV 2014-2020 contributed to a large or very large extent.

The potential and offer of the BEI

Support for the activity of BEls was dedicated to Measure 2.3 of ROP OV 2014-2020. This
intervention was aimed at improving the competitive position of enterprises and developing
their cooperation with BEls. Within the measure, 6 projects from BEls were co-financed.
However, the final beneficiaries of the measure are entrepreneurs. On the basis of
submitted applications for payment it can be indicated that support has already been
transferred to more than 700 enterprises.

The quantitative survey involved 94 enterprises receiving support under Measure 2.3. Of
these, around half used services of BEIs outside EU funds in the 2014-2020 period, which
can be considered a positive result. The impact of this cooperation in almost half of the
cases translated into conducting or developing R&D&I activities in enterprises. Among other
effects of cooperation, one can indicate, inter alia, the expansion/improvement of the
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product offer, improvement of product quality or improvement in marketing and sales. It is
worth mentioning that the use of services of BEI contributed to the improvement of
financial results of 9 out of 10 enterprises. This may be considered an important argument
for the development of this type of cooperation, but based on the expectations of
enterprises, the offer of BEls should be more customised. BEIs should also proactively reach
out to enterprises, including the smallest ones, which use services of BEls relatively less
frequently.

National and international business cooperation

Enterprises interested in developing their activities in terms of national or international
cooperation could use the support offered within Measure 2.4 of ROP OV 2014-2020. This
measure included support for a wide range of projects in the area of economic cooperation
and promotion (also on the international arena). As part of the measure, 112 agreements
were signed for the implementation of projects. Significant effects of the implementation of
this measure are signed commercial contracts with foreign entities. In this respect, Measure
2.4 can be considered very effective. On the basis of submitted payment applications, the
number of signed contracts amounted to 393 out of the planned 1067 (in accordance with
the agreement). Measure 2.4 was generally very popular with companies.

As part of the quantitative study, 29 questionnaires were obtained, of which 21 concerned
beneficiaries of Measure 2.4 of ROP OV 2014-2020, while another 8 were carried out on
beneficiaries of Submeasure 3.3.3 of OP IR 2014-2020, similar in terms of some elements of
scope for the regional measure. Based on the results obtained, it can be indicated that 82%
of enterprises cooperate economically with other entities. Cooperation in more than half of
the cases concerns other enterprises and BEls, in turn, much less frequently scientific and
research units (one in 10 enterprises). It is worth emphasising that the support obtained
within the ROP for the OP IE or the OP IE to a very large or large extent translated into the
development of cooperation with other entities. What is noteworthy is that the majority of
entities in the period 2014-2020 developed a new or updated existing business model, again
to a large or very large extent thanks to the support received.

On the other hand, as a result of the implementation of the projects, less than one fourth of
the companies started or intensified their activity on foreign markets, although again the
received support had a large or very large impact on this. Entities that did not increase their
activity on foreign markets, as the main reasons indicated the lack of interest or goals
regarding the development of foreign cooperation, language and business barriers, or too
low potential of the company. On the other hand, almost all of the surveyed entities (with
the exception of one) in the period 2014-2020 started or intensified their activity on the
domestic market thanks to the support received. Thanks to it, the effectiveness of the
companies' operations on the domestic market has also been significantly increased.
Further plans for the development of foreign cooperation primarily concern neighbouring
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markets (Germany, the Czech Republic, Slovakia), but also Italy, France, Sweden, and from
non-EU countries China and Ukraine.

Impact of the COVID-19 pandemic on the operation of enterprises in the Opole Province

According to the analysis, the Covid-19 pandemic and the resulting economic lockdown had
an impact on the activities of enterprises in the Opolskie voivodship. The impact of the
pandemic was resisted by only one in ten enterprises participating in the study. What is
important, the changes that took place were almost always of an unfavourable nature with
up to 97% of companies indicating the occurrence of any effects. The industries most
susceptible to the effects of the pandemic were those that relied on consumer demand.
Mobility restrictions, industry closures, a shift to remote working and the uncertainty
surrounding the pandemic meant that people's needs were reduced or postponed. As a
result, companies in the construction or agri-food industries were among those more likely
than others to be adversely affected, while highly specialised and third-party chemical
companies were relatively more likely to resist the negative impact of the economic
lockdown.

In the context of the impact of a pandemic on the activities of enterprises, attention should
be drawn to other factors determining the scale of the impact. This is undoubtedly the size
of enterprises. Micro and small enterprises have experienced the negative impact of a
pandemic much more frequently than the largest entities. The latter are often companies
operating supra-locally and diversifying their activities in terms of their offer and the
markets in which they operate. The smallest companies are dependent on local demand and
have limited scope for change in their operations. All this enables them to offset losses, at
least to some extent.

The key area affected by the economic lockdown was the one related to financial liquidity -
in total about 70% of enterprises experienced at least an unfavourable impact in this aspect.
Negative effects were also marked within the domestic demand for offered
products/services (37.7% indications of at least an unfavourable impact). The unfavourable
impact of the consequences of the pandemic was therefore most often seen in the
hindrances to the operational activities of enterprises, or was considered in these areas to
be the most acute. This is confirmed by changes in basic economic indicators indicated by
enterprises participating in the study - those related to financial liquidity (sales revenue, net
profit) were characterised by the greatest declines. Attention is drawn to the relatively small
impact of restrictions introduced as a result of the pandemic on R&D&I activity, including
cooperation with scientific entities. However, this is not due to the strong rooting of this
type of activities combined with an awareness of their importance for the activities of
enterprises, but rather to the relatively low involvement of companies from the Opolskie
Voivodship in such processes.

Bearing in mind the above, entrepreneurs turned to measures minimising the occurrence of
effects affecting current operations. Therefore, the greatest interest was aroused by those
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forms of support which were related to the reduction of current financial burdens
(suspension of payments to ZUS or tax deferrals). The support for parents of school and
preschool children aimed at facilitating their reconciliation of professional and caring roles
was also an important area.

However, it must be remembered, and this deserves particular emphasis, that businesses
did not rely solely on aid provided under the so-called anti-crisis shields. It is a kind of
immanent feature of entrepreneurs to seek market opportunities, and this is what they
focused on as far as their own actions were concerned. Therefore, they undertook actions
consisting in seeking new groups of customers, entering new markets or changing the
existing business models. Only a few enterprises declared modifications of investment plans
consisting in e.g. resignation from specific activities. The focus was rather on an active
search for new opportunities to enter the market to replace those lost, or to develop the
offer.

Conclusions and recommendations

Conclusions and recommendations for the financial perspective 2021-2027 on justified
forms of support to be implemented in the Opolskie Voivodship, limits on support and
predestined groups of recipients of this support and on solutions required to be
introduced into the programme "European Funds for the Opolskie Voivodship 2021-2027"

Conclusion Recomendation

Projects implemented under Measure 1.2 of
ROP OV 2014-2020 contribute to the
specialisation of R&D units in the region. This | Support under FEO 2021-2027 should

trend should be maintained so that the reinforce the smart specialisations of the
actions taken by these units are consistent region and focus on activities favouring their
and lead to the achievement of the assumed | development, especially in a situation where
effects. In addition, this may positively these activities will be an

translate into the status of Opole's higher extension/expansion of interventions
education institutions in the area of undertaken in the 2014-2020 programming

attracting students and doctoral students, as | period.
well as - to build lasting relations with the
socio-economic environment.

It will be important to continue supporting

activities aimed at developing cooperation Targeting support for measures aimed at
between units of the R&D sector and establishing lasting cooperation of R&D
enterprises. The projects implemented within | sector units with the socio-economic
Measure 1.2 of ROP OV 2014-2020 assume environment (enterprises, non-governmental
the creation of laboratories intended for this | organisations), especially assuming the use of
purpose, but these laboratories are at the research infrastructure created within ROP

construction stage, so it will be importantto | WO 2014-2020.
support their commercial use.

In 2021-2027, only 65.5% (78 out of 119 Support for enterprises in implementing
surveyed enterprises) plan to implement innovations
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Conclusion Recomendation

innovation. In most cases, their innovation
activities are not based on research and
development activities.

within the next programming period should
be continued, in particular for innovation
based on research and development
activities. Priority should be given to support
for young enterprises.

As many as 33.6% of the respondents (40
companies) do not know the offer of business
BEls from the region. Only 16% of the 119
enterprises surveyed declared that they used
the services of business BEIs from the region
in 2014-2020. However, this cooperation
most often (in 14 out of 19 entities) did not
influence the conduct/development of
R&D&I activities. Enterprises pointed to
problems with procedures and bureaucracy
discouraging the use of BEI services. The
surveyed entrepreneurs postulate a stronger
promotion of the activities of BEls and
reaching out to companies through direct
contact.

The researched entrepreneurs report the
need for more knowledge on how to
introduce products on the Polish and foreign
markets.

It is justified to continue Measure 2.3 aimed
at supporting service offer of BEls addressed
to SMEs. Further actions should be taken to
adjust activities of BEI to the needs of
enterprises, as well as to promote their
activities.

Taking into account the assumptions of the
documents of the superior level to the
regional programme (inter alia European
Green Deal), it will be justified to give
preference to projects taking into account
pro-ecological solutions (e.g. concerning eco-
innovation). Actions in this area are in line
with market trends and long-term
development directions. Support for projects
including pro-environmental solutions was
also recognised by e.g. FGI participants. Also
from the cost-benefit analysis (CB) it can be
concluded that projects in the energy
industry (including RES or energy efficiency
improvement) are characterised by high cost
effectiveness. This provides additional
justification for the proposed
recommendation.

Prioritisation of projects incorporating the
use of environmental solutions within the
project proposed for the 2021-2027 Regional
Programme.

Sub-measure 2.1.2 concerning support for ICT
in enterprises enjoyed a very high interest
among enterprises. Moreover, the
implemented projects contributed to a
number of additional beneficial effects (e.g.

Continuation of the action to support ICT as
part of the 2021-2027 regional programme.
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Conclusion Recomendation

increase in employment, introduction of new
products). The cost-benefit analysis (CB)
showed that the effects of the
implementation of this sub-measure are
characterised by high cost effectiveness.

Support concerning the internationalisation
of activities is expected from enterprises. An
example of such a measure in the Opolskie
voivodship was the 2.4 Economic cooperation
of enterprises. Support from this measure
has contributed, among other things, to an
increase in cooperation, changes in the
business model or the start/intensification of
activity on a foreign market.

Continuing to support activities related to the
internationalisation of activities.

Measures related to activities related to the
use of information and communication
technologies in enterprises are most often
limited to the area of management,
communication and advertising. The modern
economy must increasingly rely on digital
solutions applied not only to management
and service processes, but also to production
processes.

Targeting support for the use of digital
solutions in production processes aimed at
developing Industry 4.0.

The research results illustrate a situation in
which the smallest entities have relatively
simple support needs (e.g. in terms of ICT
implementation or creation of a new
product/service offer). On the other hand,
their applications for relatively small amounts
are lost on ranking lists in comparison to
large, multi-million projects.

It may be justified to separate
support/allocation for micro-enterprises, e.g.
through adequate provisions in the
regulations of calls for proposals at the stage
of programme implementation.

The cost-benefit (BC) analysis showed that
individual RIS are characterised by
considerable variation in terms of cost-
effectiveness in terms of indicators such as
creation of new jobs (including research
jobs), introduction of innovations or activity
in the field of intellectual property
protection). This may justify preferential
treatment of some RIS in the calls for
proposals (to increase the effectiveness of
the impact of FEO 2021-2027 on the region's
economy).

Use of a scoring bonus for RIS where the cost-
effectiveness of the intervention to date is
highest.

The intervention in the field of R&D activity
of enterprises did not significantly influence
the start of R&D activity by enterprises that
have not undertaken such activity so far.

Separation of the instrument of support for
the start-up of R&D activity of enterprises for
entities without previous experience.
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Due to limited competences of enterprises in
conducting R&D&I activity and high risk of
implementing such projects it is
recommended to use grant or mixed
instruments.

Repayable support for R&D&I activities for
enterprises does not produce the expected
results due to the risks involved in such
projects.

It is recommended to identify key BEIs for
smart specialisation areas and support their
professionalization, together with
requirements to undertake support activities
for the development of a given area of
specialisation.

A prerequisite for the effective operation of
business environment institutions is
specialisation and cooperation with various
entities during the implementation of
initiatives.

As a result of the COVID-19 pandemic and the
accompanying sectoral restrictions on
business activity resulting in sales
restrictions, companies from the Opolskie
voivodship have tried to be active in seeking
new markets, both domestic and foreign.

Continue to support enterprises (especially
micro enterprises) in improving their
promotional and marketing competence.

Conclusions and recommendations from the study on R&D activity of enterprises in smart
regional specialisations that will be important for the development of regional innovation
development policy in the 2020+ perspective

Conclusion Recomendation

Initiation of mentoring and brokering type of
A significant proportion of enterprises indicate | support in relation to enterprises which have
a lack of need or lack of purpose as a reason the potential (connected with the industry,
for not using R&D&I funding. company size) in the direction of innovative
activity and do not declare such a need.

Due to the scope of intervention under the
European funds and the Common
Agricultural Policy funds, including financing
conditions, it is reasonable to establish
cooperation with the provincial agricultural
advisory centre in order to promote the
possibilities of using the funds and obtaining
information on innovative and cooperation
projects implemented under RDP - as
potential addressees of activities related to
the development of specialisation.

In the case of the area of specialisation
related to the food and agriculture sector, the
activity of enterprises in taking advantage of
support is very limited.

Innovative enterprises conducting R&D It is recommended to undertake activities
activity outside the region/national borders aimed at involving entities which are not of a
are not interested in/able to benefit from financial nature, but which serve to

financial support for R&D&I, but are exchange experiences and contacts with
important actors for the region's economy. other actors in the region.

Due to new trends and technological niches,
as well as changing priorities in terms of
research, development and innovation, it is

It is recommended to update the smart
specialisation areas of the region.
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Conclusion Recomendation
important to update the set strategic
directions and actions taken. Also the
European Commission recommends
monitoring and evaluation of innovation
strategies, which means verification and
updating of the list and descriptions of smart
specialisations (including at the regional level).

Conclusions and recommendations on actions minimising the effects of the Covid-19
pandemic in the area of entrepreneurship/innovation in the Opolskie Province

Conclusion Recomendation

Different industries show uneven
susceptibility to the negative effects of the
COVID-19 pandemic (or similar events leading
to economic lockdown). The Nysa subregion,
due to its economic structure measured by
the share of industries susceptible to business
restrictions, is particularly vulnerable.

In this subregion there is a relatively larger

To secure the needs of enterprises in the
Nysa subregion operating in sectors/sectors
of activity susceptible to the occurrence of
restrictions on activity, additional measures
to strengthen their resistance to crisis

share of entities connected related to phenomena.

construction, trade and services of trade and

vehicle repair.

Given the interconnectedness of industries in

the modern economy, it is important to bear

in mind that disruption to some industries Launch of regional support for sectors of
may affect others. The closure of hotels and activity related to with industries affected by
restaurants, for example, will therefore also economic lockdown (subcontractors of
have consequences for a number of goods or services provided by enterprises
associated industries, whose companies act as | affected by administrative in operation) in a
suppliers. Disruption of supply chains is form similar to that offered to industries
therefore an important additional directly affected by economic lockdown.
consequence of the impact of COVID-19

pandemic.

Relatively the smallest enterprises are the
least resistant to the impact of the COVID-19
pandemic crisis. This may result both from a
lack of accumulated resources allowing for
securing company operations during a
temporary crisis, but also from the size of the | Launch of a regional support programme for

market served. Larger actors are often micro-enterprises from industries affected
companies operating supra-locally and by the restrictions implemented as a result
diversifying their activities in terms of their of COVID-19 pandemic.

offerings and the markets in which they
operate. The smallest companies, on the
other hand, often depend on local demand
and have limited opportunities to change their
operations.
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Conclusion Recomendation

Restrictions on the functioning of enterprises
translate relatively quickly into the situation
on the labour market, contributing to an
increase in the unemployment rate. The
positive aspect is that once the crisis situation
ceases (e.g. restrictions on the operation of
enterprises are lifted), the situation of
enterprises improves relatively quickly. A key
area of impact of pandemic COVID-19 is the
impact on corporate liquidity. Reducing
current burdens in a situation of operating
restrictions affecting revenue reduction was a
key expectation for enterprises.

Supporting enterprises in financing the costs
of current activities (including costs of
employees' salaries) in the situation of
introducing administrative restrictions and
limitations related to conduct business
activities.

One of the key problems of the support
distribution system offered so far is the
lengthiness of procedures which do not
prevent the occurrence of negative
phenomena on the labour market.

Introduction of a simplified pathway for
companies subject to operating restrictions
to receive support.
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4. Opis przedmiotu, gtéwnych zatozen i celéw badania

4.1. Kontekst badania

Konkurencja wsrdd regionéw jest rownie silna jak w przypadku przedsiebiorstw,

a i same regiony w pewnych sferach nie rdznig sie w dziataniu od przedsiebiorstw. | jedne,

i drugie s3 bowiem nastawione na zwiekszenie efektywnosci dziatania oraz zorientowane

na klienta (wewnetrznego i zewnetrznego), na ktérego potrzeby tworzg produkty i ustugi.
Aktywnos¢ regionow w tym zakresie odnosi sie do réznych aspektow ich dziatalnosci,

w gtdwnej mierze koncentrujgc sie na budowaniu gospodarczych fundamentow dla realizacji
celéw, jakie stojg przed samorzadem terytorialnym.

Kluczowymi podmiotami procesdw rozwoju gospodarczego s przedsiebiorstwa. To wtasnie
na ich wspieraniu koncentruje sie w tym kontekscie w duzej mierze uwaga wtadz
samorzadowych, m.in. w ramach Regionalnych Programéw Operacyjnych. Dziatania w tym
zakresie majg przy tym charakter wieloaspektowy, skupiajgc sie na szeroko rozumianym
wspieraniu regionalnych przedsiebiorstw zainteresowanych wdrazaniem procesow
rozwojowych. Ma to rowniez miejsce w przypadku wojewddztwa opolskiego. Wysitek
finansowy ponoszony w ramach Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3 i 2.4 Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 (RPO WO 2014-2020) oprdcz
realizacji celdow Strategii Unii Europejskiej, dotyczgcych wsparcia zrGwnowazonego rozwoju
i ozywienia europejskiej gospodarki, powinien przyczynic sie do:

= Promowania inwestycji przedsiebiorstw w B+R (Dziatalnos¢ Badawczo-Rozwojowa),
rozwijania powigzan i synergii miedzy przedsiebiorstwami, osrodkami B+R i sektorem
szkolnictwa wyzszego (...), wspierania badan technologicznych i stosowanych, linii
pilotazowych, dziatan w zakresie wczesnej walidacji produktéw i zaawansowanych
zdolnosci produkcyjnych i pierwszej produkcji w dziedzinie kluczowych technologii (...)
— Priorytet inwestycyjny 1b, O$ Priorytetowa | (Dziatanie 1.1);

= Udoskonalania infrastruktury B+R i zwiekszania zdolnosci do osiggniecia doskonatosci
w zakresie B+R oraz wspieranie osrodkdw kompetencji, w szczegdlnosci tych, ktére
lezg w interesie Europy — Priorytet inwestycyjny 1a, O$ Priorytetowa | (Dziatanie 1.2);

= Wspierania tworzenia i poszerzania zaawansowanych zdolnosci w zakresie rozwoju
produktow i ustug — Priorytet inwestycyjny 3c, Os priorytetowa Il (Dziatanie 2.1);

= Promowania przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci poprzez utatwianie gospodarczego
wykorzystywania nowych pomystéw oraz sprzyjania tworzeniu nowych firm, w tym
rowniez poprzez inkubatory przedsiebiorczosci — Priorytet inwestycyjny 3a,
Os priorytetowa Il (m.in. Dziatanie 2.3);

= Opracowywania i wdrazania nowych modeli biznesowych dla MSP (Matych i Srednich
Przedsiebiorstw), w szczegdlnosci w celu umiedzynarodowienia — Priorytet
inwestycyjny 3b, O$ priorytetowa Il (Dziatanie 2.4).

Koncepcja wspierania rozwoju przedsiebiorstw bazuje zatem na wspieraniu proceséw
zwigzanych z szeroko rozumianym rozwojem innowacyjnosci. W powyzszym kontekscie
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nalezy podkresli¢, ze wdrazanie innowacji (w szerokim tego stowa znaczeniu) naktada

na przedsiebiorstwa koniecznos$¢ podejmowania réznego rodzaju naktadow. Wigzg sie one

z koniecznoscig prowadzenia prac badawczo-rozwojowych, inwestowaniem w zakup wiedzy,
podnoszeniem kwalifikacji pracownikéw czy zatrudnianiem specjalistow. W warunkach
szybko zmieniajgcego sie otoczenia rozwadj oparty na innowacyjnych rozwigzaniach daje
przedsiebiorstwom nowe szanse i mozliwosci na przetrwanie i rozwoj. Wigze sie
rownoczesnie z koniecznoscig uwzgledniania w procesach wspierania rozwoju
przedsiebiorczosci realizowanych przez wtadze samorzadu wojewddztwa szeregu wyzwan
wojewddztwa opolskiego. Jak wskazano w SOPZ, wyzwania te okreslono juz na etapie
przygotowania RPO WO 2014-2020:

= wojewddztwo opolskie —,,staby innowator”;
= niewielki odsetek przedsiebiorstw przemystowych wspotpracujgcych w zakresie
dziatalnosci innowacyjnej, niski udziat przedsiebiorstw ustugowych
wdrazajacych innowacje;
= wysoki stopien zuzycia aparatury badawczo-naukowej w jednostkach naukowych;
= niezadowalajgcy poziom konkurencyjnosci opolskich przedsiebiorstw;
= niewystarczajgcy potencjat istniejgcych w regionie podmiotéw ekonomii spotecznej;
= niski procent przedsiebiorstw zrzeszonych w instytucjach otoczenia biznesu (IOB);
= deficyt srodkdw na finansowanie dziatalnosci IOB w regionie;
= wzglednie niski eksport przedsiebiorstw z sektora MSP na rynki miedzynarodowe;
= relatywnie niewielki udziat regionu w krajowym eksporcie.

Programowanie rozwoju wojewoédztwa opolskiego, w tym jego potencjatu innowacyjnego,
jak réwniez konstruowanie zatozen dla dystrybucji Srodkéw Unii Europejskiej

w przysztej perspektywie finansowej implikuje koniecznos¢ dokonania pogtebionej analizy

i oceny ex post wsparcia $wiadczonego dla MSP z wojewddztwa opolskiego w ramach
Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3, 2.4 RPO WO 2014-2020, a takze opracowanie diagnozy w obszarze
innowacyjnosci przedsiebiorstw wojewddztwa opolskiego, w tym zwtaszcza
przeanalizowanie sytuacji MSP, w zakresie potencjatu do prowadzenia i/lub prowadzonej
dziatalnosci badawczo-rozwojowej i innowacyjne;j.

Tabela 1. Typ projektéw i formy wsparcia realizowane w ramach dziatan objetych ewaluacjg

Nazwa dziatania ‘ Typ projektow i formy wsparcia

Dziatanie 1.1 = Budowa, rozbudowa, zakup wyposazenia dla zaplecza
Innowacje w badawczo-rozwojowego w celu rozwoju dziatalnosci
przedsiebiorstwach innowacyjnej przedsiebiorstw

= Finansowanie procesu powstawania innowacji (od pomystu do
rynku) lub jego wybranych elementéw (badan naukowych
i przemystowych, prac rozwojowych, w tym etap prac
demonstracyjnych, linii pilotazowych, dziatan w zakresie
wczesnej walidacji produktow, zaawanasowanych zdolnosci
produkcyjnych, pierwszej produkcji)
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Nazwa dziatania

Typ projektow i formy wsparcia

Wdrozenie wynikow prac B+R powstatych w zwigzku z realizacja
projektu (dotyczy MSP)

Wsparcie budowy, rozbudowy, zakupu wyposazenia dla zaplecza
badawczo-rozwojowego w  celu rozwoju  dziatalnosci
innowacyjnej przedsiebiorstw poprzez instrumenty finansowe
Identyfikacja specjalizacji regionalnych wojewddztwa opolskiego,
w tym nowych inteligentnych specjalizacji, jako element procesu
eksperymentowania i poszukiwania nisz rozwojowych

Dziatanie 1.2
Infrastruktura B+R

Inwestycje w infrastrukture oraz wyposazenie B+R jednostek
naukowych i szkot wyzszych zgodnie z regionalnymi
inteligentnymi specjalizacjami

Dziatanie 2.1 Nowe
produkty i ustugi
w MSP

Poddziatanie 2.1.1 Nowe produkty i ustugi:

Wsparcie wdrozenia innowacji produktowych, procesowych,
marketingowych i organizacyjnych, zwtaszcza wypracowanych w
ramach OP | (O$ Priorytetowa |), poprzez instrumenty finansowe
Wsparcie inwestycji w nowoczesne maszyny i urzadzenia oraz
sprzet produkcyjny w celu wprowadzenia na rynek nowych lub
ulepszonych produktéw lub ustug poprzez instrumenty
finansowe

Wsparcie inwestycji w rozwdj przedsiebiorstw zwiekszajgcych
skale ich dziatalnosci, wzrost zasiegu oferty poprzez instrumenty
finansowe

Wsparcie utrzymania ptynnosci przedsiebiorstw z sektora MSP
w celu niwelowania negatywnych skutkéw wystgpienia
pandemii COVID-19 poprzez instrumenty finansowe

Wsparcie na kapitat obrotowy dla mikro i matych
przedsiebiorstw w celu niwelowania negatywnych skutkéw
wystgpienia pandemii COVID-19 — system grantowy

Poddziatanie 2.1.2 Wsparcie TIK (Technologie Informacyjno-
Komunikacyjne) w przedsiebiorstwach:

Wsparcie rozwoju wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami

W oparciu o nowoczesne rozwigzania teleinformatyczne

(B2B — ang. business-to-business)

Wsparcie procesow informatyzacji wewnetrznej
przedsiebiorstw, wykorzystania najnowszych osiggnieé
technologicznych i organizacyjnych dla wprowadzenia proceséw
modernizacyjnych wspomagajgcych biezgcg dziatalnos¢ firm
(B2E — ang. Business-to-Employee)

Wykorzystanie TIK w relacjach pomiedzy przedsiebiorca

a klientem (B2C — ang. business-to-consumer)
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Nazwa dziatania ‘ Typ projektow i formy wsparcia

Poddziatanie 2.1.3 Nowe produkty i ustugi w MSP na obszarach

przygranicznych:

= Wdrazanie innowacji produktowych, procesowych,
marketingowych i organizacyjnych, zwtaszcza wypracowanych
w ramach OP |

= Inwestycje w nowoczesne maszyny i urzgdzenia oraz sprzet
produkcyjny w celu wprowadzenia na rynek nowych lub
ulepszonych produktéw lub ustug

= Inwestycje w rozwdj przedsiebiorstw zwiekszajgce skale ich
dziatalnosci, wzrost zasiegu oferty

Poddziatanie 2.1.4 Inwestycje dla Podmiotéw Ekonomii Spotecznej:

= Wdrazanie innowacji produktowych, procesowych,
marketingowych i organizacyjnych, zwtaszcza wypracowanych
w ramach OP |

= Inwestycje w nowoczesne maszyny i urzgdzenia oraz sprzet
produkcyjny w celu wprowadzenia na rynek nowych lub
ulepszonych produktéw lub ustug

= Inwestycje w rozwdj przedsiebiorstw zwiekszajgce skale ich
dziatalnosci, wzrost zasiegu oferty

Dziatanie 2.3 = Zaawansowane i wyspecjalizowane ustugi zwiekszajgce zdolno$é
Wzmocnienie MSP do budowania i wzrostu przewagi konkurencyjnej na rynku
otoczenia biznesu z zastosowaniem mechanizmdéw popytowych

=  Wsparcie rozwoju IOB dla $wiadczenia zaawansowanych,
udoskonalonych ustug dostosowanych do potrzeb
przedsiebiorstw — dalsza profesjonalizacja ustug IOB

Dziatanie 2.4 = Wsparcie opracowania nowych (a takze aktualizacji/modyfikacji
Wspétpraca istniejacych) modeli biznesowych MSP, w tym strategii dla
gospodarcza dziatan miedzynarodowych, otwieranie nowych kanatow

i promocja biznesowych, dywersyfikacji geograficznej lub sektorowej

= Wsparcie wspotpracy gospodarczej przedsiebiorstw w wymiarze
krajowym i miedzynarodowym

= Promocja przedsiebiorstw, w tym udziat w wydarzeniach
krajowych i miedzynarodowych, m.in. w targach, pokazach
technologii, jako czes¢ projektu znajdujgca uzasadnienie
w strategii rozwoju przedsiebiorstwa lub wprowadzonych
nowych modelach biznesowych

Zrédto: SOPZ.

Badanie miato réwniez na celu ocene potencjatu badawczo-rozwojowego i charakterystyke
dziatalnosci badawczo-rozwojowej prowadzonej w regionie przez sektor nauki (B+R)

(tj. jednostki naukowe i szkoty wyzsze) oraz ocene potencjatu opolskich instytucji otoczenia
biznesu, w tym dziatan zwigzanych ze wspieraniem innowacyjnosci przedsiebiorstw

w regionie, jak rowniez zmiany modeli biznesowych oraz wspieraniem promocji i wspotpracy
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gospodarczej. Konieczne byto ponadto zmonitorowanie sytuacji w odniesieniu

do przedsiebiorstw, w tym MSP funkcjonujacych w ramach regionalnych specjalizacji
inteligentnych, a takze tych, ktdre korzystaty/i nie korzystaty ze wsparcia w ramach
krajowego Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020 (dalej: POIR
2014-2020)3.

Warto réwniez podkresli¢, ze statystyka publiczna nie oferuje petnego zestawu danych
niezbednych do obiektywnej oceny proceséw zachodzgcych w obszarze dziatalnosci
badawczo-rozwojowej i innowacyjnej przedsiebiorstw. Zaréwno to, jak i koniecznosé
dokonania oceny wptywu pandemii COVID-19 na dziatalno$¢é przedsiebiorstw (w tym ich
aktywnos¢ innowacyjng) z terenu wojewddztwa opolskiego przesadzato o koniecznosci
przeprowadzenia badania.

Badanie to, oprdcz zebrania informacji diagnostycznych, pozwolito udzieli¢ odpowiedzi na
pytanie: w jaki sposéb profilowac przyszte rodzaje interwenc;ji (z perspektywy oceny
oddziatywania wsparcia na sytuacje jego odbiorcéw) w ramach dokumentdw strategicznych
odnoszacych sie do wojewddztwa opolskiego®, w tym biorgc pod uwage sytuacje
ekonomiczna przedsiebiorstw (w tym MSP) zwigzana ze $wiatowa pandemia COVID-19.

Realizacja badania wynikata z Planu Ewaluacji RPO WO 2014-2020 oraz potrzeb badawczych
Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki zaplanowanych w ramach projektu
RPOP.01.01.00-16-0001/18 pn. ,,Opracowanie przez beneficjenta dokumentu strategicznego
wskazujgcego kierunki rozwoju wojewddztwa opolskiego dla polityki badawczo-rozwojowej
w latach 2020-2026", a takze z potrzeb informacyjnych wtadz wojewddztwa opolskiego
dotyczgcych wptywu pandemii COVID-19 na kondycje opolskich przedsiebiorstw.

4.2. Cele badania
Gtéwny cel badania koncentrowat sie na:

a) analizie efektéw wsparcia przedsiebiorstw (MSP oraz dziatajgcych w regionalnych
specjalizacjach inteligentnych) w ramach Dziatan 1.1, 2.1, 2.3, 2.4 RPO WO 2014-2020
i sektora B+R w ramach Dziatania 1.2 RPO WO 2014-2020, w szczegodlnosci w zakresie
oceny wptywu przeprowadzonej interwencji na konkurencyjnosé¢, innowacyjnosé
i internacjonalizacje przedsiebiorstw (MSP);

3 W ramach Dziatan: 1.1 Projekty B+R przedsiebiorstw (w tym Poddziatania: 1.1.1 Badania przemystowe i prace rozwojowe
realizowane przez przedsiebiorstwa, 1.1.2 Prace B+R zwigzane z wytworzeniem instalacji pilotazowej/demonstracyjnej);
1.2 Sektorowe programy B+R; 2.1 Wsparcie inwestycji w infrastrukture B+R przedsiebiorstw; 2.3 Proinnowacyjne ustugi dla
przedsiebiorstw (w tym Poddziatania: 2.3.2 Bony na innowacje dla MSP, 2.3.5 Design dla przedsiebiorcéw); 3.2 Wsparcie
wdrozen wynikéw prac B+R (w tym Poddziatania: 3.2.1 Badania na rynek, 3.2.2 Kredyt na innowacje technologiczne);

3.3 Wsparcie promocji oraz internacjonalizacji innowacyjnych przedsiebiorstw (w tym Poddziatanie 3.3.3 Wsparcie MSP

w promocji marek produktowych — Go to Brand); 4.1 Badania naukowe i prace rozwojowe (w tym Poddziatania: 4.1.1
Strategiczne programy badawcze dla gospodarki, 4.1.4 Projekty aplikacyjne), 4.2 Rozwdj nowoczesnej infrastruktury
badawczej sektora nauki.

4 Mowa o: Strategii Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego Opolskie 2030, Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa
Opolskiego do 2030 roku oraz Funduszach Europejskich dla Opolskiego 2021-2027 (odpowiadajgca w obecnej perspektywie
finansowej RPO WO 2014-2020).
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zdiagnozowaniu i ocenie potencjatu badawczo-rozwojowego i innowacyjnego (B+R+l)
przedsiebiorstw (w tym MSP) w wojewddztwie opolskim w tym zaliczanych

do regionalnych specjalizacji inteligentnych bedacych/niebedacych odbiorcami
wsparcia z programow UE tj.: z RPO WO 2014-2020 i POIR 2014-2020;

analizie sytuacji przedsiebiorstw (w tym MSP oraz w ramach regionalnych specjalizacji
inteligentnych) z terenu wojewddztwa opolskiego w 2020 r. w zwigzku ze Swiatowg
pandemig COVID-19.

Szczegbtowe cele badania koncentrujg sie na:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

identyfikacji i ocenie potencjatu badawczo-rozwojowego i innowacyjnego
przedsiebiorstw (w tym MSP) wojewddztwa opolskiego i ich wspétpracy z sektorem
B+R oraz ocenie interwencji w zakresie Dziatania 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach
i stopnia osiggniecia celu szczegdétowego Dziatania Zwiekszona aktywnos¢
badawczo-rozwojowa;

identyfikacji i ocenie potencjatu badawczo-rozwojowego sektora B+R (jednostek
naukowych, szkét wyzszych) w wojewddztwie opolskim oraz ocenie interwencji

w zakresie Dziatania 1.2 Infrastruktura B+R i stopnia osiggniecia celu szczegétowego
Dziatania Zwiekszone urynkowienie dziatalnosci badawczo-rozwojowej;

identyfikacji i ocenie dziatalnoéci innowacyjnej przedsiebiorstw (w tym MSP)

w wojewoddztwie opolskim oraz ocenie interwencji w zakresie Dziatania 2.1 Nowe
produkty i ustugi w MSP i stopnia osiggniecia celu szczegétowego Dziatania
Zwiekszenie zastosowania innowacji w przedsiebiorstwach sektora MSP;

identyfikacji i ocenie potencjatu oraz oferty instytucji otoczenia biznesu

w wojewodztwie opolskim, w tym zwigzanej ze wspieraniem innowacyjnosci
przedsiebiorstw (w tym MSP) z terenu wojewddztwa opolskiego oraz ocenie
interwencji w zakresie Dziatania 2.3 Wzmocnienie otoczenia biznesu i stopnia
osiagniecia celu szczegdétowego Dziatania Lepsze warunki do rozwoju MSP;
identyfikacji i ocenie wspotpracy gospodarczej przedsiebiorstw (w tym MSP)

z wojewodztwa opolskiego w wymiarze krajowym i miedzynarodowym oraz ocenie
interwencji w zakresie Dziatania 2.4 Wspotpraca gospodarcza i promocja oraz stopnia
realizacji celu szczegotowego Dziatania Zwiekszony poziom handlu zagranicznego
sektora MSP;

zarekomendowaniu dla nowej perspektywy finansowej 2021-2027 formut realizacji
interwencji, w tym zasadnych do wdrozenia w wojewddztwie opolskim form wsparcia,
a takze predestynowanych do objecia wsparciem grup odbiorcéw (tabela
rekomendacji nr 1);

zarekomendowaniu kierunkéw i instrumentdw kreowania polityki innowacyjnosci

w regionie, w szczegdlnosci na rzecz wzmacniania obszaréw priorytetowych w ramach
RSI (Regionalna Strategia Innowacji) oraz identyfikacji nowych nisz rozwojowych;
diagnozie i analizie skutkow ekonomicznych odczuwanych przez przedsiebiorstwa

(w tym MSP) z terenu wojewddztwa opolskiego w kontekscie $wiatowej pandemii
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COVID-19 i wprowadzonych czasowych barier w aktywnosci gospodarczej wraz
z identyfikacjg dziatan zaradczych potrzebnych do wdrozenia na poziomie regionalnym
(m.in. w ramach Funduszy Europejskich dla Opolskiego 2021-2027).
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5. Podejscie metodologiczne

Niniejszy raport powstat w efekcie zastosowania koncepcji badania opartej na logice
procesu badawczego w naukach spotecznych, w ktérym wystepuje faza konfiguracji,
eksploracji oraz diagnozy. Jest to pewnego rodzaju schemat uwzgledniajacy zwiazki
przyczynowo-skutkowe pomiedzy poszczegdlnymi elementami badania. Adaptacja tego
schematu byta mozliwa takze dla niniejszego badania ewaluacyjnego, co zostato
przedstawione ponize;.

W fazie konfiguracji (etap opracowania raportu metodologicznego) nastgpito pogtebienie
problematyki badawczej, dzieki czemu mozliwe byto uszczegdtowienie planu badawczego,
opracowanie narzedzi badawczych znajdujgcych zastosowanie w pierwszym etapie badania
(ankiety CAWI/CATI, scenariusze wywiaddéw IDI) oraz stworzenie szablondw narzedzi

dla badan przewidzianych na dalszym etapie projektu (panel ekspertéw czy wywiady
fokusowe). W tej fazie zostata rowniez dokonana wstepna analiza danych, co umozliwito
m.in. okreslenie luk informacyjnych, a w konsekwencji uzupetnienie zestawu zrdodet.

Na poczatku fazy eksploracji nastgpito pogtebienie analizy danych zastanych, a takze
skompletowanie danych statystycznych na potrzeby pdzniejszej analizy. Faza eksploracji

w dalszej cze$ci miata charakter terenowy — przeprowadzone zostaty badania ilosciowe oraz
jakosciowe z kluczowymi grupami docelowymi. Uzyskane wyniki pozwolity wychwycié
pewne zjawiska oraz trendy, jak rowniez zidentyfikowa¢ podmioty moggce wniesc¢ istotng
wartos$¢ dodang w ramach uczestnictwa w badaniach jakosciowych (pogtebione wywiady
indywidualne). W tej fazie zastosowanie znalazty nastepujace metody gromadzenia danych:

= analiza danych zastanych — analizie zostaty poddane dokumenty strategiczne
i kierunkowe dla wojewddztwa opolskiego, dokumentacja programowa i aplikacyjna
RPO WO oraz POIR, dokumentacja programow i bazy danych programow europejskich
na rzecz innowacji i konkurencyjnosci, zbiory statystyki publicznej oraz opracowania
naukowe i literatura przedmiotowa dla obszarow tematycznych: konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw, innowacyjnos¢, B+R, osrodki innowacji, instytucje otoczenia biznesu,
wsparcie publiczne innowacji oraz B+R;

= badania ankietowe — gromadzenie danych odbywato sie wyjsciowo w formie ankiet
internetowych (CAWI — Computer Assisted Web Interview), a w przypadku trudnosci
z pozyskaniem ankiet takze z wykorzystaniem pracy teleankieteréw (CATI — Computer
Assisted Telephone Interview) lub bezposredni wywiad kwestionariuszowy
przeprowadzany przez ankietera (PAPI — Paper and Pencil Interview). Badaniem
objete zostaty przedsiebiorstwa korzystajgce ze wsparcia w ramach nastepujgcych
dziatan i podziatarn RPO WO 2014-2020i PO IR 2014-20:

— ukierunkowanych na wspieranie potencjatu badawczo-rozwojowego regionu —
Dziatania 1.1.i1.2. RPO WO 2014-2020 (90 wywiaddw) oraz Dziatan: 1.1., 1.2,,
2.1,2.3,,3.2.i4.1. PO IR 2014-2020 (30 wywiaddw),
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— dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw (Dziatanie 2.1. RPO WO 2014-2020 —
162 wywiady),

— potencjatu opolskich instytucji otoczenia biznesu (Dziatanie 2.3. RPO WO 2014-
2020 - 94 wywiady),

— wspotpracy gospodarczej przedsiebiorstw z Opolszczyzny w wymiarze krajowym
i miedzynarodowym: Dziatanie 2.4. RPO WO (21 wywiaddéw) i Poddziatanie 3.3.3.
PO IR (8 wywiadow);

= indywidualne wywiady pogtebione — ogdtem zrealizowano n=7 wywiaddéw
pogtebionych z przedstawicielami nastepujacych podmiotdw i instytuciji:
1) wojewddztwo opolskie (beneficjent Dziatania 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach
RPO WO 2014-2020), 2) wojewddztwo opolskie (beneficjent Dziatania 2.3
Wzmocnienie otoczenia biznesu RPO WO 2014-2020), 3) Bank Gospodarstwa
Krajowego (beneficjent Dziatania 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach i jednoczesnie
beneficjent Poddziatania 2.1.1 Nowe produkty i ustugi RPO WO 2014-2020),
4) Uniwersytet Opolski (beneficjent Dziatania 1.2 Infrastruktura B+R RPO WO 2014-
2020), 5) powiat kluczborski (beneficjent Dziatania 2.3 Wzmocnienie otoczenia biznesu
RPO WO 2014-2020), 6) Politechnika Opolska (beneficjent Dziatania 1.2 Infrastruktura
B+R RPO WO 2014-2020), 7) koordynator naukowy RSI WO do 2020 i jednoczesnie
koordynator RSI WO na okres po 2020 r;

= zogniskowane wywiady grupowe — z przedstawicielami Instytucji Posredniczacej
(Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki) oraz Instytucji Zarzadzajacej
RPO WO 2014-2020,

= panel ekspertéw z udziatem:
— przedstawicieli Departamentu Koordynacji Programéw Operacyjnych?®,
— przedstawicieli Jednostki Ewaluacyjne;j,
— przedstawicieli Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki.
— dwoch ekspertéw z zakresu innowacyjnosci gospodarki,
— dwoch ekspertéw z zakresu B+R;

= analiza ekonometryczna — zostata oparta na zbiorze danych dotyczacych
dofinansowanych projektéw w ramach ewaluowanych Dziatan: 1.1 (85 projektow),
2.1(152),2.3(6), 2.4 (112) RPO WO 2014-2020, dla ktorych zostato przypisanych
tacznie 69 roznych wskaznikdéw (43 produktu i 26 rezultatu).

Faza eksploracji wigzata sie z zastosowaniem przewidzianych metod i technik badawczych.
Sekwencyjnosc¢ ich wykorzystania gwarantuje z jednej strony odpowiednie zgtebienie
tematu, z drugiej wykorzystanie efektow zastosowania jednej techniki w realizacji kolejnej.
Bazowa dla catego procesu badawczego byta analiza danych zastanych. Pozwolita ona
przede wszystkim na zgromadzenie materiatu badawczego umozliwiajgcego udzielenie
odpowiedzi na poszczegdlne z pytan badawczych. Dodatkowo stanowita Zzrédto danych

5 Obecna nazwa: Departament Funduszy Europejskich.
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utatwiajgcych nadanie kontekstu danym pierwotnym powstatym w efekcie zastosowania
metod/technik badan ilosciowych i jakosciowych. W efekcie analiza danych zastanych
realizowana byfa przez caty czas trwania procesu badawczego.

Kluczowe z punktu widzenia realizacji celéw badania byto dotarcie do beneficjentow

i odbiorcow wsparcia oferowanego w ramach wybranych dziatan RPO WO 2014-2020 oraz
POIR 2014-2020. Dane uzyskane w trakcie badania byty, obok danych zastanych
pozyskanych z réznego rodzaju Zzrdodet, istotne dla udzielenia odpowiedzi na wiekszos¢ pytan
badawczych. Na szczegdlng uwage zastugujg przy tym dane odnoszgce sie do sytuacji
przedsiebiorstw w okresie pandemii COVID-19 oraz skutkow, jakie odczuwajg one w efekcie
narzuconych ograniczen. Wyniki badania CAWI/CATI/PAPI byty w toku prac analitycznych
pogtebione ustaleniami badawczymi wynikajgcymi z realizacji wywiadow pogtebionych.

W fazie diagnozy nastgpito opracowanie materiatu empirycznego w oparciu o zgromadzony
materiat badawczy. Ponadto na tym etapie zastosowane zostaty metody modelowania
matematycznego, ktére umozliwity udzielenie odpowiedzi na niektére z pytan badawczych.
Po dokonaniu tych operacji dane zostaty skonfrontowane i pordwnane, na podstawie czego
mozliwe byto formutowanie wnioskdw z badania, a nastepnie opracowanie rekomendacji.
Proponowane w nich rozwigzania zostaty nastepnie poddane pod dyskusje w ramach panelu
ekspertow.
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6. Identyfikacja i ocena potencjatu badawczo-rozwojowego i innowacyjnego
przedsiebiorstw i ich wspétpracy z sektorem B+R oraz ocena wsparcia
z Dziatania 1.1 RPO WO i Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3i 3.2 POIR

6.1. Ogdlna ocena poziomu innowacyjnosci regionu

6.1.1. Regional Innovation Scoreboard

Zrédtem obiektywnej informacji na temat tendencji w rozwoju potencjatu innowacyjnego
wojewodztwa jest tablica wynikéw innowacyjnosci regiondw (ang. Regional Innovation
Scoreboard®, RIS). Przedstawia ona ocene poréwnawczg wynikow w zakresie systemoéw
innowacji we wszystkich regionach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, Norwegii, Serbii
i Szwajcarii. Ponadto Cypr, Estonia, totwa, Luksemburg i Malta zostaty uwzglednione

na poziomie krajowym, poniewaz w przypadku tych panstw szczebel NUTS 1 i NUTS 2
odpowiada powierzchni catego panstwa. Tablica wynikdw innowacyjnosci regionéw stanowi
uzupetnienie europejskiej tablicy wynikdw innowacji (ang. European Innovation Scoreboard,
EIS), ktora stuzy do oceny funkcjonowania krajowych systemdéw innowacji. Podczas gdy
europejska tablica wynikdw innowacji przedstawia coroczne wskazniki innowacyjnosci
panstw cztonkowskich, to wskazniki innowacyjnosci poszczegdlnych regiondw podaje sie
rzadziej (kolejne edycje Regional Innovation Scoreboard pojawiajg sie nieregularnie —
najczesciej co dwa lata) i s3 one mniej szczegdtowe ze wzgledu na powszechny brak danych
dotyczacych innowacji na poziomie regionalnym. Regiony Europy sklasyfikowano

(wg najnowszej edycji badania, w 2021) do nastepujgcych grup:

= regionalni liderzy innowacji (ang. Innovation Leaders, ogotem 38 regionow),
= regionalni silni innowatorzy (ang. Strong Innovators, ogdétem 67 regionéw),
= regionalni umiarkowani innowatorzy (ang. Moderate Innovators, ogétem
68 regionéw) oraz
= regionalni wschodzgcy innowatorzy (ang. Regional Emerging Innovators,
67 regiondw)’.

Klasyfikacji regiondw dokonano na podstawie zestawu wskaznikow. Wskazniki EIS oraz RIS
znajdujg sie w zatgczniku nr 1 (kursywa zaznaczono wskazniki EIS nieobecne w RIS ze
wzgledu na brak danych).

Na przestrzeni lat 2014-2021 pozycja Polski w European Innovation Scoreboard rosnie
(patrz: wykres 1), jednak — co warto podkresli¢ — wzrost ten odnotowata rownoczesnie
wiekszos¢ panstw europejskich. Dlatego Polska nadal znajduje sie w grupie ,Emerging
innovators”. Nizsza wartos¢ zbiorczego wskaznika EIS wystgpita jedynie w trzech panstwach
(totwa, Butgaria, Rumunia). Za niskg pozycje kraju odpowiadajg przede wszystkim bardzo
niska pozycja w rankingu europejskim pod wzgledem wskaznikdw zwigzanych z zasobami

6 https://ec.europa.eu/growth/industry/policy/innovation/regional pl.
7 Por. Innowacyjnosc regionéw UE w 2019 roku, https://www.obserwatorium.malopolska.pl/wp-
content/uploads/2019/10/Innowacyjno%C5%9B%C4%87REG2019.pdf.
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ludzkimi i naukg (wskazniki nowych absolwentow studiéw doktoranckich, zagranicznych
studentow studiow doktoranckich, uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym,
miedzynarodowych publikacji naukowych). Polska na tle innych parnstw UE negatywnie
wyrdznia sie takze niskim odsetkiem MSP wprowadzajacych innowacje produktowe

i procesowe oraz przedsiebiorstw wspdtpracujgcych z innymi przedsiebiorstwami przy
dziatalnosci innowacyjne;j.

Stosunkowo dobrze natomiast przedstawiajg sie wskazniki dotyczgce dostepnosci

do Internetu, znaczaco wzrosty tez na przestrzeni 2014-2020 wydatki na dziatania B+R

w sektorze przedsiebiorstw oraz odsetek firm zapewniajgcych pracownikom szkolenia

z zakresu ICT. Ostatnie aspekty mogg by¢ w duzej mierze pochodng oddziatywania funduszy
europejskich, gdzie zwracano duzg uwage wtasnie na kwestie rozwoju infrastruktury
teleinformatycznej (perspektywa 2007-2013), stymulowanie rozwoju wspotpracy firm

z jednostkami badawczo-naukowymi, jak réwniez przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu,
zwtaszcza w grupach wiekowych 50+ (perspektywa 2014-2020).

Wykres 1. Zbiorczy wskaznik European Innovation Scoreboard dla Polski na przestrzeni
lat 2014-2021 (punktacja w skali od 1 do 180)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie European and Regional Innovation
Scoreboards 2021.

Réwniez wojewddztwo opolskie wg RIS 2021 nalezy do grupy wschodzgcych innowatoréw?,
podobnie zresztg jak wiekszos¢ regiondw w Polsce. Status regionalnego umiarkowanego
innowatora ma jedynie obszar warszawski stoteczny wydzielony z wojewddztwa
mazowieckiego oraz wojewddztwo matopolskie. Wartosci indeksu dla wojewddztwa
opolskiego sg zblizone do tych osigganych przez wojewddztwo kujawsko-pomorskie czy
lubuskie. Dystans dzielgcy opolskie od regiondw z czotéwki zestawienia (region mazowiecki

8 https://interactivetool.eu/EIS/EIS 2.html.
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stoteczny oraz wojewddztwo matopolskie) jest nadal znaczacy, cho¢ w latach 2014-2021
wystgpit istotny wzrost wartosci wskaznika.

Tabela 2. Warto$¢ indeksu Regional Innovation Scoreboard w latach 2014 i 2021

Region RIS 2014 | RIS 2021 | Zmiana RIS 2014/RIS 2021 ‘
Zl’;rjczzar‘]"fki 71,27 | 101,18 |29,91
Matopolskie 56,50 81,66 25,17
Dolnoslaskie 51,97 74,07 22,10
Pomorskie 52,85 73,03 20,19
Podkarpackie 51,08 65,47 14,39
Lubelskie 41,46 60,81 19,34
todzkie 45,50 60,67 15,17
Wielkopolskie 43,91 60,03 16,13
Slaskie 46,00 58,03 12,03
Podlaskie 43,27 56,65 13,37
Kujawsko-Pomorskie | 39,91 56,63 16,71
Opolskie 40,22 55,59 15,37
Lubuskie 42,74 54,57 11,83
Zachodniopomorskie | 43,23 54,28 11,05
X/Ivz;r;'snkﬁzo 36,86 | 48,82 11,96
Swietokrzyskie 35,77 46,77 11,00
r'\gziz;’r‘]’:ﬁiki 29,88 | 41,68 11,80

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie European and Regional Innovation Scoreboards
2021 (https://interactivetool.eu/EIS/EIS 2.html#).

Aby ocenié potencjat innowacyjny wojewddztwa wg RIS, porownano dane z 2021 r.

z polskim liderem innowacyjnosci (regionem warszawskim stotecznym) i przedstawiono
zmiany na przestrzeni lat 2014-2021. Ponizsza tabela wskazuje, ze w wojewddztwie
opolskim wystepuje grupa przedsiebiorstw innowacyjnych, ktérych wydatki na innowacje
(zwtaszcza poza B+R) sg stosunkowo wysokie. Powigzana jest z tym takze duza sprzedaz
innowacyjnych produktow. Do wskaznikdw o najnizszej wartosci w wojewddztwie opolskim
nalezg przede wszystkim mierniki wydatkéw na dziatalnos¢ B+R w sektorze publicznym,
zanieczyszczenia powietrza (im nizsza wartosé wskaznika, tym wieksze zanieczyszczenie)

i zgtoszen patentowych. Do tych zas$ wskaznikéw, w ktdrych pordwnanie z regionem
warszawskim stofecznym wypada szczegdlnie niekorzystnie, nalezy zatrudnienie

w gospodarce opartej na wiedzy, miedzynarodowe publikacje naukowe na 1 mIn publikacji
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oraz wydatki na innowacje na jednego zatrudnionego w przedsiebiorstwach innowacyjnych

(MSP). Z danych RIS wytania sie zatem obraz regionu ze stosunkowo silng, cho¢ nieliczna

grupa przedsiebiorstw innowacyjnych, w ktérym jednak wiele do zyczenia pozostawia

rozwdj dziatalnosci badawczo-rozwojowej i kadr dla B+R+I.

Tabela 3. Wojewddztwo opolskie w RIS w latach 2014-2021 i poréwnanie z regionem

warszawskim stotecznym (kolorem niebieskim zaznaczono najnizszg wartos¢ w danej

kolumnie, a czerwonym — najwyiszg)®

Wskaznik

Wydatki na innowacje poza
B+R jako procent obrotéw
(MSP)

Opolskie
—réznica
miedzy
RIS 2014
aRIS
2021
(liczba
punktow)

Opolskie | Opolskie

88,05 89,06

Publikacje naukowe wsréd
10% najczesciej cytowanych

0,00 44,59

Emisja drobnych czgstek
statych (PM2.5) w przemysle

18,11 20,97

2,86

Warszawski
stoteczny

2021

Roéznica
miedzy woj.
opolskim a
obszarem
warszawskim
stotecznym —
RIS 2021
(liczba
punktow)

17,51

3,46

Zatrudnienie
w przedsiebiorstwach
innowacyjnych

46,71 48,45 1,74

46,54

1,91

Osoby z umiejetnosciami
cyfrowymi wykraczajgcymi
ponad podstawowe

(w RIS szacunkowo)

34,25 71,49 37,24

71,49

Zgtoszenia patentowe
na 1 mld PKB w PPP

27,86 28,60 0,74

35,02

-6,42

Zgtoszenia wzoréw
uzytkowych na 1 mid PKB
w PPP

81,13 70,61 -10,52

86,83

-16,22

Odsetek MSP, ktore
wprowadzity innowacje
produktowe

36,17 46,37 10,2

65,58

-19,21

Sprzedaz innowacyjnych
produktéw nowych dla rynku

67,55 34,76 -32,79

58,6

-23,84

9 Wykres przedstawia liczbe punktéw w skali od 1 do 220 wg metodologii RIS

(https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45895, dostep: 13.10.2021). Ttumaczenie nazw wskaznikdw wtasne.

Oznaczenia RIS 2014”, RIS 2021” dotyczg edycji RIS z danego roku (uwzgledniaja stan na rok poprzedni lub najnowsze

dostepne dane).
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Roéznica

miedzy woj.

opolskim a
Warszawski | obszarem

Opolskie
—roznica
miedzy

Opolskie | Opolskie RIS 2014

Wskaznik stoteczny | warszawskim

aRIS
2021
(liczba
punktow)

2021 stotecznym —
RIS 2021
(liczba
punktow)

i nowych dla
przedsiebiorstwa

Odsetek MSP wdrazajgcych
innowacje procesowe
Innowacyjne MSP
wspotpracujace z innymi 54,44 36,53 -17,91 81,54 -45,01
podmiotami (odsetek)
Uczestnictwo w ksztatceniu
ustawicznym w grupie 38,38 31,31 -7,07 107,07 -75,76
wiekowej 25-64

Wydatki na B+R w sektorze
publicznym jako procent PKB
Wspdlne publikacje
publiczno-prywatne 33,18 56,96 23,78 137,44 -80,48
na 1 min publikacji
Zgtoszenia znakow
handlowych na 1 mld PKB 14,05 57,89 43,84 149,3 -91,41
w PPP

Odsetek mieszkanncow

w wieku 25-34 z wyzszym
wyksztatceniem

Wydatki na B+R w sektorze
przedsiebiorstw jako 11,81 37,01 25,2 137,01 -100
procent PKB

Zatrudnienie w gospodarce
opartej na wiedzy
Miedzynarodowe publikacje
naukowe na 1 min publikacji
Wydatki na innowacje na
jednego zatrudnionego

w przedsiebiorstwach
innowacyjnych (MSP)

24,08 30,19 6,11 58,01 -27,82

8,45 18,31 9,86 95,23 -76,92

107,74 |-3,87 203,85 -96,11

53,45 73,00 19,55 173,55 -100,55

30,88 55,58 24,7 156,6 -101,02

93,46 25,77 -131,8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie European and Regional Innovation Scoreboards
2021 (https://interactivetool.eu/EIS/EIS 2.html#).

Aby wiasciwie oceni¢ sytuacje, konieczne jest jednak ujecie dynamiczne i wskazanie zmian
w czasie. Jak wskazuje powyzsza tabela opracowana na podstawie danych pochodzgcych
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z edycji RIS z lat 2014-2021, w wojewddztwie zaszty istotne zmiany. Najwieksza zmiana
odnosi sie do publikacji naukowych wsrad 10% najczesciej cytowanych. Istotne zmiany
zaszty w tych obszarach, w ktérych wojewddztwo wypadato najstabiej (dziatalnos¢ B+R oraz
kadry dla B+R+l): zwiekszyty sie wydatki na B+R oraz odsetek oséb z ponadpodstawowymi
umiejetnosciami cyfrowymi. Wsréd wskaznikdw, ktorych wartosé spadta na przestrzeni lat
2014-2021, niepokoi¢ powinien spadek wskaznika sprzedazy innowacyjnych produktéw
nowych dla rynku i nowych dla przedsiebiorstwa oraz wskaznika innowacyjnych MSP
wspotpracujacych z innymi podmiotami.

6.1.2. Indeks Millennium

Wojewddztwo opolskie nie najlepiej wypada réwniez w krajowych rankingach
innowacyjnosci. Jednym z nich jest raport Indeks Millennium?°, ktéry ocenia innowacyjnos¢
polskich regionow pod wzgledem pieciu kryteriéow: wydajnosci pracy, wydatkow na B+R,
edukacji policealnej, pracujacych w B+R oraz liczby patentéw. Za kazde z kryteriow region
mogt otrzymacd od 0 do 100 punktéw. Wojewddztwo opolskie w roku 2020 osiggneto te
samg pozycje co w roku 2016 — miejsce 11. (ponizej srodka stawki). Warto jednak dodac,
Ze pozycja regionu w roku 2020 wigzata sie z awansem z pozycji 12. (w roku 2019) na 11.,
co stanowi efekt zwiekszenia przez przedsiebiorstwa wydatkdéw na B+R (gtéwnie

w przemysle). Zarazem w raporcie podkresla sie, ze dysproporcje pomiedzy regionami z roku
na rok sie zmniejszajg. Niezaleznie od tego grupa regiondw najbardziej innowacyjnych
pozostaje niezmienna — pierwszg czwdrke stanowig wojewddztwa: mazowieckie,
matopolskie, dolnoslgskie i pomorskie. Zestawienie pozycji poszczegdlnych regionow

w latach 2016-2020 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 4. Pozycja regionéw w Indeksie Millennium w latach 2016-2020

Wojewodztwo 2016 |2017 |2018 |2019 | 2020
mazowieckie 1 1 1 1 1
matopolskie 2 2 2 2 2
dolnoslaskie 3 3 3 3 3
pomorskie 4 4 4 4 4
slgskie 7 6 6 6 5
tédzkie 8 8 8 7 6
wielkopolskie 5 5 7 8 7
lubelskie 9 7 5 5 8
zachodniopomorskie | 10 10 10 9 9
podkarpackie 6 9 9 10 10
opolskie 11 13 11 12 11

10 Indeks Millennium 2020. Potencjat Innowacyjnosci Regionéw, dok. elektroniczny
https://www.bankmillennium.pl/documents/10184/28780471/Millenium 201027 Raport index2020.pdf.
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Wojewodztwo 2016 2017 2018 2019 2020
kujawsko-pomorskie | 12 11 12 11 12
podlaskie 13 12 13 13 13
warminsko-mazurskie | 14 15 14 14 14
swietokrzyskie 15 14 15 16 15
lubuskie 16 16 16 15 16

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Indeks Millennium 2020. Potencjat
Innowacyjnosci Regionow, s. 4.

Jak wskazuje sie w przywotanym raporcie, na potencjat B+R i innowacyjny sektora
przemystowego wojewddztwa opolskiego ma przede wszystkim wptyw jego korzystne
potozenie geograficzne oraz relatywnie niewielka odlegtos¢ do gtéwnych partnerow
handlowych Polski — Niemiec i Czech!. Natomiast relatywnie staba pozycja opolskiego
wynika z tego, ze jak wskazujg autorzy raportu Indeks Millenium 2020, liderami rankingu sg
duze osrodki gospodarczo-biznesowe oraz edukacyjne wsparte obecnoscig kapitatu
zagranicznego. Stabsza infrastruktura edukacyjna, emigracja ludnosci (w tym mtodych ludzi
do innych o$rodkdw akademickich oraz oséb wykwalifikowanych, wyksztatconych

w poszukiwaniu lepszej/lepiej ptatnej pracy) oraz stosunkowo niska w skali kraju i wcigz
zmniejszajgca sie liczba podmiotéw z udziatem kapitatu zagranicznego sprawia,

ze wojewddztwu opolskiemu trudno konkurowaé z wojewddztwami oSciennymi:
dolnoslaskim i slgskim. Regiony te pod wzgledem wskazanych wyzej uwarunkowan i szerzej
—rozwoju gospodarczego plasujg sie wyzej niz wojewddztwo opolskie.

Poréwnanie wartosci wskaznikdw Indeksu Millenium 2020 dla wojewddztwa opolskiego

ze srednig krajowa wskazuje, ze najstabiej wypadajg te wskazniki, ktére dotyczg potencjatu
badawczego i edukacyjnego, natomiast stosunkowo dobrze przedstawia sie wydajnosc¢
pracy. Dane te potwierdzajg teze, jaka mozna wysnu¢ na podstawie RIS, iz wymiar
biznesowy innowacyjnosci w wojewddztwie jest lepiej rozwiniety od wymiaru naukowego.
Wobec powyzszego szczegdlnie istotne w kolejnej perspektywie programowania jest dalsze
wzmachianie potencjatu badawczo-rozwojowego zaréwno w sektorze przedsiebiorstw,

jak i jednostek naukowych. Wskaznik liczby patentow nie odbiega znaczgco od sredniej
krajowej. Problem matej liczby patentéw/zgtoszen patentowych jest bowiem problemem
ogolnokrajowym i nie dotyczy jedynie wojewddztwa opolskiego.

11 Indeks Millennium 2020. Potencjat Innowacyjnosci Regionow, dok. elektroniczny:
https://www.bankmillennium.pl/documents/10184/28780471/Millenium 201027 Raport_index2020.pdf, s. 36.
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Tabela 5. Wartosci wskaznikéw w rankingu Indeks Millenium 2020 —
wojewaddztwo opolskie i sSrednia krajowa

Wydajnos¢ | Wydatki | Edukacja | Pracujacy | Liczba

Indeks pracy na B+R policealna | w B+R patentow
opolskie 45 71 30 47 21 56
srednia krajowa | 54 70 45 63 36 55

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Indeks Millennium 2020. Potencjat
Innowacyjnosci Regiondw, s. 4.

6.2. Aktywno$¢ badawczo-rozwojowa i innowacyjna przedsiebiorstw w kontekscie
Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3i 3.2 POIR

6.2.1. Charakterystyka Dziatania 1.1 RPO WO

Szczegdtowa ocena poszczegdlnych aspektdw aktywnosci badawczo-rozwojowej

i innowacyjnej przedsiebiorstw (B+R+l) zostata dokonana w kontekscie oceny Dziatania 1.1
RPO WO i Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3 i 3.2 POIR. Kolejne podrozdziaty obejmujg zaréwno dane
z desk research dotyczgce catego wojewddztwa, jak i z analizy badan ilosciowych oraz
jako$ciowych dotyczacych ww. dziatan.

W ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020 podpisano umowy na realizacje 86 projektéw w Dziataniu 1.1. Byty to projekty
sktadane gtéwnie przez przedsiebiorstwa — podmioty te byty wnioskodawcami w przypadku
84 z nich. Pozostate dwa projekty realizowane byty przez: wojewddztwo opolskie
(przygotowanie RSI) i Bank Gospodarstwa Krajowego (utworzenie funduszu pozyczek

dla przedsiebiorcow).

Beneficjentdw Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020 mozna podzieli¢ na dwie podstawowe
kategorie. Jak podkreslali eksperci podczas zogniskowanych wywiaddéw grupowych, pierwszg
z tych kategorii byty podmioty doswiadczone w aplikowaniu o srodki, ktore pozyskiwaty
fundusze na rozwijanie dziatalnosci zapoczagtkowanej w ramach projektu realizowanego juz
w poprzedniej perspektywie finansowej (2007-2013). Drugg natomiast stanowity firmy
mtode, ktore wtasciwie od startu sg zainteresowane dziatalnoscig B+R+l. W ich przypadku
dziatalnos¢ innowacyjna jest niejako podstawg funkcjonowania.

Projekty realizowane w ramach Dziatania 1.1 miaty na celu gtdwnie wzmacnianie badan
naukowych, technologii i innowacji. Obejmowaty nastepujace typy:

1) budowa, rozbudowa, zakup wyposazenia dla zaplecza badawczo-rozwojowego w celu
rozwoju dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw;

2) finansowanie procesu powstawiania innowacji (od pomystu do rynku) lub jego
wybranych elementéw tj.:
— badan naukowych i przemystowych,
— prac rozwojowych (w tym etap prac demonstracyjnych),
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— linii pilotazowych,

— dziatan w zakresie wczesnej walidacji produktow,
— zaawansowanych zdolnosci produkcyjnych,

— pierwszej produkgcji;

3) wdrozenie wynikéw prac B+R powstatych w zwigzku z realizacjg projektu (dotyczy
MSP);

4) wsparcie budowy, rozbudowy, zakupu wyposazenia dla zaplecza
badawczo-rozwojowego w celu rozwoju dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw
poprzez instrumenty finansowe;

5) identyfikacja specjalizacji regionalnych wojewddztwa opolskiego, w tym nowych
inteligentnych specjalizacji, jako element procesu eksperymentowania i poszukiwania
nisz rozwojowych (projekt pozakonkursowy).

Whioskodawcy dodatkowo definiowali wtasne cele, wsrdd ktérych znalazty sie przede
wszystkim: zwiekszenie aktywnosci B+R przedsiebiorstwa, zwiekszenie (poprawa)
konkurencyjnosci oraz zaproponowanie nowego produktu w odpowiedzi

na zapotrzebowanie rynkowe. Przedmiotem projektéw byty przewaznie prace
badawczo-rozwojowe zwigzane z procesem powstawania innowacji — typ 2 (59 wnioskow).
16 wnioskow obejmowato rozwdj lub rozbudowe jednostki/dziatu B+R w przedsiebiorstwie
(typ 4), za$ osiem dotyczyto budowy takiego centrum w przedsiebiorstwie (typ 4)*2.
Beneficjentami Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020 byty zatem gtownie takie podmioty, ktore
posiadaty juz zaplecze B+R.

Tabela 6. Projekty dotacyjne realizowane przez przedsiebiorstwa w ramach Dziatania 1.1
RPO WO 2014-2020

Cel projektu

zwiekszenie aktywnosci B+R firmy 22
zwiekszenie konkurencyjnosci 21
nowy produkt/przewaga technologiczna w odpowiedzi na oczekiwania rynku 20
zwiekszenie udziatu w rynku 9
wzmocnienie przedsiebiorstwa na danym etapie ekspansji rynkowej/ugruntowanie 3
pozycji rynkowej

rozbudowanie mozliwosci analityczno-badawczych dziatu B+R (uzyskanie nowej 4

wiedzy)

Przedmiot projektu

realizacja prac B+R 59

12 Sumuje sie do 84 — dotyczy dotacji. Pozostatymi dwoma wnioskami, o innym charakterze, byty: ,,Opracowanie
przez beneficjenta dokumentu strategicznego wskazujgcego kierunki rozwoju wojewddztwa opolskiego dla polityki
badawczo rozwojowe]j w latach 2020-2026” wojewddztwa opolskiego oraz ,Utworzenie przez beneficjenta Funduszu
Funduszy, z ktérego wspierane beda instrumenty finansowe udzielajgce pozyczek/poreczen ostatecznym odbiorcom
w ramach przedmiotowego dziatania” Banku Gospodarstwa Krajowego.
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rozwdj centrum/dziatu badawczo-rozwojowego przez doposazenie 16
budowa centrum badawczo-rozwojowego wnioskodawcy/przedsiebiorstwa 3
(w tym adaptacja pomieszczen) wraz z zakupem wyposazenia

zakup infrastruktury technicznej do realizacji prac B+R 1
innowacja produktowa 45
nowa technologia/innowacja procesowa 32
nowa jednostka B+R (wraz z wprowadzeniem innowacji produktowej lub 4
procesowej)

prace nad przedmiotem wynalazku (wdrozenie patentu) 3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wnioskdw o dofinansowanie, n=84
(poza projektem wojewddztwa opolskiego i BGK).

Widoczna jest w projektach dominacja okreslonych branz — maszynowej

i elektromaszynowej, metalowej i metalurgicznej oraz chemicznej. Projekty wpisujg sie
zatem w specjalizacje inteligentne wojewddztwa, przy czym zdecydowanie najmnie;j
projektéw dotyczyto specjalizacji zwigzanej z procesami i produktami ochrony zdrowia
i Srodowiska.

Tabela 7. Branze kluczowe!3, w ramach ktérych realizowano projekty w Dziataniu 1.1
RPO WO 2014-2020

Branza kluczowe | Liczba projektow
maszynowa i elektromaszynowa 35
metalowa i metalurgiczna 21
chemiczna 14

budowlana wraz z przemystem mineralnym i ustugami budowlanymi 11

rolno-spozywcza

paliwowo-energetyczna

drzewno-papiernicza, w tym przemyst meblarski

S IO B N I Vo]

ustugi medyczne i rehabilitacyjne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie analizy wnioskéw o dofinansowanie.

Na powigzanie projektow z branzami stanowigcymi inteligentne specjalizacje regionu
wskazywano takze podczas fokuséw.

(...) tam dominujg, mozna powiedziec (...) dwa obszary tych specjalizacji,
(...) szeroko rozumiana budowlana z przemystem drzewnym i meblarskim,
tgcznie razem i metalowo-maszynowa. To sq absolutni liderzy, tak moge

13 Mozna byto wskaza¢ wiecej niz jedng branze.
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Smiato powiedziel, potem na trzecim miejscu jest ta chemiczna i jeszcze
wystepuje oczywiscie w bardzo juz takim niewielkim zakresie, rolno-
spozywcza i ta ochrona, produkty ochrony zdrowia i sSrodowiska. (FGI_1)

Wynika to takze z faktu, ze dla czesci branz sg dostepne takze inne zrédta finansowania.
Przyktadem jest tutaj sektor rolno-spozywczy, mocno rozwiniety w wojewddztwie opolskim
i jednoczesnie jedna z inteligentnych specjalizacji regionu — reprezentujgce go podmioty
majg mozliwos¢ pozyskiwania srodkéw takze z innych zrédet (zwtaszcza z Programu Rozwoju
Obszaréw Wiejskich), z czego korzystajg, ale przez to nie s3 silnie reprezentowane wsrod
beneficjentow RPO WO 2014-2020.

6.2.2. Charakterystyka badanej grupy beneficjentéw

W ramach niniejszej analizy technikg mix-mode zbadano 119 przedsiebiorstw bedacych
beneficjentami Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020 i/lub Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3 i 3.2 POIR.
Pierwotna baza obejmowata 67 beneficjentéow Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020 oraz

52 beneficjentdw wskazanych powyzej dziatan POIR. W trakcie realizacji badan okazato sie
jednak, ze czes$¢ instytucji realizowata projekty w ramach kilku réoznych programoéw/dziatan
(patrz: wykres 2). Ostatecznie w prébie znalazto sie 72 beneficjentow RPO WO

i 65 beneficjentdw POIR, w tym 18 podmiotow realizujgcych projekty w ramach

obu tych programoéw.

Wykres 2. Struktura préby wg programu, z ktérego wsparcia korzystali respondenci

Tykoreowo [ <5,
Tykoro R I 35,
reowoiro [ 151

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatani: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=119.

Im wieksze przedsiebiorstwo, tym wieksza sktonnosé do korzystania z dziatania 1.1 POIR -
o ile w podgrupie mikroprzedsiebiorstw skorzystata z niego tylko jedna firma z 27
zbadanych, o tyle w podgrupie przedsiebiorstw matych byto to juz 24,5% (12 z 49), a wsrdd
przedsiebiorstw Srednich i duzych —32,6% (14 z 43). Szczegdtowq strukture proby w
podziale na dziatania i poddziatania przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 8. Liczebnos¢ proby badawczej w ramach niniejszego komponentu badania
wg dziatania i poddziatania

Dziatanie/poddziatanie Liczebno$¢ préby

RPO WO 2014-2020 zrealizowana

Dziatanie 1.1 — Dotacje
D2|a’ran|ej 1.1 Dziatanie 1.1 — Pozyczki 17
Innowacje w
przedsiebiorstwach Brak danych na temat rodzaju 5
wsparcial#

Liczebnos¢ préby

POIR 2014-2020 .
zrealizowana

Poddziatanie 1.1.1 Badania

przemystowe i prace rozwojowe 17
Dziatanie 1.1 realizowane przez przedsiebiorstwa
Projekty B+R Poddziatanie 1.1.2 Prace B+R zwigzane
przedsiebiorstw z wytworzeniem instalacji 2

pilotazowej/demonstracyjnej

Brak danych na temat poddziatania®®
Dziatanie 1.2 Sektorowe programy B+R 4
Dziatanie 2.1 Wsparcie inwestycji w infrastrukture B+R 7
przedsiebiorstw

Poddziatanie 2.3.2 Bony na innowacje 5
Dziatanie 2.3 dla M$P
Proi .

r0|n.nowacyjne Poddziatanie 2.3.5 Design dla

ustugi dia rzedsiebiorcow ?
przedsiebiorstw P ki

Brak danych na temat poddziatania®® 4

Poddziatanie 3.2.1 Badania na rynek
Dziatanie 3.2

218 anl'e 3 ., | Poddziatanie 3.2.2 Kredyt na innowacje
Wsparcie wdrozen . 10
o technologiczne

wynikéw prac B+R

Brak danych na temat poddziatania®’ 3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatani: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=119 (nie sumuje sie do N, gdyz czes¢ respondentéw realizowata projekty

z kilku réznych dziatan).

14 S3 to respondenci wylosowani z bazy beneficjentéw POIR. W ankiecie wskazywali jedynie dziatanie RPO WO, w ktérym
brali udziat, nie zas rodzaj wsparcia.

15 53 to respondenci wylosowani z bazy beneficjentéw RPO WO. W ankiecie wskazywali jedynie dziatanie POIR, w ktorym
brali udziat, nie zas poddziatanie.

16 Jw.

17 Jw.
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Podgrupa beneficjentéw korzystajgcych z POIR, a niekorzystajgcych z RPO WO obejmowata
52 podmioty. Najczestszymi przyczynami niekorzystania z RPO WO byty zbyt niska wysokos¢
oferowanego wsparcia (36,2% podgrupy, 17 podmiotéw) oraz brak wiedzy o naborze
whnioskow (34,0% podgrupy, 16 podmiotéw). Ponadto trzy podmioty wskazaty na trudnosci
w skompletowaniu dokumentacji na wyznaczony termin naboru.

Podgrupa beneficjentéw korzystajgcych z Dziatania 1.1 RPO WO, a niekorzystajgca z POIR
obejmowata 54 podmioty. Najczestszg przyczyng niekorzystania z POIR byt brak wiedzy

o naborach wnioskéw (38,9% podgrupy, 21 podmiotdow), zbyt niska wysokos¢ oferowanego
wsparcia (31,5%, 17 podmiotdw) oraz fakt, ze forma wsparcia (typy dofinansowywanych
projektéw) nie byta odpowiednia dla badanych.

Zbadano 27 mikroprzedsiebiorstw (22,7% proby), 49 matych (41,2%), 37 Srednich (31,1%)

i szes¢ duzych (5,0%) przedsiebiorstw (od momentu realizacji projektu szes¢ przedsiebiorstw
zwiekszyto zatrudnienie, stajgc sie przedsiebiorstwami duzymi). Strukture préby wedtug
wielkosci przedsiebiorstwa przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 3. Struktura préby wg wielkosci przedsiebiorstwa

5,0

31,1
41,2
= Mikro (1-9 pracownikéw) = Mate (10-49 pracownikdw)
Srednie (50-249 pracownikéw) = Duze (powyzej 249 pracownikdw)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=119.

Dla celow analitycznych podzielono prébe na trzy grupy: 1) mikroprzedsiebiorstwa, 2) mate
przedsiebiorstwa, 3) srednie i duze przedsiebiorstwa. Podziatu tego dokonano, gdyz liczba
zbadanych duzych przedsiebiorstw jest zbyt mata, aby jg wyodrebniaé, a ponadto
przedsiebiorstwa te otrzymaty dofinansowanie jako srednie.

Przewazajgca czes$é — 82,4% badanych — pochodzita z podregionu opolskiego, a 16,0% —

z nyskiego. Dwie z badanych firm majg obecnie siedzibe poza wojewddztwem opolskim.
Wsréd powiatow, w ktérych badane podmioty prowadzg dziatalnos$¢, dominuje powiat
opolski ziemski i grodzki (razem 60,5%, 72 podmioty), nastepnie — powiat nyski (9,2%,

11 podmiotow) i kedzierzyrisko-kozielski (7,6%, 9 podmiotéw). Taka struktura jest poniekad
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pochodng rozmieszczenia podmiotow gospodarki narodowej z wojewddztwa opolskiego
wpisanych do rejestru REGON. Az 2/3 podmiotdw jest zarejestrowana w subregionie
opolskim, z tego potowa w Opolu i powiecie opolskim?8,

Z punktu widzenia klasyfikacji PKD najwiekszg grupe stanowity przedsiebiorstwa z sekgji:

e C—Przetworstwo przemystowe (52,1% préby, 62 podmioty), w tym najczesciej
C 25.11.Z — Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci, 28.92.Z — produkcja
maszyn dla gornictwa i do wydobywania oraz budownictwa oraz 33.20.Z —
Instalowanie maszyn przemystowych, sprzetu i wyposazenia;

e F—Budownictwo (9,2% préby, 11 podmiotéw), brak przewazajgcych koddéw;

e M — Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (8,4%, 10 podmiotow),
najczesciej M.71.12.Z — Dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig
doradztwo techniczne.

Z punktu widzenia regionalnych inteligentnych specjalizacji, w jakich dziatajg badane firmy
(definiowanych wg Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Opolskiego do 2020 r.),
dominowaty nastepujace: RIS 3 —technologie przemystu maszynowego i metalowego, RIS 1
— technologie chemiczne (zrownowazone) oraz RIS 2 — zréwnowazone technologie
budownictwa i drewna. Najrzadziej z Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020 korzystaty
przedsiebiorstwa dziatajgce w RIS 6 (procesy i produkty ochrony zdrowia i Srodowiska). W
przypadku 20,2% (24 podmioty) nie wskazano w ankiecie, do jakiego RIS naleza.

18 Bank Danych Lokalnych GUS, dane za 2020 rok.
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Wykres 4. Badane przedsiebiorstwa, realizujgce projekty w ramach Dziatania 1.1, wg
przynaleznosci do regionalnych inteligentnych specjalizacji (%)

2,5% = Brak danych

6,7%

= RIS 1 Technologie chemiczne
(zréownowazone)

= RIS 2 Zréwnowazone technologie
budownictwa i drewna

= RIS 3 Technologie przemystu

maszynowego i metalowego
12,6%

= RIS 4 Technologie przemystu
energetycznego (w tym OZE, poprawa
efektywnosci energetycznej)

= RIS 5 Technologia rolno-spozywcza,
zdrowa zywnos¢

m RIS 6 Procesy i produkty ochrony zdrowia
i Srodowiska

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajacymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=119.

Jak wskazuje jeden z uczestnikdéw FGl, istniejg dwie najsilniejsze specjalizacje (RIS 3 i RIS 2),
zas pozostate wystepujg w naborach znacznie rzadziej:

Mozna powiedziec, sq takie dwie mocne specjalizacje i jedna taka

w miare mocna, i powiedzmy, takie, takie, no dwie takie stabiutkie,

a jedna to juz po prostu jest taka, no ta energetyczna, Ze prawie
faktycznie jakby tam nie wystepuje, nie istnieje akurat w tym konkretnym
naborze. (FGI_1)

Przeprowadzono takze analize dotyczgcq tego, w jakim stopniu Dziatanie 1.1 wsparto

te sektory, w ktérych region ma potencjat do przysztej specjalizacji. Na podstawie projektu
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Opolskiego do 2027 roku zidentyfikowano
specjalizacje inteligentne w kolejnych latach (w nawiasach podano sekcje/dziaty PKD w
przyblizeniu odpowiadajgce specjalizacji). Ponizsza tabela wskazuje liczbe/odsetek badanych
beneficjentéw Dziatania 1.1 w kazdej z branz o wysokim potencjale do przysztej specjalizaciji.
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Tabela 9. Liczba/odsetek badanych beneficjentéw Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020 w
kazdej z branz o wysokim potencjale do przysziej specjalizacji

Liczba Odsetek
badanych LELET
firm firm

Odpowiednik w PKD wspartych | wspartych
w ramach w ramach
RPO WO RPO WO
1.1 1.1

Potencjalna

specjalizacja

dziaty 26.1 — produkcja
elektronicznych elementéw

i obwoddéw drukowanych,
26.2 — produkcja komputerow,
26.3 — produkcja sprzetu
(tele)komunikacyjnego,

0,

LT 61 — telekomunikacja, 62 — dziatalnos¢ 1,4%

zZwigzana z oprogramowaniem

i doradztwem w zakresie informatyki

oraz dziatalno$¢ powigzana,

63 — dziatalnos$¢ ustugowa w zakresie

informacji

sekcja Q — opieka zdrowotna i pomoc
procesy, produkty spoteczna oraz dziat C.21 — produkcja
i ustugi ochrony podstawowych substancji

e . . 3 4,2%

zdrowia i jakosci farmaceutycznych oraz lekéw
Zycia i pozostatych wyrobdw

farmaceutycznych

dziat 52.2 — dziatalno$¢ ustugowa
inteligentne wspomagajaca 'tr:':msport ora%

. 26.5 —produkcja instrumentdéw

systemy zarzadzania R e 0 0,0%
mobilnoscia !

kontrolnych i nawigacyjnych;
produkcja zegarkéw i zegarow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO, n=72.

Jak wskazuje powyzsza tabela, z Dziatania 1.1 skorzystato bardzo niewiele firm dziatajgcych
w branzach potencjalnych specjalizacji regionu zdefiniowanych w projekcie Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewdédztwa Opolskiego do 2027 roku— stanowity one 5,6% wszystkich
badanych. Stosunkowo najczesciej byty to przedsiebiorstwa z branzy ochrony zdrowia

i opieki spotecznej (praktyka lekarska specjalistyczna, dentystyczna oraz pomoc spoteczna
dla oséb w podesztym wieku).
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6.2.3. Aktywnosc¢ innowacyjna

W rejestrze REGON wg stanu na 30.06.2021 r. odnotowano 106,9 tys. podmiotow
gospodarki narodowej z siedzibg w wojewddztwie opolskim. Ich liczba zaréwno

w kategoriach bezwzglednych, jak i w przeliczeniu na 1000 mieszkarcow rosnie z roku na
rok. W drugim przypadku moze to jednak mie¢ po czesci zwigzek ze zmniejszajgca sie liczbg
mieszkancow regionu (w latach 2005-2020 wg oficjalnych rejestrow ubyto ponad 70 tys.
0s0b). Zmiany zachodzgce w tym zakresie w wojewddztwie opolskim sg zgodne z tendencja
ogodlnopolska, przy czym dynamika wzrostu liczby podmiotéw gospodarki narodowej

w regionie jest mniejsza niz w Polsce.

Wykres 5. Liczba podmiotow gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON
na 1000 mieszkancéw w latach 2014-2020

140,0

120,0

100,0
80,0
60,0
40,0
20,0

0,0
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s POLSKA s OPOLSKIE

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie GUS BDL.

W kontekscie innowacyjnosci przedsiebiorstw wyrdznia sie dwa ich gtéwne rodzaje:
przedsiebiorstwa aktywne innowacyjnie oraz przedsiebiorstwa innowacyjne. Podziat wynika
z zatozenia, ze nie kazde dziatanie podejmowane przez przedsiebiorstwo na rzecz rozwoju
innowacji musi sie zakonczy¢ sukcesem w tym wzgledzie. Przedsiebiorstwo aktywne
innowacyjnie wg GUS to przedsiebiorstwo, ktore jest zaangazowane w trakcie okresu
obserwacji w jedno lub wiecej dziatan majgcych na celu opracowanie badz wdrozenie
nowych lub ulepszonych produktéw lub proceséw biznesowych przeznaczonych do
zamierzonego uzytku. Definicja ta obejmuje takze przedsiebiorstwa prowadzgce dziatalnos¢
B+R niezaleznie od jej celu®®.

Aktywne innowacyjnie s3 w wojewddztwie opolskim gtownie przedsiebiorstwa
przemystowe, podobnie zresztg jak ma to miejsce w catej Polsce. Wskaznik ich aktywnoSci
jest jednak wyzszy niz analogiczna wartosc¢ dla kraju. Pod wzgledem odsetka takich

19 7rédto: https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/4255,pojecie.html,
(dostep: 18.08.2021 r.).
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przedsiebiorstw w latach 2017-2019 wojewddztwo opolskie znalazto sie na 4. pozycji w kraju
ex aequo z wojewddztwem matopolskim (23,6%, podczas gdy pierwsze na liscie
wojewddztwo podlaskie odnotowato 30,7%; dla kraju — 20,8%). Oznacza to podwyzszenie
pozycji regionu wzgledem lat 2014-2016, kiedy to wsrdd przedsiebiorstw przemystowych

w regionie aktywnych innowacyjnie byto 21,1%, a wojewddztwo zajmowato 5. pozycje

w rankingu (wartos$¢ dla kraju wyniosta wowczas 20,0%).

Duzo mniej korzystnie przedstawia sie natomiast aktywnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw
ustugowych. W tej grupie w wojewddztwie opolskim aktywnos¢ tego typu przejawiato

w latach 2017-2019 6,5% firm (w 2014-2016 — 7,2%). Wojewddztwo zajmuje 13. pozycje
wsroad wszystkich regiondw (pierwsze na liscie wojewddztwo matopolskie odnotowato
20,0%, wartosc¢ dla kraju — 11,2%). W przypadku przedsiebiorstw ustugowych rdznica ze
$rednig krajowg, nie méwigc juz o czotowych pod tym wzgledem regionach, jest bardzo
duza. Nakazuje to zwrdcenie w przysztosci uwagi na aktywizacje sektora ustug w zakresie
podejmowania dziatalnosci innowacyjnej. Majgc bowiem na uwadze, ze przedsiebiorstwa
ustugowe stanowig okoto potowy podmiotéw gospodarki narodowej dziatajgcych

w regionie??, ich niska aktywno$¢ innowacyjna bedzie w istotny sposdb rzutowata

na ksztattowanie poziomu innowacyjnosci regionalnej gospodarki i jej

potencjat konkurencyjny.

6.2.4. Wprowadzanie innowacji

Przedsiebiorstwo innowacyjne wg definicji GUS to przedsiebiorstwo, ktére wykazuje
wprowadzenie jednej lub wiecej innowacji w okresie obserwacji?!. Pod wzgledem odsetka
przedsiebiorstw innowacyjnych wojewoédztwo opolskie zajmuje dwunastg pozycje w kraju.

Tabela 10. Odsetek przedsiebiorstw innowacyjnych w latach 2014-2019 — Polska
i wojewaddztwo opolskie

2014|2015 [2016 |2017 2018 | 2019
Polska 145 [137 |161 |145 |21,8 |155

Opolskie 17,6 15,0 12,4 12,6 21,2 11,7

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie GUS BDL.

W wojewddztwie opolskim odsetek innowacyjnych przedsiebiorstw przemystowych wyniost
w roku 2019 19,2% (7. miejsce wsrod wszystkich wojewoddztw). Z kolei odsetek
innowacyjnych przedsiebiorstw ustugowych nalezat do najnizszych w kraju i wyniost 4,1%

20 Ustugi wg GUS sg rozumiane jako wszelkie czynnosci $wiadczone na rzecz jednostek gospodarczych prowadzacych
dziatalnos¢ o charakterze produkcyjnym, tzn. ustugi dla celéw produkcji nietworzace bezposrednio nowych débr
materialnych oraz wszelkie czynnosci $wiadczone na rzecz jednostek gospodarki narodowej oraz na rzecz ludnosci,
przeznaczone dla celéw konsumpcji indywidualnej, zbiorowej i ogélnospotecznej (por. Pojecia stosowane w statystyce
publicznej). Majac to na uwadze, mozna przyjaé, ze podmioty tego rodzaju stanowity wg danych GUS okoto potowy
podmiotow gospodarczych w regionie (stan na 30.06.2021r.)

21 7rédto: https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/4256,pojecie.html,
(dostep: 18.08.2021 r.).
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(nizszy odnotowano jedynie w wojewddztwie podlaskim, gdzie uksztattowat sie na poziomie
2,5%). Wartosé tego wskaznika w przedsiebiorstwach przemystowych w okresie 2014-2019
ulega niewielkim wahaniom, jednak w ostatnich latach przez wiekszos$¢ czasu byta nizsza niz
$rednia krajowa (z wyjatkiem roku 2014, kiedy byta wyzsza — por. wykres 6).

Wykres 6. Sredni udziat innowacyjnych przedsiebiorstw przemystowych w ogélnej liczbie
przedsiebiorstw przemystowych w latach 2014-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL.

Biorac pod uwage trendy z lat 2014-2018, mozna wskazac, ze w sektorze ustug do roku 2017
nastepowat spadek odsetka innowacyjnych firm. Jest to niejako konsekwencjg wskazanej
wyzej niskiej aktywnosci innowacyjnej sektora ustug. Co prawda w roku 2018 odnotowany
zostat duzy wzrost, jednak w roku 2019 — znowu spadek w stosunku do wartosci z 2018 r.22.

Na tendencje taka wptyw maja rézne czynniki, w tym m.in.:

— braki kadrowe, trudnosci z pozyskaniem wykwalifikowanych pracownikéw
(np. w branzy IT) (w potowie 2018 r. az 16,4% polskich firm musiato zrezygnowa¢é
lub ograniczy¢ plany inwestycyjne ze wzgledu na braki kadrowe?3);

— spowolnienie gospodarcze, ktére skutkowato niepewng sytuacjg zaréwno w polskich
przedsiebiorstwach, jak i wsrdd najwazniejszych partneréw handlowych Polski,
szczegdlnie Niemiec, ktére w 2019 r. stanety na krawedzi recesji?*.

Odsetek przedsiebiorstw przemystowych, ktére w latach 2017-2019 wprowadzity innowacje
produktowe (nowe lub istotnie ulepszone produkty), wynidst w wojewddztwie opolskim
14,9% wobec 13,6% w kraju. Przy czym produkty nowe lub ulepszone dla rynku wprowadzito
6,6% przedsiebiorstw przemystowych, zas$ nowe dla przedsiebiorstwa — 14,9%.

Pod tym wzgledem region zajmuje 4. miejsce wsréd ogétu wojewoddztw w kraju.

W pordwnaniu z rokiem 2016 nastgpita poprawa, gdyz odsetek ten wynidst wéwczas 13,0%.
Mamy zatem do czynienia z sytuacjg, w ktorej przedsiebiorstwa z regionu nie s3 liderami

22 Analiza wgskich gardet dyfuzji innowacji w wojewddztwie opolskim. Rekomendacje dla Regionalnej Strategii Innowacji
Wojewddztwa Opolskiego do roku 2030, s. 16.

23 https://ssl-kolegia.sgh.waw.pl/en/KGS/structure/IGS-

KGS/publications/Documents/Polska Raport o konkurencyjnosci 2020.pdf, s. 151.

24 |bidem, s. 170.
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pod wzgledem wdrazania okreslonych rozwigzan, a raczej nasladowcami dostosowujgcymi
swojg oferte do dziatan konkurencji. Jakkolwiek samo w sobie jest to dziatanie pozgdane
z rynkowego punktu widzenia, to jednak dfugofalowo patrzac, jest to sytuacja mato
korzystna. Oznacza bowiem, ze przedsiebiorstwa z regionu nie majg potencjatu do
kreowania strategicznie silnej pozycji konkurencyjnej przynoszacej efekty w dtuzszej
perspektywie.

Nowe lub ulepszone procesy biznesowe wprowadzito w latach 2017-2019 17,0%
przedsiebiorstw przemystowych w regionie (wobec 15,3% w skali kraju), co daje
wojewddztwu opolskiemu 4. miejsce w rankingu regiondw. Jest to wiekszy odsetek
niz w roku 2016, kiedy wynosit 16,4%.

Odsetek przedsiebiorstw ustugowych, ktére w latach 2017-2019 wprowadzity innowacje
produktowe (nowe lub istotnie ulepszone produkty), wynidost w wojewddztwie opolskim
2,9% wobec 6,3% w kraju (13. miejsce w rankingu regionéw) i 3,4% w 2016 r. Nowe

lub ulepszone procesy biznesowe wprowadzito w latach 2017-2019 3,0% przedsiebiorstw
ustugowych w regionie (wobec 10,3% w skali kraju), co daje wojewddztwu opolskiemu
15. miejsce w rankingu regiondw. W 2016 r. odsetek ten wynidst 2,4%.

Te dane po raz kolejny uwypuklajg charakterystyczng ceche wojewddztwa opolskiego, jaka
jest istotna rdéznica miedzy przedsiebiorstwami przemystowymi a ustugowymi, jesli chodzi
o dziafalno$¢ innowacyjna. Nalezy w kolejnej perspektywie rozwazy¢ dodatkowe wsparcie
dla przedsiebiorstw ustugowych w tym zakresie w celu wzmocnienia ich

pozycji innowacyjnej.

Grupa beneficjentéow RPO i POIR, badana technikg mix-mode, wyrdznia sie pozytywnie

na tle ogétu firm w wojewddztwie. Wszystkie te przedsiebiorstwa prowadzity dziatalnos¢
innowacyjng i/lub badawczo-rozwojowa w latach 2014-2020. Najczesciej deklarowali
prowadzenie dziatalnosci innowacyjnej, ale nieopartej na bazie dziatan
badawczo-rozwojowych (u 46,2% respondentéw). Nieco ponad 1/3 badanych prowadzita
dziatalnos¢ innowacyjng, w tym badawczo-rozwojowg; w przypadku 20,2% respondentéw
prowadzone byly prace badawczo-rozwojowe, ale niezakoriczone wypracowaniem
innowacji. Zaden z respondentéw nie zaznaczyt odpowiedzi ,,nie wiem”.
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Wykres 7. Zakres dziatalnosci innowacyjnej, w tym badawczo-rozwojowej, prowadzonej
przez respondentéw

= ProwadziliSmy dziatalnos$¢ innowacyjng,
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33,6%
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rozwojowe, ale nie zakonczyly sie one
wypracowaniem innowacji

Prowadzilismy dziatalnos¢ innowacyjna,
w tym badawczo-rozwojowg

20,2%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=119.

Dziatalnos$¢ innowacyjna nieoparta na B+R czesciej wystepowata wsrod
mikroprzedsiebiorstw (66,7% podgrupy, 18 podmiotdéw) niz wsréd matych (30,6% podgrupy,
15 podmiotow) lub srednich/duzych (30,2% podgrupy, 13 podmiotéw).

Im wieksze przedsiebiorstwo, tym wieksze prawdopodobieristwo, ze prowadzi takze
dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa. Takg dziatalnos$¢ tez czesciej prowadzg podmioty
korzystajgce ze wsparcia POIR lub RPO WO i POIR niz korzystajgce z samego RPO WO.
Wskazuje to na wyrdzniajgca sie grupe wiekszych, wyspecjalizowanych podmiotdw

o stosunkowo dobrej sytuacji finansowej, ktére to podmioty realizujg dziatalno$é
innowacyjng ,,wyzszego rzedu” w oparciu o systematyczne badania naukowe (tj. nalezacych
do wskazanej na powyzszym wykresie grupy 33,6% badanych przedsiebiorstw,
prowadzgcych dziatania innowacyjne, w tym badawczo-rozwojowe).

W przysztosci 61 podmiotéw (51,3% catej badanej grupy przedsiebiorstw) planuje
prowadzenie dziatalnosci innowacyjnej i/lub badawczo-rozwojowej. 34,5% (41 podmiotow)
nie ma takich plandéw, a 14,3% (17 podmiotéw) jeszcze nie wie, czy dziatalnos¢ taka bedzie
prowadzona. Do wskazywanych obszaréw, w ktdrych przedsiebiorstwa planujg realizowac
dziatalnos¢ innowacyjng i B+R, nalezg:

= Automatyka, robotyka,

= |nteligentne systemy produkcyjne,

= Rolnictwo (produkcja paszy dla zwierzat),
=  Produkcja mebli,

= |nteligentne budynki,

=  QOchrona srodowiska,

=  Produkcja zywnosci,
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= Sterowanie i zarzgdzanie produkcjg (innowacje procesowe),

= BranzalT,

= Odnawialne zrédta energii,

= Druk 3D,

= |nternet rzeczy,

=  Wykorzystanie odpaddw,

= Budownictwo,

= Gornictwo.

Niemal wszystkie firmy badane technika mix-mode (z wyjatkiem trzech) wprowadzity

w latach 2014-2020 innowacje (97,7% badanych). Trzy pozostate nie uczynity tak z powodu
braku wystarczajgcych srodkéw finansowych na takie dziatania. W grupie 116
przedsiebiorstw, ktore wprowadzity innowacje, 73,3% deklaruje wprowadzenie w latach
2014-2020 innowacji produktowych (zadeklarowano tgcznie wprowadzenie 258 takich
innowacji), 30,5% — procesowych (120 innowac;ji), 18,3% — marketingowych (61 innowacji),
a 20,7% — organizacyjnych (56 innowacji).

Wykres 8. Rodzaje innowacji wdrazanych przez beneficjentéw Dziatania 1.1 RPO WO
w latach 2014-2020

73,3%

30,5%
. = =
produktowe procesowe marketingowe organizacyjne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=116 (podgrupa podmiotdéw, ktére wprowadzity innowacje w latach 2014-2020).

Wszystkie rodzaje innowacji $rednie lub duze przedsiebiorstwa wprowadzaty czesciej

niz podmioty z pozostatych klas wielkosci, jednak najwieksza réznica dotyczy innowacji
marketingowych. Wprowadzito je 55,8% z grupy badanych srednich/duzych przedsiebiorstw
(24 firmy), 19,6% sposrod matych przedsiebiorstw (12 firm) i tylko 7,4% wsrod
mikroprzedsiebiorstw (dwie firmy). Podobna sytuacja miata miejsce w przypadku innowacji
procesowych — wprowadzito je odpowiednio 83,7% sposréd badanych srednich/duzych
przedsiebiorstw (36 firm), 30,4% z grupy matych przedsiebiorstw (17 firm) i 51,9% wsréd
mikroprzedsiebiorstw (14 firm).

Potencjat innowacyjny jest zatem, jak wida¢, bardzo Scisle powigzany z wielkoscig
przedsiebiorstw. Mikropodmioty w poréwnaniu do srednich i duzych (a nawet
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w porownaniu do matych) cechujg sie nizszg sktonnoscig do podejmowania ryzyka,

co jest o tyle istotne, ze wdrazanie innowacji jest obarczone niepewnoscig sukcesu. Wigze
sie to takze z ich zasobami, w tym mozliwoscig finansowania innowacji charakteryzujgcych
sie czesto dtugofalowg stopg zwrotu, co skutkuje niejako koniecznoscig zamrozenia kapitatu
na diugi czas bad? zaciggniecia dtugofalowych zobowigzan finansowych?>. Trzeba przy tym
mie¢ na uwadze, ze koszty wdrazania innowacji, w tym dziatan badawczo-rozwojowych,
czesto nie sg proporcjonalne do wielkosci przedsiebiorstwa, co oznacza, ze mikropodmioty
planujgce aktywnos$¢ innowacyjng muszg ponies¢ koszty zblizone do podmiotéw wiekszych.

Jak sie jednak okazuje, w latach 2021-2027 wdrozenie innowacji planuje tylko 65,5%

(78 sposrod 119 badanych podmiotow). Najmniej optymistyczne sa mikroprzedsiebiorstwa
(63,0% tej grupy (17 podmiotdéw) nie planuje wprowadzania innowac;ji), a najbardziej —
$rednie i duze (14,0% — szes¢ podmiotdw nie planuje wprowadzania innowacji). Wsrad
34,5% przedsiebiorstw, ktore nie planujg wdrozenia innowacji, najczesciej wskazywane
powody to brak potrzeby (39,8% tej podgrupy) lub brak funduszy/obawa o brak funduszy
(32% podgrupy). Pozostate firmy wskazujg brak takich planéw lub brak pewnosci

co do przysztosci. Najczesciej planowane sg innowacje produktowe (52,9%, 63 podmioty)

i procesowe (31,9%, 38 podmiotow). Najrzadziej — marketingowe (30,8%, 24 podmioty).

6.2.5. Zasoby ludzkie w dziatalnosci B+R+l

Potencjat innowacyjny i B+R przedsiebiorstw budujg zwtaszcza pracownicy zatrudnieni

w przetworstwie przemystowym zaliczanym do wysokiej i sredniowysokiej techniki oraz

w ustugach wiedzochtonnych. W Polsce w 2019 r. fgcznie byto to 37,8% ogdtu pracujgcych.
Widoczne sg rdznice regionalne w rozmieszczeniu podmiotéw wysokiej i Sredniowysokiej
techniki. W 2018 r. ich odsetek w ogdlnej liczbie przedsiebiorstw przetwoérstwa
przemystowego w wojewddztwie opolskim wynidst 15,5% i byt nizszy od sredniej krajowej
(wynoszacej 18,2%)2%, jednak nadal wysoki w poréwnaniu z innymi regionami.

Jednym z istotnych miernikéw potencjatu badawczo-rozwojowego i innowacyjnego jest
kapitat ludzki, tymczasem wtasnie w obszarze zasobdw ludzkich (wyksztatcenia, ale réowniez
trendow demograficznych) wskazniki w wojewddztwie opolskim sytuujg region ponizej
sredniej krajowe;.

Zasoby ludzkie dla nauki i techniki

Do zasobow ludzkich dla nauki i techniki zalicza sie wg GUS osoby, ktére spetniajg
przynajmniej jeden z dwdch warunkow:

e posiadajg wyksztatcenie wyzsze w dziedzinach nauki i techniki (N+T)
(tzn. wyksztatcenie na poziomie licencjatu, magisterium lub doktoratu);

25 por A. Swiadek, 2014, Wptyw wielkosci przedsiebiorstw na innowacyjnosé systemu przemystowego w Polsce,
,Gospodarka Narodowa”, nr 1 (269), s. 121-139.
26 Nauka i technika w Polsce, GUS, Warszawa 2019, s. 79, 84.

70



Fundusze ; Unia Europejska
P Rzeczpospolita
Europejskie uropejskie Fundusz
H Europejskie gy Pk B OPOLSKIE , srspesiervivae
e nie posiadajg formalnego wyksztatcenia, ale pracujg w zawodach nauki i techniki, gdzie
takie wyksztatcenie jest zazwyczaj wymagane (tzn. pracujg w zawodach, w ktérych
wymagana jest umiejetnos$¢ obstugi maszyn i urzadzen lub wykonywania ztozonych
zadan technicznych i praktycznych).

Na podstawie danych GUS mozna oszacowa¢, ze w 2019 r. liczba oséb stanowigcych zasoby
ludzkie dla nauki i techniki w wojewddztwie opolskim wyniosta 188 tys. osdb (w catym kraju
— 9088 tys.). Tzw. rdzen zasobow ludzkich dla nauki i techniki, tj. osoby posiadajgce
wyksztatcenie wyzsze i pracujgce w sferze nauki i techniki, stanowit w 2019 r. 20,3% ludnosci
aktywnej zawodowo (w tym specjalisci — 14,6%; technicy i inny Sredni personel — 5,7%),

co dawato wojewddztwu opolskiemu 11. miejsce w rankingu wojewddztw (w 2016 .

byto to 17,7% i 12. miejsce).

Biorgc pod uwage strukture zasobow ludzkich dla nauki i techniki ze wzgledu na zawéd,
w wojewodztwie opolskim udziat specjalistow i inzynierdow ksztattowat sie na poziomie
19,7%. 35,9% stanowig pozostali specjalici, za$ 44,4% — technicy i inny $redni personel?’.
W Polsce najwiekszy udziat oséb z wyksztatceniem wyzszym stanowigcych zaséb dla nauki
i techniki wystepowat w wojewddztwach mazowieckim —19,7% oraz slgskim — 11,5%.
Wojewddztwo opolskie to region z najnizsza warto$cig tego wskaznika — 2%2.

Personel B+R przedsiebiorstw

Personel B+R jest definiowany przez GUS jako wszystkie osoby zaangazowane bezposrednio
w dziatalnos¢ B+R realizowang w danej jednostce, zaréwno pracownicy merytoryczni,

jak i pozostaty personel pomocniczy. Personel wewnetrzny B+R stanowig osoby pracujace
(zatrudnieni, pracujacy witasciciele oraz nieodptatnie pomagajgcy cztonkowie ich rodzin)

w jednostce statystycznej, ktére wnoszg wktad w wewnetrzng dziatalnos¢ badawcza

i rozwojowaq tej jednostki. W 2019 r. personel wewnetrzny B+R w sektorze przedsiebiorstw
w wojewodztwie opolskim stanowity 1084 osoby (odnotowuje sie sukcesywny wzrost

od 2016 r., kiedy byto to 668 0sdb). Na potrzeby niniejszego opracowania obliczono
wskaznik liczby personelu wewnetrznego B+R na 10 000 mieszkancéw. Pod tym wzgledem
wojewodztwo opolskie charakteryzuje sie nizszg wartoscig wskaznika niz srednia krajowa
(10. miejsce wsrod 16 wojewddztw).

Tabela 11. Personel wewnetrzny B+R w sektorze przedsiebiorstw na 10 000 mieszkancow

Wojewodztwo \ Personel wewnetrzny B+R na 10 000 mieszkancéow

mazowieckie 72,86
matopolskie 40,54
dolnoslaskie 31,65
pomorskie 29,42
Polska 28,08
podkarpackie 26,00

27 |bidem, s. 66.
28 |bidem, s. 64.
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Wojewodztwo Personel wewnetrzny B+R na 10 000 mieszkancow
slaskie 22,11
wielkopolskie 18,12
tédzkie 17,70
kujawsko-pomorskie 15,89
opolskie 11,03
podlaskie 10,60
lubelskie 9,72
warminsko-mazurskie 9,57
lubuskie 9,49
zachodniopomorskie 7,56
swietokrzyskie 7,16

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL.

Badane technikg mix-mode przedsiebiorstwa zatrudniaty 9252 pracownikow
(mikroprzedsiebiorstwa — $rednio 6,4 pracownika na firme; mate przedsiebiorstwa — srednio
28,3 pracownika na firme, srednie lub duze — sSrednio 178,9 pracownika na firme).

545 wszystkich pracownikow (5,9%) stanowili technicy, a 635 (6,8%) — inzynierowie.

W dziatalno$é B+R+1 zaangazowanych byto 1164 pracownikdéw (12,6% wszystkich).

Najczesciej dziatania B+R+| wykonujg pracownicy o wyksztatceniu wyzszym inzynierskim
z dziedziny IT (26 firm, 21,8% z grupy 119), chemii (20 firm, 16,8%), elektroniki (11,8%, 14
firm), inzynierii produkcji, inzynierii materiatowej, budownictwa (od 5 do 8%).

Zapytani o kompetencje, jakimi dysponujg ich pracownicy wykonujgcy dziatalnos¢ B+R+l,
niemal potowa badanych (54 podmioty, 45,4%) wskazata przede wszystkim na
doswiadczenie (czesto wieloletnie w konkretnej branzy, rzadziej — w dziataniach B+R).
Analiza odpowiedzi na to pytanie wskazuje, ze dla pracodawcdw mniejsze znaczenie majg
umiejetnosci stricte badawcze, a wieksze — doswiadczenie branzowe, czesto potgczone

z wiedzg o sytuacji rynkowe;j i trendach rynkowych. Oznacza to, ze pozgdanego przez
pracodawcow specjalisty B+R+| nie wyksztatcg studia i kursy. Nalezy w ramach kolejnej
perspektywy programowania wspierac takie dziatania na rzecz kadr dla B+R+l, ktére
umozliwiaé bedg uzyskanie przez odbiorcéw wsparcia konkretnego doswiadczenia
zawodowego/branzowego: staze, on-the-job training (szkolenie na miejscu pracy) itp.
Podejscie to (rozumienie dziatalnosci B+R+l jako przede wszystkim branzowej, biznesowej)
moze takze ttumaczy¢ stosunkowo duzg liczbe przedsiebiorstw niewspdtpracujacych

z jednostkami naukowymi przy dziatalnosci B+R+l (57,1% badanych).

Na problem z dostepem do zaplecza kadrowego dziatalnosci B+R+| wskazywato 23,6%
sposréd 119 badanych (28 podmiotdéw), przy czym 11,8% respondentow w razie potrzeby
pozyskuje pracownikéw z innych regionow. Wsrod brakujgcych specjalnosci

wskazywano najczesciej:

= programistow z waska specjalizacjg i doswiadczeniem w branzy,
= wyspecjalizowanych inzynieréw (biotechnologéw, chemikéw, mechanikéw).
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Z innych regiondw pozyskiwano konstruktorow, logistykéw, specjalistow IT.

Wykres 9. Problemy z dostepem do wykwalifikowanych specjalistow zaplecza B+R+l
w latach 2014-2020 (przedsiebiorstwa bedace beneficjentami Dziatania 1.1 RPO WO)

72,2%

11,8% 11,8%
42%
1] ] S
Nie mamy zadnego problemu  Tak, mamy problemy z Tak, ale w razie potrzeby Trudno powiedzie¢

z pozyskaniem specjalistdow  pozyskaniem specjalistow  pozyskujemy pracownikow z
innych regionow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=119.

Wedtug 28 respondentdw, ktorzy wskazali na braki kadrowe, przyczyng brakéw najczesciej
sg migracje specjalistow do innych regionow (42,9% w podgrupie), zbyt wysokie oczekiwania
finansowe kandydatow na pracownikéw (39,3%) oraz braki umiejetnosci i kwalifikacji

w pordwnaniu z potrzebami danego pracodawcy. Respondentdw poproszono takze

o opisanie, jakich kwalifikacji i umiejetnosci brakuje kandydatom dostepnym

w wojewddztwie. Odpowiedziato siedmioro respondentdw; szescioro z nich wskazato na
brak doswiadczenia w branzy.

Wykres 10. Przyczyny problemoéw z dostepem do wykwalifikowanych specjalistow
zaplecza B+R+l w wojewddztwie opolskim

Migracje specjalistéw do innych regionéw I 42,9%
Zbyt wysokie oczekiwania finansowe kandydatow [N 39,3%

Kandydatom brak konkretnych, specyficznych
o . . 25,0%
umiejetnosci, potrzebnych w naszej branzy
Kandydaci majg kwalifikacje nieadekwatne do naszych
potrzeb
Brak na regionalnych uczelniach kierunkéw ksztatcenia

adekwatnych do potrzeb naszej branzy

I 25,0%
I 14,3%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=28 (podgrupa przedsiebiorstw deklarujgcych problemy z pozyskaniem
specjalistow zaplecza B+R+1). Wartosci nie sumujg sie do 100% — mozna byto zaznaczy¢
wiecej niz jedng odpowiedz.
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6.2.6. Zaplecze sprzetowe

Niemal 85% sposrdod 119 badanych technikg mix-mode (101 firm) wskazuje, ze posiada
zaplecze sprzetowe B+R+l. W tym zakresie przedsiebiorstwa rdznych klas wielkosci nie
réznig sie miedzy sobg znaczgco, na co wskazuje ponizszy wykres.

Wykres 11. Posiadanie zaplecza sprzetowego B+R+l przez badane firmy

Srednie lub duze przedsiebiorstwo JFENA 88,4%
Mate przedsiebiorstwo 18,4% 81,6%
Mikroprzedsiebiorstwo 14,8% 85,2%

M Nie ma zaplecza Ma zaplecze

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatann: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3

i 3.2 POIR, n=119 (podgrupa podmiotéw, ktére wprowadzity innowacje w latach 2014-2020),
w tym mikroprzedsiebiorstwa (n=27), mate przedsiebiorstwa (n=49) i Srednie/duze
przedsiebiorstwa (n=43).

Do zaplecza sprzetowego przydatnego w badanych firmach do dziatalnosci B+R+I najczesciej
zalicza sie sprzet komputerowy/serwery/oprogramowanie — posiada je 81,2% badanych,
82 podmioty. W dalszej kolejnosci sg to urzagdzenia badawcze, pomiarowe, testujgce etc.
(50,5%, 51 podmiotow), laboratoria (posiada je 36,6% badanych przedsiebiorstw,

czyli 37 firm), centrum/dziat B+R (25,7% — 26 podmiotdw) oraz prototypownia/stanowisko
do prototypowania (20,8% — 21 podmiotéw). Posiadanie laboratorium czesciej wskazywaty
firmy Srednie i duze, co najzwyczajniej wynika zarowno z mozliwosci sfinansowania tego
rodzaju inwestycji, jak rowniez skali potrzeb badawczo-rozwojowych, ktére powodujg,

ze inwestycja we wiasne laboratorium jest optacalna. Komputery oraz — co interesujgce —
prototypownie/stanowisko do prototypowania jako zaplecze B+R+l najczesciej wskazywaty
mikro i mate przedsiebiorstwa.

Wykres 12. Rodzaje zaplecza sprzetowego B+R+l, ktorym dysponuja
badane przedsiebiorstwa

Sprzet komputerowy, serwery, oprogramowanie I 81,2%
Urzadzenia (badawcze, pomiarowe, testujace etc.) I 50,5%
Laboratorium NN 36,6%
Centrum/dziat B+R N 25,7%
Prototypownia/stanowisko do prototypowania [N 20,8%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
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i 3.2 POIR, n=101 (podgrupa podmiotéw deklarujgca posiadanie takiego zaplecza). Wartosci
nie sumujg sie do 100% — mozna byto zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

W podgrupie 101 przedsiebiorstw deklarujgcej posiadanie wiasnego zaplecza B+R+l — 61
firm (60,4%) uwaza poziom technologiczny tego zaplecza za umiarkowanie zaawansowany.
Na wysoce zaawansowany wskazato 34,6%, a na niezaawansowany tylko jedna firma (1,0%).
4,0% podgrupy (4 firmy) nie potrafi okresli¢, jaki jest stopien zaawansowania ich zaplecza
technologicznego. Srednie firmy wyzej oceniaty ten stopien niz mate

i mikroprzedsiebiorstwa. Jest to pochodna wiekszego potencjatu organizacyjnego

i finansowego sprzyjajacego inwestycjom w tego rodzaju zaplecze.

Wykres 13. Poziom technologiczny zaplecza B+R+l, ktdrym dysponujg przedsiebiorstwa
bedgace beneficjentami Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3i 3.2 POIRw
latach 2014-2020

60,4%

34,6%
0,
4,0% 1,0%
|
Nie wiem/trudno powiedzieé Niezaawansowany Umiarkowanie zaawansowany Wysoce zaawansowany

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=101 (podgrupa podmiotéw deklarujgca posiadanie takiego zaplecza)

Zasoby wtasnej infrastruktury B+R+| pozwalajg 80 firmom (67,2% w podgrupie posiadajgcej
takie zaplecze) prowadzi¢ prace badawczo-rozwojowe na miare potrzeb oraz bez
koniecznosci szukania podwykonawcow tego rodzaju dziatan. Biorgc pod uwage problemy,
jakie napotyka wspétpraca sektora przedsiebiorstw z jednostkami badawczo-naukowymi,
takie rozwigzanie jest z punktu widzenia firm bardzo korzystne. Wsréd 18,6% badanych,
ktorzy twierdzg, ze ich zasoby nie pozwalajg na prowadzenie takiej dziatalnosci (gtéwnie
mikroprzedsiebiorstwa), wskazywano najczesciej nastepujgce potrzeby:

= specjalistyczny sprzet laboratoryjny, aparatura badawcza i pomiarowa, w tym:
— do badania morfologii powierzchni stali,
— do badania wytrzymato$ci membran dachowych,
— do badania wfasciwosci materiatéw metalicznych,
— do badania wtasciwosci elektromagnetycznych oraz innych specyficznych
wytwarzanych materiatow wielowarstwowych;
= nowoczesny sprzet komputerowy, oprogramowanie, systemy informatyczne;
= |aboratoria;
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= dodatkowe pomieszczenia, powierzchnia.

W grupie 18 przedsiebiorstw nieposiadajgcych zaplecza B+R+| wskazano przyczyny jego
braku. Najczestsze wsrdéd nich to brak wyspecjalizowanej kadry (10 firm) oraz mozliwos¢
realizacji dziatan B+R+l we wspétpracy z innymi podmiotami (osiem firm). Jedna trzecia
tej podgrupy (szes¢ firm) planuje utworzenie takiego zaplecza, tyle samo nie ma pewnosci
co do tego i tyle samo takze nie zamierza go tworzyc.

6.2.7. Finansowanie dziatalnosci B+R+l

Naktady na dziatalnos¢ innowacyjng w roku 2019 w Polsce poniosto 14,4% przedsiebiorstw
przemystowych i 8,5% ustugowych. W wojewddztwie opolskim odsetki te wyniosty z kolei
17,7%16,1%%°.

Tabela 12. Przedsiebiorstwa, ktére poniosty naktady na dziatalnos¢ innowacyjng w 2019 r.
wedtug wojewdédztw (%)

Przedsiebiorstwa _
: Przedsiebiorstwa ustugowe

przemystowe
POLSKA 14,4 8,5
opolskie 17,7 6,1

Zrédto: Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2017-2019, GUS 2021.

Naktady na dziatalnos¢ innowacyjng w przedsiebiorstwach przemystowych w wojewddztwie
opolskim wyniosty w 2019 r. 265,8 min zt w cenach biezgcych, zas w przedsiebiorstwach
ustugowych — 101,4 min zt (odpowiednio 15. i 11. miejsce w kraju)3°. Réznica ta odpowiada
generalnie mniejszemu zaangazowaniu sektora ustug w dziatalnos¢ innowacyjng. W relacji
do PKB w 2018 r. naktady przedsiebiorstw wyniosty 1,25% i rosng sukcesywnie od 2014 r.
(dane dla 2016 r. w przypadku wojewddztwa opolskiego sg objete tajemnica statystyczng).

Wykres 14. Naktady na dziatalnos¢ innowacyjng w przedsiebiorstwach w relacji do PKB
w latach 2014-2018

2,43

2,20 2,09 2,07
— 1,72
o O,83\/'1'00 1,25
2014 2015 2016 2017 2018

e POLSKA s OPOLSKIE

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL.

29 |bidem, s. 68.
30 Dzigtalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2017-2019, GUS 2021, s. 61-62.
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Pozycje sfery B+R w gospodarce stosunkowo dobrze obrazuje wielkos¢ naktadow
zaangazowanych w ten sektor. Naktady wewnetrzne na B+R wg definicji GUS to naktady
poniesione w roku sprawozdawczym na prace B+R wykonane w jednostce sprawozdawczej,
niezaleznie od Zzrédfa pochodzenia srodkéw. Obejmujg zaréwno nakfady biezace,

jak i naktady inwestycyjne na Srodki trwate zwigzane z dziatalnoscig B+R, lecz nie obejmujg
amortyzacji Srodkéw trwatych.

Zgodnie z danymi GUS za rok 2019, w Polsce w roku 2019 wartos¢ naktadow wewnetrznych
na dziatalnos¢ B+R wyniosta 30,3 mld zt, zas w wojewddztwie opolskim —253,2 min zt.
Naktady te w regionie sukcesywnie rosng —w 2014 r. wynosity 122,3 mIn zt. Wartos¢
naktadow wewnetrznych na dziatalnos¢ B+R w przeliczeniu na jednego mieszkanca w 2019 r.
wyniosta w Polsce 788,9 zt, zas w wojewodztwie opolskim — 257,2 zt (14. miejsce w kraju).

Wykres 15. Wartos$¢ naktadéw wewnetrznych na dziatalnos¢ B+R w przeliczeniu
na jednego mieszkanca w latach 2014-2019 (zt)

788,9
667,7
SM
420,1 469,7 466,9
277,5 257,2
122,0 1213 1387 188,60
2014 2015 2016 2017 2018 2019

e POLSKA s OPOLSKIE

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie GUS BDL.

Naktady wewnetrzne na B+R w sektorze przedsiebiorstw w wojewddztwie opolskim

w 2019 r. wyniosty 143,3 min zt i w tym regionie odnotowano najwyzszy wzrost

w poréwnaniu z innymi wojewddztwami (ponad cztery razy w porédwnaniu z 2014 r., kiedy
to wynosity one 34,8 min). W 2018 r. (ostatnie dostepne dane) wydatki na B+R w sektorze
przedsiebiorstw w regionie wyniosty 0,47% PKB (9. miejsce w kraju). Nastgpit znaczacy
wzrost w poréwnaniu z 2014 r., kiedy to wydatki te wynosity 0,10% PKB.

Przedsiebiorstwa badane w ramach mix-mode najczesciej na dziatalnos¢ B+R+| wydawaty
rocznie do 1 min zt (deklaruje tak 58,8% préby, 70 firm). Przed rokiem 2020 rosta
systematycznie grupa przedsiebiorstw wydajgcych na B+R+l powyzej 1 min (osiggajgc szczyt
w roku 2019), jednak w roku 2020, wraz z pandemig COVID-19, odsetek ten znéw spadt.
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Wykres 16. Poziom naktadéw na dziatalnos¢ B+R+l ponoszonych corocznie w latach
2014-2020 przez przedsiebiorstwa bedace beneficjentami Dziatania 1.1 RPO WO

2020 58,8 10,1 25 5,0
2019 52,9 16,8 &7 5,0
2018 55,5 17,6 597 5,0
2017 58,8 15,1 500 59
2016 61,3 16,0 Bs 6,7
2015 61,3 15,1 Bs 6,7
2014 84 11,759

E Do 1 min ®mPow. 1 mindo 3 min @ Pow.3 mindo5 min BPow. 5 mindo 10 min ®Pow. 10 min = Nie wiem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=119.

Wielkos¢ finansowania dziatalnosci B+R+l istotnie koreluje z wielkoscig firmy. Wedtug
deklaracji w latach 2014-2020 zadna badana mikrofirma nie wydawata na dziatania B+R+I
wiekszej kwoty niz 1 min zt rocznie, mate firmy wydawaty nie wiecej niz 3 min (przy czym
jedna mata firma zadeklarowata w 2016 r. wydatki miedzy 3 a 5 min zt), zas wsrdd podgrupy
$rednich i duzych przedsiebiorstw w badanych latach od czterech do siedmiu firm wydawato
powyzej 5 min zt. Skala procentowa wydatkow na B+R+l wsréd badanych przedsiebiorstw,
ktore udzielity odpowiedzi (od 110 do 113 firm dla poszczegdlnych lat), byta miedzy 2014

a 2020 r. podobna w kolejnych latach okresu objetego badaniem. Do 10% budzetu na B+R+|
wydawato od 73 do 77% przedsiebiorcdw w zaleznosci od roku, a od 10% do 50% budzetu —
18-22% badanych.

W rozwoiju dziatalnosci innowacyjnej wazng role odgrywa publiczne wsparcie. Polega ono
na tworzeniu poprzez stosowng interwencje lepszych warunkéw do wprowadzania
innowaciji, np. dzieki oferowaniu preferencyjnych i uprzywilejowanych — w poréwnaniu

z rynkowymi —warunkdw prowadzania dziatalnosci. Wsparcie moze pochodzi¢ ze zrodet
krajowych (instytucje krajowe) oraz z Unii Europejskiej. Zgodnie z danymi GUS w latach
2017-2019 publiczne wsparcie finansowe na dziatalno$é innowacyjng otrzymato w Polsce
19,6% aktywnych innowacyjnie przedsiebiorstw przemystowych (w latach 2014-2016 byto
to 23,5%) oraz 16,1% ustugowych (w latach 2014-2016 — 18,3%)3. W wojewddztwie
opolskim odsetek aktywnych innowacyjnie przedsiebiorstw przemystowych, ktére otrzymaty
wsparcie publiczne na dziatalnos$¢ innowacyjng, wynidst 24,5% (w latach 2014-2016 r. —
26,8%), co daje wojewddztwu 3. miejsce w kraju. Odsetek przedsiebiorstw ustugowych,
ktdre otrzymaty takie wsparcie, uksztattowat sie na poziomie 34,7% — 4. miejsce w kraju

31 Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2017-2019, GUS 2021, s. 69.
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(w latach 2014-2016 — jedynie 2,8% i ostatnie miejsce, a zatem nastgpit bardzo znaczgcy
wzrost). Lokuje to region znacznie powyzej $redniej dla Polski3?.

Objete badaniem przedsiebiorstwa jako Zrédto finansowania dziatalnos$ci B+R+l wskazywaty
Srodki wtasne (93%) oraz dotacje (68,6%). Duzo rzadziej — pozyczki/kredyty komercyjne
(14%). Mniejsza popularnos$¢ instrumentow zwrotnych moze wynikac ze specyfiki inwestycji
opartej na wdrazaniu innowacji. Z jednej strony jest ona obarczona niepewnoscig sukcesu,
z drugiej natomiast przynosi czesto efekty dtugofalowe. W tej sytuacji zacigganie
zobowigzan wigzacych sie z koniecznoscig sptaty odsetek moze byé przez przedsiebiorstwa
postrzegane jako nadmierne ryzyko.

Wykres 17. Zrédta finansowania, z jakich korzystaty badane przedsiebiorstwa, aby
rozwing¢ swojg dziatalnos¢ innowacyjng, w tym badawczo-rozwojowa

Srodki wtasne GGG 04,1%
Dotacje I 69,7%
Pozyczki/kredyty komercyjne I 14,3%
Instrumenty finansowe M 7,6%
Fundusze venture capital, aniotowie biznesu M 3,4%

Emisja akcji/obligacji = 0,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=113 (nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego wyboru).

Wsrod firm, ktére korzystaty ze Srodkow zewnetrznych, jako ich zrédto najczesciej
wskazywano RPO WO (92,9% w podgrupie), Programy Ramowe KE (40%), rzadziej — krajowe
programy operacyjne, zwtaszcza POIR. Analiza wedtug wielkosci firm wskazuje na jedna
znaczacg réznice — mikroprzedsiebiorstwa czesciej niz mate i srednie przedsiebiorstwa
korzystajg z pozyczek/kredytéow komercyjnych (korzystato z nich 22,2% (6) mikrofirm wobec
10,2% (5) matych firm oraz 14% (6) srednich/duzych). Przyczyn takiego stanu rzeczy mozna
upatrywac chociazby w tym, ze w ostatnich latach stopy procentowe w Polsce utrzymuja sie
na rekordowo niskim poziomie33, przez co instrumenty finansowe udostepniane w ramach
regionalnych czy krajowych programodw operacyjnych utracity czes¢ ze swoich przewag.
Cho¢ nadal sg korzystniej oprocentowane, to jednak réznica w poréwnaniu z oferta
instytucji komercyjnych nie jest tak istotna, jak miato to miejsce. Moze sie na to dodatkowo
naktadaé ujawniana w szeregu ewaluacji kwestia niecheci przedsiebiorstw do spetniania
wielu formalnosci w sytuacji, kiedy zamierzajg one ubiegaé sie o $rodki z programoéw
operacyjnych. Dla niektorych wigze sie to takze z koniecznoscig odptatnego korzystania

z wyspecjalizowanych firm doradczych, co w obliczu przywotanej wyzej wiekszej

32 |bidem, s. 72.

33 Jeszcze w 2013 r. referencyjna stopa procentowa utrzymywata sie na poziomie 2,5%, podczas gdy w 2020 r. spadta do
0,1%. W latach 2015-2020 utrzymujac sie na statym poziomie 1,5%,

(por. https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/dzienne/stopy archiwum.htm).
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atrakcyjnosci komercyjnych kredytéw obniza atrakcyjnos¢ oferty udostepnianej w ramach
interwencji publiczne;j.

Wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw (62,8% z 119) przed skorzystaniem ze wsparcia

w ramach RPO i POIR borykato sie z kfopotami dotyczagcymi finansowania dziatalnosci B+R
lub procesu powstawania innowacji. Czesciej na takie problemy wskazywaty
przedsiebiorstwa srednie (91,3%) i mikroprzedsiebiorstwa (82,6%), a rzadziej — mate
(60,0%). Jak wskazuje ponizszy wykres, czesciej problemy te deklarujg podmioty, ktére
skorzystaty ze $rodkéw RPO WO.

Wykres 18. Wystepowanie po stronie beneficjentéw probleméw z finansowaniem
dziatalnosci B+R lub procesu powstawania innowacji przed skorzystaniem ze wsparcia
w ramach RPO WO 2014-2020 i POIR (%)

PO IR 53,8 3,1

reo wo | i, 2,2

ETak M Nie Nie wiem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO (n=72) oraz Dziatan: 1.1, 1.2,
2.1,2.3i3.2 POIR (n=65).

Wsréd zrédet finansowania zewnetrznego najczesciej wskazywane byty srodki z RPO WO
(92,7% podgrupy, 89 podmiotéw) oraz Programdéw Ramowych (34,4%, 33 podmioty).
Badane przedsiebiorstwa w tej podgrupie deklarowaty pozyskanie od 30 tys. zt do

48 200 000 zt z programow UE w okresie programowania 2014-2020. Potowa z nich
pozyskata do 420 tys. zt. tgczna kwota srodkdéw pozyskanych przez badane przedsiebiorstwa
(wg ich deklaracji) wynosi 221,9 min zt.

Srodki pozyskane w ramach funduszy UE na dziatalno$¢ innowacyjna najczeéciej
przeznaczane byty gtdwnie na zakup maszyn i urzgdzen (85,7% z podgrupy 96
przedsiebiorstw, ktére zadeklarowaty pozyskanie takich srodkéw), a w dalszej kolejnosci
zlecanie badan jednostkom B+R (58,6%) lub rozwdj zaplecza B+R (48,6%). Najrzadziej
wskazywano takie cele jak pozyskanie kapitatu o charakterze udziatowym (4,3%) lub
ochrona wtasnosci intelektualnej — 5,7%. W podziale wg wielosci firm uwidacznia sie
wyrazna roéznica. W podgrupie, ktéra otrzymata srodki na zlecenie wykonania badan przez
uczelnie/jednostke B+R, pozyskato je 72,7% duzych firm (24 podmioty) i tylko 34,8%
mikroprzedsiebiorstw (osiem podmiotéw). Z kolei na testowanie produktu srodki pozyskato
73,9% (17) matych firm i tylko 9,1% (trzy) srednich lub duzych. Potencjat do szerzej
zakrojonej dziatalnosci badawczo-rozwojowej posiada zatem tylko cze$¢ podmiotow
prowadzgcych dziatalno$¢ innowacyjng. Jak wida¢, najmniejsze nie sg wykluczone

z prowadzenia dziatan innowacyjnych pomimo rzadszego zaangazowania we wspotprace
z jednostkami naukowo-badawczymi. W ich przypadku innowacje majg zapewne zrédto

80



Fundusze ; Unia Europejsk
o R P€jska
ﬁ Europejskie il p.ifsﬁff Vbt ! opo |_s KIE Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

w obserwacji rynku oraz wynikajg z kompetencji i doswiadczenia zawodowego wtascicieli
firm badz zatrudnianych pracownikéw. Nalezy zatem w kolejnym okresie programowania
wspierac realizacje takich dziatan takze przez podmioty mniejsze i bedace na poczatku drogi,
ale zgodnie z ich potrzebami. Jak widaé, nie muszg one bazowaé na dziataniach B+R+l,

ale wymagajg wsparcia w rozwoju (np. wykonaniu prototypow) produktow, ktére zostaty
juz wymyslone.

56,3% sposrod 119 badanych (67 firm) zamierza ubiegac sie o srodki na dziatalnos¢ B+R+l
w ramach kolejnej perspektywy programowania funduszy UE (2021-2027). Jedynie 4,2%
(pie¢ podmiotéw) nie planuje takich dziatan (wszystkie te podmioty jako powdd wskazujg
obawe przed nadmiernymi procedurami administracyjnymi). Pozostali nie wiedzg jeszcze,
czy bedg pozyskiwac takie srodki. Respondentdéw zapytano réwniez, z jakich programow
zamierzajg korzystac, ale poza czterema firmami (wskazujgcymi Horyzont 2020, Program
Regionalny, POIR i Norweski Mechanizm Finansowy) pozostali nie potrafili wskazaé¢, z jakich
programow bedg korzystaé, podkreslajac, ze programy jeszcze nie zostaty opracowane.

W kolejnej perspektywie takze najpopularniejszym — choé nieco mniej popularnym niz
poprzednio — celem wydatkowania srodkéw unijnych bedzie zakup maszyn i urzadzen
(80,6% z podgrupy 67 deklarujgcych korzystanie z tych srodkéw — 54 firmy). Zdecydowanie
bardziej popularne niz w poprzedniej perspektywie programowania bedg takie cele
finansowania jak testowanie produktu, zakup linii technologicznych i opracowanie
projektéw wzorniczych.
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Wykres 19. Cel zwigzany z dziatalnoscig innowacyjng, w tym badawczo-rozwojowa, na jaki
badane przedsiebiorstwa pozyskaty srodki z funduszy UE i na jaki zamierzajg je pozyskac
w kolejnej perspektywie programowania

80,6%

Zakup maszyn i urzagdzen 87 5%

Zlecenie wykonania badan przez uczelnig/jednostke B+R na
rzecz firmy

52,2%
55,2%

34,3%

Konsulting uczelni wyzszej/ jednostki B+R na rzecz firmy 43 8%

40,3%
43,8%

Rozwdj zaplecza B+R

62,7%

Testowanie produktu 41,7%

50,7%

Zatrudnienie specjalistow 38 5%

52,2%

Zakup linii technologicznych 33,3%

29,9%
32,3%

Wykonanie np. prototypu

40,3%

Opracowanie projektéw wzorniczych (design) 24.0%

26,9%

Korzystanie z ustug doradczych 21,9%

Szkolenia personelu firmy 15 8‘%8'4%

Wdrozenie wynikdéw prac B+R do gospodarki 22,4%
(komercjalizacja) 13,5%

16,4%

1

Ochrona wiasnosci intelektualnej 4.2%

Pozyskanie kapitatu o charakterze udziatowym na rynkach,
dtuznym itp.

9,0%
3,1%

m

m Srodki, ktére firmy zamierzaja pozyskaé w okresie 2021-2027  m Srodki pozyskane w latach 2014-2020

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3

i 3.2 POIR, n=96 (podgrupa przedsiebiorstw deklarujgcych pozyskanie innych srodkéw
unijnych poza ww. dziataniami) oraz n=67 (podgrupa przedsiebiorstw deklarujgcych
zainteresowanie pozyskaniem srodkéw w kolejnej perspektywie). Nie sumuje sie do 100% —
pytanie wielokrotnego wyboru.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych korzysta z ulgi na B+R, najczesciej w zwigzku z odpisami
amortyzacyjnymi (87,4%, 104 firmy), zakupem surowcow i materiatow (86,6%, 103 firmy),
wynagrodzeniami pracownikéw (86,6%, 103 firmy) oraz wydatkami na zakup ekspertyz,
opinii i ustug doradczych (81,5%, 97 firm); rzadziej — w zwigzku z korzystaniem z aparatury
naukowo-badawczej (72,3%, 86 firm; mikroprzedsiebiorstwa czesciej niz firmy mate

8
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i Srednie/duze), a jeszcze rzadziej — w zwigzku z kosztami uzyskania i utrzymania patentéw
(19,3%, 23 przedsiebiorstwa, srednie/duze czesciej niz mate i mikrofirmy). Niekorzystanie

z tej ulgi wynika wg deklaracji badanych z braku patentéw. W kolejnych latach z ulg planuje
korzystac jeszcze wieksza grupa (94%).

Z ulgi IP Box z tytutu opodatkowania dochoddw z komercjalizacji praw wtasnosci
intelektualnej korzystajg zdecydowanie czesciej srednie lub duze przedsiebiorstwa (74,4%
w tej podgrupie, 32 podmioty) niz mate (24,5%, 12 firm) i mikrofirmy (14,8%, cztery firmy).
Potwierdza to poniekad dokonane wczesniej przypuszczenie, zgodnie z ktérym najmniejsze
podmioty nie sg wykluczone z dziatalnos$ci innowacyjnej. W przeciwienstwie jednak do
$rednich czy duzych firm rzadziej korzystajg z wynikéw badan (wspodtpracy z jednostkami
naukowo-badawczymi), bazujgc na wtasnych pomystach. Wymagaja jednak wsparcia na
dalszych etapach wdrazania innowacji, jak chociazby wykonywanie prototypdéw, testowanie
czy komercjalizacja. Generalnie rzecz biorgc, dziatania na poziomie gotowosci
technologicznej (TRL) czwartym lub wyzszym. Badani sg zainteresowani korzystaniem

w przysztosci z roznych rodzajéw ulgi IP Box, w tym: opodatkowanie dochodéw

z komercjalizacji praw wtasnosci intelektualnej —47,1% ze 119 badanych, ulgg na prototyp —
47,9%, zas ulgy na robotyzacje — 46,2%.

6.2.8. Wspoétpraca w zakresie B+R+l i transfer technologii/innowacji

Odsetek przedsiebiorstw wspdtpracujgcych w zakresie dziatalnosci innowacyjnej wséréd
przedsiebiorstw przemystowych jest w wojewddztwie opolskim znacznie wyzszy niz Srednio
w Polsce, zas w grupie przedsiebiorstw ustugowych przyjmuje wartosci nizsze niz srednio

w Polsce.

Tabela 13. Przedsiebiorstwa wspétpracujace w zakresie dziatalnosci innowacyjnej w latach
2014-2019 w % ogotu przedsiebiorstw

2014 2015 2016 2017 2018 2019
przedsiebiorstwa przemystowe
Polska 5,6 5,5 6,7 5,8 6,6 51
opolskie 7,3 7,5 6,9 6,6 6,4 6,6
przedsiebiorstwa z sektora ustug
Polska 3,0 2,6 3,9 2,8 3,6 2,6
opolskie 1,6 1,7 0,6 0,5 1,1 1,3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie GUS BDL.

Z réznymi podmiotami przy dziatalnosci B+R+l wspotpracowato 80,6% sposrdd 119 firm
badanych technikg mix-mode (96 przedsiebiorstw). Najczesciej wspotpracowaty one

z jednostkami B+R (52,9%, 62 firmy) lub innymi przedsiebiorstwami (28,6%, 34 firmy),
rzadziej z IOB (14,3%, 17 firm). Najwieksza czes¢ przedsiebiorstw uczestniczgcych w badaniu
(37,8%, 45 podmiotow) prowadzita dziatalno$¢ innowacyjng, w tym badawczo-rozwojowa
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zaréwno samodzielnie, jak i we wspdtpracy z jednostkami B+R lub samodzielnie

i we wspotpracy z innymi przedsiebiorstwami (37,8%, 45 podmiotéw). Na wspotprace
jedynie z jednostkami B+R wskazato 28,6% badanych (34 podmioty), z I0B — 15,1% (18),
a na prace jedynie samodzielng, przy pomocy wtasnego zaplecza, wskazato 4,2% (piec)
badanych.

Wykres 20. Forma dziatalnosci B+R+l prowadzonej przez respondentéw
w latach 2014-2020

Zaréwno samodzielnie, jak i we wspdtpracy z innymi
i - e 37,8%
przedsiebiorstwami
Tylko we wspétpracy z jednostkami badawczo-naukowymi _ 28,6%
Zaréwno samodzielnie, jak i we wspotpracy z instytucjami
o b N 15,1%
otoczenia biznesu

Zaréwno samodzielnie, jak i we wspotpracy z jednostkami
: N 14,3%
badawczo-naukowymi

Tylko samodzielnie (posiadamy wiasne zaplecze BR|) - 4,2%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=119.

Badanych zapytano, skad pochodzity podmioty, z ktédrymi wspotpracowali w ramach
dziatalnosci innowacyjnej, w tym badawczo-rozwojowej. Na pytanie odpowiedziato

96 respondentow, ktérzy deklarowali prowadzenie dziatalnosci zaréwno we wspdtpracy,
jak i samodzielnie. Najczesciej badane firmy wspétpracowaty z podmiotami pochodzgcymi
tylko z Polski (81,3% wskazan w podgrupie, 78 respondentdw). Z polskimi i zagranicznymi
podmiotami wspoétpracowato 18,8% badanych (18 respondentéw). Odpowiedzi w tym
zakresie nie rdznig sie znaczgco w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa.

Najczesciej wskazywanym przedmiotem wspotpracy badanych przedsiebiorstw z innymi
podmiotami w zakresie B+R+| byto zlecanie wykonania badan przez uczelnie/jednostke B+R
(43,8% badanych, 42 firmy) oraz szkolenia personelu firmy (41,6%, 40 firm). Stosunkowo
czesto wskazywano takze wspdlne projekty B+R (38,5%, 37 firm) oraz konsulting
uczelni/jednostki B+R na rzecz firmy (34,8%, 33 firmy). Najrzadziej przedmiotem wspotpracy
byta natomiast sprzedaz patentu/know-how lub umowa licencyjna.

Uzyczenie zaplecza B+R byto duzo czesciej przedmiotem wspotpracy w przypadku
wspotpracujacych mikroprzedsiebiorstw (40% podgrupy, 8 firm) niz w pozostatych grupach.
Podobnie byto w przypadku zlecenia wykonania badan (mikroprzedsiebiorstwa — 70%

(14 firm); mate przedsiebiorstwa — 25% (10)). Z kolei konsulting uczelni wyzszej/jednostki
B+R na rzecz firmy najczesciej byt przedmiotem wspdtpracy w podgrupie wspodtpracujgcych
firm Srednich i duzych (41,7%, 15 firm wobec 25% (piec) wspotpracujgcych
mikroprzedsiebiorstw).
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Wykres 21. Przedmiot wspétpracy badanych przedsiebiorstw z innymi podmiotami

Zlecenie wykonania badan przez uczelnie/jednostke B+R
na rzecz firmy

Szkolenia personelu firmy [ 41,6%

I 43,8%

Wspéline projekty B+R I 38,5%
Konsulting uczelni wyzszej/ jednostki B+R na rzecz firmy [N 34,3%
Wspdlny rozwéj technologii  [INININIGEEEEE 32,3%
Zlecenie wykonania np. prototypu [N 24,7%
Uzyczenie zaplecza B+R |GG 23,6%
Wykorzystanie laboratoridow uczelnianych przez firme [N 20,2%
Umowa licencyjna [ 11,2%

Sprzedaz patentu / know-how [l 3,4%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3

i 3.2 POIR, n=96 (podgrupa przedsiebiorstw deklarujgcych wspotprace w ramach dziatalnosci
B+R+| z innymi podmiotami). Nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego wyboru.

Wspodtpraca ta najczesciej formalizowana jest na potrzeby konkretnego projektu (wskazuje
na takg forme 62,5% sposréd 96 wspotpracujacych), rzadziej ma staty charakter (22,9%)
lub jest nieformalna (19,8%).

Zdecydowana wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw (92,4%, 110 firm) planuje kontynuowac
w przysztosci lub podejmowaé wspodtprace w zakresie dziatalnosci B+R+l. Szes$¢ (5%)
podmiotéw wskazato na brak takiej potrzeby lub posiadanie wtasnego zaplecza. Pozostate
trzy przedsiebiorstwa nie sg jeszcze pewne, czy bedg podejmowac taka kooperacje.
Wspdtpraca planowana w przysztosci najczesciej wg deklaracji firm bedzie polegac

na wspolnym rozwoju technologii (61,9% sposrod 110 deklarujgcych), szkoleniach personelu
firmy (54,9%) lub wspdlnych projektach B+R (41,6%), zas rzadziej niz w przesztosci — zlecaniu
wykonania badan na rzecz firmy przez uczelnie/jednostke B+R (30,1%). Mniej popularne niz
w przeszfosci bedzie zlecanie badan i konsulting.
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Wykres 22. Planowany przedmiot wspétpracy badanych przedsiebiorstw z innymi
podmiotami w przysztosci
Wspdlny rozwdéj technologii  [ININENGEGEEEE 61,9%
Szkolenia personelu firmy [N 54,9%
Wspélne projekty B+R [N Z1,6%
Uzyczenie zaplecza B+R [N 37.2%
Konsulting uczelni wyzszej/ jednostki B+R na rzecz firmy | NN 33,6%

Zlecenie wykonania badan przez uczelnie/jednostke B+R na
rzecz firmy

Wykorzystanie laboratoriéw uczelnianych przez firme [ NN 23,3%

I 30,1%

Zlecenie wykonania np. prototypu [ NG 27,4%
Umowa licencyjna I 13,3%

Sprzedaz patentu / know-how [ 12,4%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3

i 3.2 POIR, n=110 (podgrupa przedsiebiorstw deklarujgcych zainteresowanie wspoétpraca

w ramach dziatalnosci B+R+l z innymi podmiotami w przysztosci). Nie sumuje sie do 100% —
pytanie wielokrotnego wyboru.

Jedynie dwie sposrod 119 badanych firm wskazaty, ze nie sg zainteresowane transferem
innowacji z sektora B+R. Pozostate sg zainteresowane przede wszystkim (83,2%, 99 firm)
zakupem stosownych ustug lub technologii od podmiotow z wojewddztwa opolskiego. Nieco
mniejsza grupa (67,2%, 80 firm) jest zainteresowana transferem od podmiotéw z Polski
spoza wojewddztwa opolskiego, a jeszcze mniejsza — z zagranicy (44,5%). Wystepuje w tym
zakresie znaczaca roznica w zaleznosci od wielkosci firm — pozyskiwanie wiedzy i technologii
od podmiotdw spoza regionu (z innych wojewddztw) deklaruje 83,7% (36 podmiotéw)

z podgrupy przedsiebiorstw srednich/duzych zainteresowanej tym dziataniem, ale juz tylko
51,9% (14) z analogicznej podgrupy mikroprzedsiebiorstw. Cheé pozyskiwania
wiedzy/technologii z zagranicy deklaruje 58,1% (25) firm srednich/duzych w podgrupie

i tylko 33,3% (dziewiec¢) mikrofirm. Najmniejsze firmy sg zatem zorientowane bardziej
regionalnie, co wynika zapewne z zakresu ich dziatalnosci, ale takze potencjatu
organizacyjnego (w tym liczby pracownikéw).

Jednoczesnie (na co wskazujg takze wyniki RIS i Indeksu Millennium) rozwdj jednostek B+R
w wojewddztwie nie jest wystarczajgcy w Swietle wskazanych wyzej potrzeb. Dlatego
przedsiebiorstwa wspdtpracuja czesto z jednostkami badawczymi i naukowymi z innych
regionéw, na co wskazuje np. ponizsza wypowiedz z wywiadu grupowego
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Jest bardzo duza liczba firm, ktdre na przyktad wspdtpracujg, w okresie
dtugoterminowym (...) z jednostkami naukowo-badawczymi, ale spoza
wojewddztwa opolskiego (...) trzeba sobie tez powiedziec jasno, ze
potencjat B+R w wojewddztwie opolskim, czyli uniwersytet, politechnika
i, powiedzmy, dwa instytuty (...), ktdre de facto teraz sq w Sieci
tukasiewicz, to jest jakby catosc (...) i to jest dosyc oczywiste, Zze duza
czesc firm nie ma partnera po stronie regionalnych jednostek, bo oni

w tych obszarach badawczych nie istniejg na terenie wojewodztwa —
przy zatozeniu, ze firmy majq takie, a nie inne potrzeby, wiec na pewno
kwitnie bardzo skutecznie i efektywnie wspotpraca z AGH czy

z politechnikami (...) Warszawskq, Wroctawskq. (FGI_1)

W efekcie zatem nalezy podkreslié, ze czes¢ firm w wojewddztwie opolskim moze prowadzié
wspotprace z innymi podmiotami spoza wojewddztwa, zarazem w tych innych regionach
ubiegajac sie o wsparcie swojej dziatalnosci innowacyjne;j.

Generalnie Opolszczyzna centrow badawczych, profesjonalnych za duzo
nie ma, patrzqc na inne regiony (...) — chociazby Slgsk czy Dolny Slgsk,
ktore sq obok nas. Tamtejsze jednostki naukowe — czy Uniwersytet
Przyrodniczy we Wroctawiu, czy politechnika — majq potencjat badawczy
duZo wyzszy niz u nas. | z reqguty, z tego, co wiem, zaspokajajq potrzeby
naszych przedsiebiorcow. Tam czesto sq lokowane zlecenia... (IDI)

Oferte instytucji otoczenia biznesu z wojewddztwa opolskiego 42% (50 firm

ze 119 przebadanych) ocenia jako dostosowang do ich potrzeb w kontekscie mozliwosci
poprawiania warunkow dziatania i przyspieszenia procesow rozwojowych.

Az 33,6% badanych (40 firm) nie zna oferty IOB z regionu.

Tylko 16% sposréd 119 badanych przedsiebiorstw zadeklarowato, ze w latach 2014-2020
korzystato z ustug IOB biznesu z wojewddztwa. Do ustug, z jakich korzystali, nalezaty:

e doradztwo i konsultacje (osiem wskazan), zwtaszcza z zakresu pozyskiwania wsparcia
oraz z obszaru prawa;

e wsparcie w zakresie wykorzystania nowych technologii (trzy wskazania);

e pojedyncze wskazania: mozliwosci rozbudowy infrastruktury, pomoc w pozyskiwaniu
nowych rynkéw zbytu, wsparcie IT, wspotpraca zagraniczna.

Do instytucji, z ktérymi wspotpracowali badani, nalezaty najczesciej:

e Centrum Biznesu w Opolu (cztery wskazania);
e Centrum Transferu Technologii (trzy wskazania)
e OCRG (dwa wskazania);
e Inkubator Przedsiebiorczosci (dwa wskazania);
e Park Przemystowy Metalchem (dwa wskazania);
e pojedyncze wskazania:

o Park Technologiczny w Opolu,

o Centrum Nauka-Biznes,
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Firma K2,
Uniwersytet Opolski (zakwalifikowany przez jednego respondenta jako IOB),
firma doradcza (nieokreslona),

O O O O

Izba Gospodarcza/lzba Rzemieslnicza (nieokreslone).

Wspétpraca ta jednak najczesciej (u 14 sposrod 19 podmiotow) nie wptyneta
na prowadzenie/rozwijanie dziatalnosci B+R+l. Dwie firmy zadeklarowaty zwiekszenie
wiedzy dzieki tym ustugom, a jedna — pozyskanie dofinansowania.

Jedynie 16,8% sposrdd 119 badanych3# (20 firm) uwaza, ze ustugi wymagajg dostosowania
do potrzeb. Najczesciej postulowane sg nastepujgce zmiany:

e silniejsza promocja i dotarcie z ofertg do firm przez bezposredni kontakt (14 wskazan);
e oferowanie wiedzy dotyczgcej wprowadzania produktéw na rynki polskie
i zagraniczne, zwtaszcza w UE (w tym konsultacje na temat prawa UE) —
(pie¢ wskazan);
e uproszczenie procedur dofinansowania, skréocenie czasu oceny wnioskow
(cztery wskazania);
e zwiekszenie oferty szkoleniowej i doradczej (cztery wskazania)
e dostosowanie oferty do konkretnych branz (budownictwo, IT, branza produkcyjna) —
(trzy wskazania).

6.3. Ocena wsparcia z Dziatania 1.1 RPO WO i Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3i 3.2 POIR

6.3.1. Ocena efektow korzystania ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020

Okreslony dla Dziatania 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach cel szczegétowy: Zwiekszona
aktywnos¢ badawczo-rozwojowa jest mierzony za pomocg dwdch wskaznikow. Pierwszy

z nich to naktady sektora przedsiebiorstw na dziatalnos¢ B+R w relacji do PKB, a drugi —
odsetek przedsiebiorstw przemystowych, ktdre wspotpracowaty w zakresie dziatalnosci
innowacyjnej. Pierwszy ze wskaznikow zostat juz osiggniety — wartos¢ dla roku 2018
przekracza wartos¢ docelowg zatozong w RPO WO 2014-2020. Warto jednakze podkreslic,
ze jest to efekt nie tylko oddziatywania funduszy UE (RPO WO, POIR), ale samoistnych dgzen
przedsiebiorstw do podnoszenia swojej konkurencyjnosci poprzez unowoczesnianie oferty.

34 Na pytanie odpowiadaty zaréwno firmy, ktére korzystaty, jak i te, ktére nie korzystaty z oferty I0B.
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Wykres 23. Naktady sektora przedsiebiorstw na dziatalnos¢ B+R w relacji do PKB
w wojewddztwie opolskim w latach 2014-2018 [%]

0,47

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2023
e \Warto$¢ osiggnieta = == = Warto$¢ docelowa na rok 2023

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie
https://strateg.stat.gov.pl/#/programy/regionalne/68.

Naktady te w okresie obowigzywania i realizacji RPO WO 2014-2020 ksztattowaty sie
jak w tabeli ponizej.

Tabela 14. Naktady wewnetrzne na dziatalno$é B+R w sektorze przedsiebiorstw w latach
2014-2019 (w min zi)

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Polska 7532,1 8411,4 11782,5 |13271,9 | 16950,8 | 19030,9
opolskie 34,8 52,0 68,4 121,9 204,5 143,3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL.

Z kolei drugi wskaznik w roku 2019 zostat zrealizowany na poziomie 6,6%, podczas gdy
zatozona wartos¢ docelowa wynosita dla tego roku 10,5%. Jak wskazano w analizie tego
wskaznika opracowanej na potrzeby RSI WO do roku 2027, jego wielkos$¢ ksztattuje sie
w latach realizacji w zakresie 5,5%-8,5% z nieznacznie zarysowujgcg sie tendencjg
wzrostowa. Biorgc jednak pod uwage dotychczasowg dynamike zmian, podkresla sie, ze
warto$¢ docelowa na poziomie 10,5% jest mato prawdopodobna do osiggniecia

w horyzoncie najblizszych lat, a do roku 2023 raczej niemozliwa3°. Dlatego w ewaluacji
mid-term rekomendowano zmniejszenie wartosci docelowej do 7,3% w 2023 roku3®.

35 Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego do roku 2027. Projekt, dok. elektroniczny:
https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2021/06/Projekt-Regionalnej-Strategii-lInnowacji-Wojewodztwa-Opolskiego-

do-2027-roku.pdf (dostep: 5.07.2021), s. 55-56.

36 Ewaluacja mid-term dotyczgca postepu rzeczowego RPO WO 2014-2020 dla potrzeb przeglagdu srédokresowego, w tym
realizacji zapiséw ram i rezerwy wykonania, Evalu i Ecorys dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego, Opole,
kwiecien 2019, s. 21.
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Wykres 24.0dsetek przedsiebiorstw przemystowych, ktére wspétpracowaty w zakresie
dziatalnosci innowacyjnej w wojewoddztwie opolskim w latach 2014-2019 [%]

7,3 7,5 6,9 6,6 6,? - o —6,3- - e e
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2023
e \VArtos$¢ osiggnieta == == warto$¢ docelowa na rok 2023

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
https://strateg.stat.gov.pl/#/programy/regionalne/68.

Wskazniki obrazujgce wykonanie poszczegdlnych wskaznikéw ujetych w RPO WO 2014-2020
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 15. Zestawienie wartosci wskaznikdw programowych oraz wskaznikéw zawartych
w SZOOP EFRR realizowanych w Dziataniach 1.1 wg stanu na 30 kwietnia 2021 r.
w wojewddztwie opolskim

Wartos¢

Numer \EYAVE] . . ) Wartosé
Jednostka miary | z wnioskéw
docelowa

o ptatnosc

dziatania | wskaznika

Liczba
przedsiebiorstw
otrzymujgcych
wsparcie

1.1 przedsigbiorstwa | 82,00 294,00 86,00

Liczba
przedsiebiorstw
otrzymujgcych
dotacje

1.1 przedsiebiorstwa | 62,00 68,00 65,00

Liczba
przedsiebiorstw
otrzymujgcych
wsparcie
finansowe inne
niz dotacje

1.1 przedsiebiorstwa | 21,00 226,00 21,00

Inwestycje
prywatne
uzupetniajgce

publiczne dla
przedsiebiorstw
(dotacje)

1.1 wsparcie EUR 28201658,00 | 36175812,00 | 35000000,00
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Numer
dziatania

1.1

\EYAVE]
wskaznika

Inwestycje
prywatne
uzupetniajgce
wsparcie
publiczne dla
przedsiebiorstw
(inne niz dotacje)

Jednostka miary

EUR

Wartosc
Z whioskow
o ptatnos¢

516 741,00

Wartosc
Z umow

2482 878,00

Wartosc
docelowa

510 000,00

1.1

Liczba
przedsiebiorstw
wspotpracujacych
z o$rodkami
badawczymi

przedsiebiorstwa

57,00

83,00

78,00

1.1

Liczba
przedsiebiorstw
korzystajacych
ze wspartej
infrastruktury
badawczej

szt.

23,00

53,00

53,00

1.1

Liczba
przedsiebiorstw
objetych
wsparciem w celu
wprowadzenia
produktow
nowych dla rynku

przedsiebiorstwa

67,00

84,00

84,00

1.1

Liczba
przedsiebiorstw
objetych
wsparciem w celu
wprowadzenia
produktow
nowych dla firmy

przedsiebiorstwa

68,00

84,00

84,00

Zrédto: dane przekazane przez ORCG.

Wskazniki ukazujg wykonanie zatozen zawartych w programie. Wartosci docelowe okreslone

w RPO WO 2014-2020, biorgc pod uwage wartosci zumoéw, zostaty osiggniete

lub przekroczone. Wartosci wykazane w dotychczas rozliczonych wnioskach o ptatnos¢ sg

na nizszym poziomie, jednak realizacja projektdw nadal trwa. Nalezy pamietac, ze realizacja

projektéw dotyczy stosunkowo niewielkiej grupy przedsiebiorstw, a wiec ww. wskazniki

programowe nie muszg miec¢ przetozenia na wskaznik celu szczegétowego Odsetek
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przedsiebiorstw przemysfowych, ktore wspotpracowaty w zakresie dziatalnosci innowacyjnej,
ktory — jak wskazano powyzej — rosnie w tempie wolniejszym niz przewidziano.

Niemal wszyscy badani technikg mix-mode przedsiebiorcy korzystajacy z Dziatania 1.1
(94,4%, 68 sposrdod 72 podmiotdw) wskazali, ze w efekcie finansowania doszto

do budowy/rozbudowy/zakupu infrastruktury badawczo-rozwojowe;j. 47,2% (38 firm)
wskazuje, ze w ich przedsiebiorstwach wzmocnita sie kadra badawcza. Wszyscy respondenci,
ktorzy wskazali, ze tego typu zmiany zaszty, okreslili je tez jako trwate, utrzymujace sie

po zakonczeniu dofinansowania z RPO.

100% badanych wskazuje, ze w efekcie skorzystania z dofinansowania w ramach

RPO WO 2014-2020 zwiekszyta sie aktywnos¢ badawczo-rozwojowa ich przedsiebiorstw.
Do efektéw zwiekszonej aktywnosci nalezaty najczesciej wdrozenie nowych
produktow/procesow/ustug (73,6% badanych korzystajgcych z Dziatania 1.1 RPO WO,
53 firmy), rozwdéj nowych technologii (55,8%), zatrudnienie nowych specjalistéw (26,4%,
19 firm) oraz podjecie nowych projektéw B+R (16,7%, 12 firm).

U 88,9% respondentéw (64 firm korzystajgcych z Dziatania 1.1) w efekcie zwiekszonej
aktywnosci badawczo-rozwojowej pojawity sie mozliwosci dodatkowe] dziatalnosci
innowacyjnej, najczesciej polegajacej na wprowadzeniu nowych produktéw. W trzech
przypadkach taka mozliwosc sie nie pojawita — respondenci uzasadniali to tym, ze skupili sie
na innych dziataniach, brali pod uwage jedynie realizacje wczes$niejszego planu

lub nie zastanawiali sie nad tg kwestig.

Wsréd 84 projektéw realizowanych przez przedsiebiorstwa wiekszosé, bo 45, zaktadata
realizacje innowacji o charakterze produktowym. Tendencja dostrzegana jest
przez ekspertow, ktorzy stwierdzajg:

(...) w wiekszosci to sq (...) takie twarde innowacje, w sensie |(...)
produkcyjno-technologicznym (...). Czyli generalnie cate, cate to zaplecze,
ktore jest (...) finansowane dzieki temu wsparciu, ono stuzy po prostu {(...)
[m.in.] modernizacji procesu produkcyjnego (FGI_1)

72 niepowtarzalne podmioty realizujgce projekty w ramach Dziatania 1.1 to niewiele w skali
regionu. Jak podkreslajg eksperci, nie ma to takze znaczgcego przetozenia na innowacyjnosc
wojewodztwa.

80 projektow w skali naszego RPO przez 7 lat, jak one wptynety na rozwdj
innowacyjnosci w wojewddztwie? No mysle, ze punktowo na pewno {(...)
w jakichs tam obszarach wgskich, (...) na pewno czesc tych projektow jest
naprawde bardzo ciekawa i (...) to jest naprawde taka rzetelna robota,
gdzie oni cos tam faktyczne z tego korzystajq (...). Ale tak ogdtem
mowigc, to osobiscie mysle, ze to jest naprawde wptyw niewielki (...)
Takie jest moje zdanie. (IDI_OCRG)

Punktowy charakter wsparcia wynika zaréwno z niewielkiej w skali regionu liczby
przedsiebiorstw, ktore zdecydowaty sie pozyska¢ wsparcie, jak i niewielkiej liczby branz,
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ktore reprezentowaty realizowane projekty. Byty one takze silnie skoncentrowane
geograficznie — wiekszos¢ projektdw realizowana byta przez podmioty majgce siedzibe
w Opolu.

Finansowanie zaplecza badawczo-rozwojowego u 95,8% sposrdd 72 badanych
korzystajgcych z RPO WO wptyneto na rozwdj procesu powstawania innowacji — a wiec
wptyw ten mozna uznac za duzy. Najczestszym obszarem zwiekszonej innowacyjnosci byty
dziatania w zakresie wczesnej walidacji produktow (59,4% w tej podgrupie), nastepnym —
same badania naukowe i przemystowe (23,2%), wreszcie — prace rozwojowe (w tym etap
demonstracyjny) (20,3%). Najrzadziej wptyw ten dotyczyt rozwoiju linii pilotazowej (11,6%).

Wykres 25. Obszary, w jakich finansowanie zaplecza badawczo-rozwojowego
z Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020 wptyneto na rozwdj procesu powstawania innowacji

Dziatania w zakresie wczesnej walidacji produktow [N 59,4%
Rozwdj badan naukowych i przemystowych [N 23,2%

Podjecie prac rozwojowych (w tym etap prac
; I 20,3%
demonstracyjnych)

Rozwoj zaawansowanych zdolnosci produkcyjnych [ 14,5%
Uruchomienie pierwszej produkcji [N 13,0%

Rozwdj linii pilotazowej [ 11,6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=72 (podgrupa przedsiebiorstw korzystajgcych z RPO WQO). Nie sumuje sie do
100% — pytanie wielokrotnego wyboru.

Wdrozenie wynikdéw badan/prac B+R do gospodarki w zwigzku z udzielonym wsparciem

z Dziatania 1.1 RPO WO nastgpito w przypadku 36,1% badanych korzystajacych z niego

(26 przedsiebiorstw). Najczesciej (92,3% w tej podgrupie, 24 firmy) nastepowato ono

w formie wprowadzenia na rynek nowych produktéw, zas w 19,2% przypadkdéw (pieé firm)
miata miejsce sprzedaz technologii/know-how innym przedsiebiorstwom.

Udzielone wsparcie stosunkowo rzadko natomiast wptywato na zwiekszenie wydatkéw
przedsiebiorstw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa. Najczesciej wydatki te pozostawaty
na podobnym poziomie (wskazywato tak 54,2% (39 firm) korzystajgcych z RPO WO 1.1);
zwiekszyty sie u 30,6% (22 firm) korzystajacych z RPO WO 1.1, a zmniejszyty — u 9,7% tej
podgrupy (siedem firm); pozostata cze$¢ nie udzielita odpowiedzi na to pytanie. Ponizszy
wykres przedstawia, w jakim stopniu zwiekszyty sie wydatki na B+R wsrdd tych firm, ktére
deklarowaty taki wzrost.
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Wykres 26. Skala wzrostu wydatkow przedsiebiorstw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa
w efekcie uzyskania wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020

0,
36,4% 40,9%
22,7%
Wozrost od 1 do 9% Wozrost od 10 do 30% Wozrost powyzej 30%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3

i 3.2 POIR, n=22 (podgrupa przedsiebiorstw korzystajgcych z RPO WO, deklarujgcych wzrost
wydatkéw na B+R ze wzgledu na udzielone wsparcie).

Poprawe wynikow finansowych dzieki udzielonemu wsparciu deklaruje 80,6% sposrod
72 badanych korzystajacych z Dziatania 1.1 RPO WO, zas 13,9% deklaruje, ze wyniki
finansowe utrzymaty sie na podobnym poziomie.

Wsparcie najczesciej wptywato pozytywnie na sytuacje przedsiebiorstw ze wzgledu na to, ze
wprowadzaty one na rynek nowe produkty (94,4% wskazan), zdobyty nowych klientéw
(50,0%) lub ustabilizowaty sytuacje rynkowa (47,2%). Natomiast jedynie 15,3%
respondentow wskazywato, iz weszli na nowe rynki zagraniczne.

Wykres 27. Pozytywne efekty w sytuacji rynkowej przedsiebiorstw w efekcie uzyskania
wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020

Wprowadzilismy na rynek nowe produkty I 0 4, 4%
Zdobylismy nowych klientéw I  50,0%
UstabilizowaliSmy swojg sytuacje rynkowy IS 47,2%
Umocnilismy swojg pozycje w branzy I 47,0%
WeszliSmy na nowe rynki w kraju IS 38,9%
Umocnilismy swojg pozycje w regionie NN 26,9%

WeszIliSmy na nowe rynki zagraniczne I 15,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=72 (podgrupa przedsiebiorstw korzystajgcych z RPO WOQO). Nie sumuje sie do
100% — pytanie wielokrotnego wyboru.

Powstanie nowych miejsc pracy zadeklarowato 27 badanych (37,5% przedsiebiorstw
korzystajacych ze wsparcia Dziatania 1.1 RPO WO). Wedtug ich deklaracji, tgcznie dzieki
wsparciu stworzono 121 miejsc pracy. Najczesciej sg to miejsca pracy utworzone w takich
zawodach jak:

= specjalisci IT,
= kierownicy projektu,
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= inzynierowie/konstruktorzy,
= pracownicy produkcyjni,
= monterzy,
= technicy,
= inni specjalisci techniczni i naukowi.

Na bazie poréownania z badaniami dotyczgcymi zawodow deficytowych w wojewddztwie
oraz regionalnych specjalizacji mozna stwierdzié, ze sg to miejsca pracy odpowiadajgce
potrzebom wojewddztwa.

Brak stworzonych nowych miejsc pracy zadeklarowato 45 badanych. Wszyscy jako powdd
wskazali brak takiej potrzeby. Jednoczesnie duza czes¢ badanych deklarowata, ze brakuje
im kadr. Moze to oznaczad, ze przedsiebiorstwa przyzwyczaity sie do ograniczania sie

do minimum niezbednej kadry i nawet w sytuacji pozyskania dofinansowania nie starajg sie
jej rozszerzac, trzymaijac sie ,,planu minimum”.

Odnoszac sie do wptywu RPO WO 1.1 na innowacyjnos¢, warto zwrdéci¢ uwage, ze
ostateczng ocene mozna bedzie wystawic¢ dopiero po kilku latach. Jak podkreslajg eksperci:

za dwa, trzy lata jak sie skonczy trwatosc tych projektow, juz tych
ostatnich, ktore sq realizowane, pewnie takie badania bedqg prowadzone,
(...) ale raczej (...) jest to jakas taka niewielka skala i trudno tutaj mowic
o jakims takim przemoznym, bardzo istotnym wptywie na cafos¢
gospodarki, nawet na catosc (...) szeroko rozumianych specjalizacji tych
branz (...), te projekty sq po prostu bardzo takie rozdrobnione i oczywiscie
tam kazda firma patrzy na swoje (...) potrzeby (...) A juz bardziej (...)
szczegofowe (...) okreslenie, jak taki projekt pojedynczej firmy czy nawet
dwa projekty, ktore byty realizowane jeden po drugim, gdzies tam
oddziatujq na (...) szersze otoczenie, to naprawde to jest dosyc trudna
sprawa, Zeby to tak okreslic¢. (FGI_1)

6.3.2. Ocena efektow korzystania ze wsparcia w ramach POIR 2014-2020 -
Dziatanie 1.1, 1.2, 2.1, 2.3, 3.2

W podgrupie 65 firm korzystajgcych z wybranych dziatann POIR 75,4% (49 firm) wskazato,
ze w efekcie finansowania doszto do budowy/rozbudowy/zakupu infrastruktury badawczo-
rozwojowej. 56,9% (37 firm) wskazuje, ze w ich przedsiebiorstwach wzmocnita sie kadra
badawcza. A zatem Dziatania 1.1, 1.2, 2.1, 2.3, 3.2 POIR w wiekszym stopniu przyczynity sie
do wzmocnienia kadry, a w mniejszym — do wzmocnienia infrastruktury niz Dziatanie 1.1.
RPO WO 2014-2020. Wszyscy respondenci, ktorzy wskazali, ze tego typu zmiany zaszty,
okreslili je tez jako trwate, utrzymujgce sie po zakonczeniu dofinansowania z POIR.

100% badanych wskazuje, ze w efekcie skorzystania z dofinansowania w ramach POIR
(podobnie jak w przypadku Dziatania 1 RPO WO 2014-2020) zwiekszyta sie aktywnos¢
badawczo-rozwojowa ich przedsiebiorstw. Do efektow zwiekszonej aktywnosci nalezaty
najczesciej wdrozenie nowych produktéw/proceséw/ustug (75,4% badanych korzystajgcych
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ze wskazanych wyzej dzietan POIR,

49 firm), rozwéj nowych technologii (67,7% — czesciej niz w przypadku Dziatania 1.1. RPO
WO 2014-2020), zatrudnienie nowych specjalistow (36,9% — czesciej niz w przypadku
Dziatania 1.1. RPO WO 2014-2020).

Na brak wptywu nie wskazat zaden beneficjent POIR.

U 87,7% respondentéw (57 firm korzystajgcych z POIR) w efekcie zwiekszonej aktywnosci
badawczo-rozwojowej pojawity sie mozliwosci dodatkowej dziatalnosci innowacyjnej,
najczesciej polegajacej na wprowadzeniu nowych produktéw. W czterech przypadkach taka
mozliwos¢ sie nie pojawita — respondenci uzasadniali to tym, ze skupili sie na innych
dziataniach, brali pod uwage jedynie realizacje wczesniejszego planu.

Finansowanie zaplecza badawczo-rozwojowego u wszystkich badanych korzystajgcych

z POIR wptyneto na rozwodj procesu powstawania innowacji. Najczestszym obszarem
zwiekszonej innowacyjnosci byt, inaczej niz w przypadku beneficjentéw RPO, rozwdj badan
naukowych i przemystowych (55,4% wsrod 65 podmiotow korzystajgcych z POIR), nieco
rzadziej — dziatania w zakresie wczesnej walidacji produktéw (46,2%). Duzo rzadziej

niz w przypadku RPO efektem byty prace rozwojowe (4,6%).

Wykres 28. Obszary, w jakich finansowanie zaplecza badawczo-rozwojowego z POIR
wptyneto na rozwdj procesu powstawania innowacji

Rozwdj badar naukowych i przemystowych [ 55,4%
Dziatania w zakresie wczesnej walidacji produktow |GG 46,2%

Rozwdj linii pilotazowej [ 6,2%

Podjecie prac rozwojowych (w tym etap prac
demonstracyjnych)

Bl 46%
Rozwoj zaawansowanych zdolnosci produkcyjnych [l 4,6%

Uruchomienie pierwszej produkcji [l 3,1%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3

i 3.2 POIR, n=65 (podgrupa przedsiebiorstw korzystajgcych z POIR). Nie sumuje sie do 100%
— pytanie wielokrotnego wyboru.

Wdrozenie wynikdéw badan/prac B+R do gospodarki w zwigzku z udzielonym wsparciem

z POIR nastgpito w przypadku 92,3% badanych korzystajgcych z niego (60 przedsiebiorstw).
Jest to znaczaca rdéznica w pordwnaniu z RPO WO 2014-2020, gdzie nastgpito ono u nieco
ponad 1/3 beneficjentow (36,1%). Najczesciej (83,3% w tej podgrupie, 50 podmiotéw)
nastepowato ono w formie wprowadzenia na rynek nowych produktéw, zas w 71,7% firm
(43 podmioty) miata miejsce sprzedaz technologii/know-how innym przedsiebiorstwom.

Wsparcie w ramach POIR czesciej niz wsparcie z RPO wptywato na zwiekszenie wydatkow
przedsiebiorstw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa. 49,2% (32 firmy korzystajgce z POIR)

96



Fundusze ; Unia Europejska
P Rzeczpospolita
E k u jski usz
H Europejskie gy Pk B OPOLSKIE , srspesiervivae

stwierdzito, ze wydatki te sie zwiekszyty; na takim samym poziomie pozostaty u 40%
podgrupy (26 firm), a zmniejszyty sie — u 7,7% tej podgrupy (piec¢ firm); pozostata czesé
nie udzielita odpowiedzi na to pytanie. Ponizszy wykres przedstawia, w jakim stopniu
zwiekszyty sie wydatki na B+R wsrdd tych firm, ktore deklarowaty taki wzrost.

Wykres 29. Skala wzrostu wydatkow na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w efekcie
uzyskania wsparcia w ramach POIR

75,0%

18,8%
] —
I
Wozrost od 1 do 9% Wzrost od 10 do 30% Wzrost powyzej 30%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
i 3.2 POIR, n=32 (podgrupa przedsiebiorstw korzystajgcych z POIR, deklarujgcych wzrost
wydatkéw na B+R ze wzgledu na udzielone wsparcie).

Poprawe wynikow finansowych dzieki udzielonemu wsparciu deklaruje 66,2% sposrod

65 badanych korzystajgcych z POIR (mniej niz w przypadku RPO WO), zas 15,1% deklaruje,
ze wyniki finansowe utrzymaty sie na podobnym poziomie (pozostali wskazali odpowiedz
,trudno powiedzie¢”).

Wsparcie POIR najczesciej wptywato pozytywnie na sytuacje przedsiebiorstw ze wzgledu

na to, ze wprowadzaty one na rynek nowe produkty (86,2% wskazan), zdobyty nowych
klientow lub weszty na nowe rynki krajowe (po 55,4% — wiekszy odsetek niz w przypadku
RPO). 24,6% respondentow (wiekszy odsetek niz w podgrupie beneficjentéw RPO WO)
wskazywato, iz weszli na nowe rynki zagraniczne. Powyzsze dane wskazuja, ze wsparcie RPO
miato czesto charakter bardziej ,podstawowy” niz wsparcie POIR — przyczyniato sie do
wzmachiania konkurencyjnosci i innowacyjnosci w mniejszej skali niz w przypadku POIR.

Wykres 30. Pozytywne efekty w sytuacji rynkowej przedsiebiorstw w efekcie uzyskania
wsparcia w ramach POIR

WprowadziliSmy na rynek nowe produkty S 36,2%
ZdobyliSmy nowych klientéw IS 55,4%
WeszIliSmy na nowe rynki w kraju I 55 4%
Umocnilismy swojg pozycje w branzy IS 46,2%
Umocnilismy swojg pozycje w regionie IEEEEEEEEESSS—————— 41,5%
Weszlismy na nowe rynki zagraniczne I 24,6%
UstabilizowaliSmy swojg sytuacje rynkowg m——— 18,5%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 1.1 RPO WO oraz Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3
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i 3.2 POIR, n=65 (podgrupa przedsiebiorstw korzystajgcych z POIR). Nie sumuje sie do 100%
— pytanie wielokrotnego wyboru.

Powstanie nowych miejsc pracy zadeklarowato 13 badanych (20,0% podgrupy korzystajgcej
z POIR — mniej niz w podgrupie korzystajgcej z RPO). Wedtug ich deklaracji, tgcznie dzieki
wsparciu stworzono 51 miejsc pracy. Najczesciej sg to miejsca pracy utworzone w takich
zawodach jak:

= pracownicy produkgcji,

= pracownicy laboratoryjni,

= specjalisci IT,

= technologowie,

= konstruktorzy,

= pracownicy administracyjni.

W pordownaniu z beneficjentami RPO beneficjenci POIR wskazywali czesciej na mniej
wyspecjalizowane stanowiska. Brak stworzonych nowych miejsc pracy zadeklarowato
52 badanych. Wszyscy jako powdd wskazali brak takiej potrzeby lub koniecznosci.

6.4. Podsumowanie

Wykonane badanie miato na celu identyfikacje i ocene potencjatu badawczo-rozwojowego
i innowacyjnego przedsiebiorstw (w tym MSP) wojewddztwa opolskiego i ich wspétpracy

z sektorem B+R oraz ocene interwencji w zakresie Dziatania 1.1 RPO WO 2014-2020
Innowacje w przedsiebiorstwach i stopnia osiggniecia celu szczegétowego Dziatania
Zwiekszona aktywnos¢ badawczo-rozwojowa.

Ogdlna ocena potencjatu badawczo-rozwojowego i innowacyjnego przedsiebiorstw

w wojewddztwie opolskim wskazuje, ze potencjat ten rést w latach 2014-2021, jednak nadal
wystepuje dystans wzgledem regionéw bedgacych liderami innowacyjnosci. Potencjat
badawczo-rozwojowy i innowacyjny przedsiebiorstw w wojewddztwie opolskim jest
znaczgco zréznicowany. Widoczny jest on przede wszystkim w przedsiebiorstwach
przemystowych, ktére pozytywnie wyrdzniajg sie na tle kraju pod wzgledem innowacyjnosci.
Duzo stabszy jest natomiast w przypadku przedsiebiorstw ustugowych. W wojewddztwie
wystepuje silna grupa innowacyjnych przedsiebiorstw, przede wszystkim w przemysle
(zwtaszcza w nalezgcej do regionalnych inteligentnych specjalizacji branzy przemystu
maszynowego i metalowego). Badanie wskazuje na wiekszy potencjat w zakresie B+R+|

w $rednich i duzych firmach, a w pewnym stopniu takze w matych, za$ mniejszy —

w mikroprzedsiebiorstwach.

Wiele do zyczenia pozostawia rozwdj dziatalnosci badawczo-rozwojowej realizowanej

w sektorze przedsiebiorstw zaréowno samodzielnie, jak i we wspotpracy z jednostkami
badawczo-naukowymi (przedsiebiorstwa z wojewddztwa czesto korzystajg ze wsparcia
jednostek badawczych i naukowych z innych regionéw). Wystepujg tez znaczace trudnosci
z pozyskaniem przez przedsiebiorstwa kadr dla B+R+l. Przedsiebiorcy oczekujg przede
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wszystkim pracownikow, ktérzy bedg mieli duze specjalistyczne doswiadczenie

w praktycznej pracy w danej branzy. Zeby pracownik odpowiadat na potrzeby pracodawcéw,
nie wystarczg umiejetnosci i wiedza zdobyta np. na studiach lub kursach — szczegdlnie wazne
dla zatrudniajacych jest najlepiej dtugoletnie doswiadczenie w podobnym przedsiebiorstwie
na podobnym stanowisku. Znalezienie takich specjalistow w regionie jest bardzo trudne.

W ramach Dziatania 1.1 84 projekty dotacyjne zwigzane ze wzmocnieniem potencjatu
badawczo-rozwojowego i innowacyjnego zrealizowato 76 réznych przedsiebiorstw,

za$ w ramach projektu wsparcia zwrotnego realizowanego przez Bank Gospodarstwa
Krajowego udzielono 27 pozyczek na ten cel dla 21 przedsiebiorstw. Dziatanie wsparto

w duzej mierze te sektory, w ktdérych region sie specjalizuje (w najwiekszym stopniu sektor
przemystu metalowego), zas w niewielkim stopniu te, w ktérych wojewdédztwo ma sie

w przysztosci specjalizowad.

Beneficjenci Dziatania 1.1 nalezg do grupy aktywnej innowacyjnie, we wszystkich sposréd
nich prowadzona byta dziatalno$¢ innowacyjna, zdecydowana wiekszos¢ wprowadzata
innowacje (najczesciej — produktowe, najrzadziej — organizacyjne). Jednoczes$nie wiekszosc¢
badanych przedsiebiorstw przed wsparciem borykata sie z trudnosciami w zakresie B+R+l.
Dziatalnos$¢ innowacyjna badanych firm stosunkowo rzadko, zwtaszcza wsréd
mikroprzedsiebiorstw, byta oparta na B+R. Badania i rozwdj prowadzg czesciej firmy srednie
i mate. Niepokdj budzi fakt, ze wdrazanie innowacji po roku 2021 deklaruje juz tylko

2/3 badanych — pojawia sie obawa o brak funduszy lub brak potrzeby.

Wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw posiada wtasne zaplecze badawczo-rozwojowe
(przede wszystkim w postaci sprzetu komputerowego i innych urzadzen), a dziatalnosé¢
badawczo-rozwojowg i innowacyjng prowadzi wewnatrz przedsiebiorstw lub we wspotpracy
z jednostkami sektora B+R (czesto spoza regionu — np. w sgsiadujacych wojewddztwach
dolnoslaskim czy $lgskim lub w wojewddztwie matopolskim). Zapotrzebowanie na transfer
technologii wystepuje wsrdd zdecydowanej wiekszosci badanych przedsiebiorstw.
Stosunkowo rzadko partnerem dla nich w tym zakresie sg natomiast regionalne instytucje
otoczenia biznesu, ktérych oferty co trzecie badane przedsiebiorstwo w ogéle nie zna
(wskazuje to na koniecznos¢ bardziej bezposredniej i intensywnej promocji oraz dalszego
dostosowania oferty I0OB do potrzeb przedsiebiorcow).

Naktady na dziatalnos¢ B+R+l w wojewddztwie rosty w latach 2014-2020, cho¢ doszto

do niewielkiego spowolnienia w roku 2020 ze wzgledu na pandemie COVID-19. Dziatalnos¢
ta finansowana jest przede wszystkim ze srodkow wtasnych firm, jednak istotng role w jej
finansowaniu odgrywa wsparcie publiczne, przede wszystkim w ramach funduszy unijnych,
ale takze w ramach ulg na dziatania B+R. Ponadto przede wszystkim mikroprzedsiebiorstwa
korzystajq z pozyczek komercyjnych, ktore przy obecnym niskim poziomie stop
procentowych sg konkurencyjne wobec instrumentéw zwrotnych oferowanych w ramach
funduszy unijnych. Przedsiebiorstwa zamierzajg w przysztosci nadal pozyskiwac srodki
zewnetrzne na dziatalno$¢ B+R+l.
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Finansowanie w ramach Dziatania 1.1 przyczynito sie do rozwoju zaplecza
badawczo-rozwojowego i innowacyjnego w przedsiebiorstwach oraz do zwiekszenia
srodkow na dziatania B+R, co jednak przede wszystkim przetozyto sie na korzysci
»podstawowe” takie jak wprowadzenie nowych produktow, poprawa wynikéw finansowych,
zwiekszenie konkurencyjnosci na rynku lub dziatania w zakresie wczesnej walidacji
produktow, a rzadko na zaawansowane dziatania B+R czy rozwéj badan
naukowych/przemystowych. W matym stopniu dziatanie wptyneto na zwiekszenie
zatrudnienia. Badani beneficjenci RPO WO i POIR rzadko wskazywali na zwiekszenie
umiejetnosci/specjalizacji w firmie lub tez na korzysci spoteczne lub Srodowiskowe regionu.
Dziatanie przyczynito sie natomiast do wdrozenia wynikow B+R do gospodarki i
umiarkowanego wzrostu innowacyjnosci regionalnej gospodarki.

Aby ogdlnie ocenic osiggniecie celu Zwiekszona aktywnos¢ badawczo-rozwojowa, nalezy
stwierdzié, ze aktywno$¢é w samych wspartych przedsiebiorstwach znaczaco sie zwiekszyta,
jednak skala podjetych dziatan (tacznie 87 niepowtarzalnych przedsiebiorstw) jest niewielka
z punktu widzenia ogdlnej liczby niemal 107 tys. podmiotédw gospodarki narodowe;j.
Dziatanie 1.1 nalezy uznac raczej za wsparcie punktowe, dla przedsiebiorstw aktywnych
innowacyjnie. Przeznaczona na dziatanie alokacja nie jest wystarczajgca, aby zmienic

w sposOb masowy potencjat B+R+l przedsiebiorstw w regionie. Jednakze moze ono zostac
generalnie ocenione pozytywne jako wsparcie uzupetniajgce wtasne dziatania rozwojowe
przedsiebiorstw oraz wzmacniajgce generalng tendencje rozwoju potencjatu badawczo-
rozwojowego firm w kraju i w wojewddztwie. Na tendencje te wskazujg np. wyniki Regional
Innovation Scoreboard, wedtug ktérych sytuacja wojewddztwa w zakresie innowacyjnosci
poprawita sie w latach realizacji RPO WO, czyli w latach 2014-2020. Ponadto punktowe
wspieranie innowacyjnosci i dziatalnosci badawczo-rozwojowej moze przyczyniaé sie do
dyfuzji innowacji i rozpowszechnienia myslenia proinnowacyjnego miedzy wspdtpracujgcymi
ze sobg przedsiebiorstwami. Co trzecie badane przedsiebiorstwo wspotpracuje z innymi
przedsiebiorstwami w zakresie dziatalnosci B+R+I, co pozwala oszacowad, ze z efektami
realizowanych projektéw kontakt bedzie miato co najmniej kolejne 26 wspodtpracujgcych
przedsiebiorstw. Moze to zainspirowac kolejnych przedsiebiorcdw do realizacji dziatan
proinnowacyjnych.
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7. ldentyfikacja i ocena potencjatu badawczo-rozwojowego sektora B+R
(jednostek naukowych, szkot wyzszych)

Rozwdj wiedzy oraz zdolnos¢ przeksztatcania jej w nowe technologie odgrywajg kluczowa
role w tworzeniu jakos$ciowej przewagi konkurencyjnej gospodarki3’. Innowacyjnosé

i czynniki, ktére jg warunkujg, to sity napedowe wspdtczesnej gospodarki pozwalajgce
sprostac coraz to nowym wyzwaniom. W literaturze przedmiotu wskazuje sie na dwie
gtéwne grupy czynnikdw decydujacych o konkurencyjnosci. Pierwszg z nich sg mozliwosci
technologiczne, czyli umiejetnosc tworzenia i wykorzystywania wiedzy do wytwarzania
towardw i ustug (czynniki technologiczne). Druga to zdolnosci spoteczne, wynikajgce

z lokalnego srodowiska spotecznego, wptywajgce na dziatalnos¢ przedsiebiorstw (czynniki
instytucjonalne)38, Zasoby niezbedne do powstawania innowacji oraz rezultaty dziatalnosci
badawczo-rozwojowej i innowacyjnej to gtéwne sktadowe czynnikdéw technologicznych.

U progu realizacji RPO WO 2014-2020 w wojewddztwie opolskim dziatalnos¢ badawczo-
rozwojowa i innowacyjna stanowita jeden z obszaréw problemowych?3°. Podnoszono
niewystarczajgcg w stosunku do potrzeb i wyzwan infrastrukture B+R oraz wysoki stopien
zuzycia aparatury naukowo-badawczej wynoszacy w opolskich jednostkach naukowych

i badawczo-rozwojowych 75%, a w szkotach wyzszych 60%. Region cechowaty
niewystarczajgce zasoby ludzkie dla nauki i techniki, niewielkie zaangazowanie kadr
naukowych w dziatalno$¢ badawczo-rozwojowgq oraz niedostateczne zaangazowanie
kapitatu ludzkiego w sfere B+R. Podnoszono réwniez brak dostatecznego zaangazowania
przedsiebiorstw w budowe gospodarki opartej na wiedzy, co znajdowato wyraz m.in.

w niskim udziale przedsiebiorstw wspotpracujgcych w zakresie dziatalnosci innowacyjnej,
w tym z jednostkami naukowymi?®. W dokumencie wskazano, ze problemem wojewédztwa
opolskiego jest niska konkurencyjnos¢ regionalnej oferty B+R oraz niedostateczny poziom
wspotpracy z przedsiebiorstwami, na co wptyw moze mieé¢ m.in. dwukrotnie nizszy niz sredni
dla Polski udziat pracownikéw zatrudnionych w sektorze B+R. Jednoczesnie oferta sektora
B+R w wojewddztwie opolskim jest zrédznicowana, a czes¢ jednostek wykazuje

$cistg specjalizacje®'.

Dla zwiekszenia konkurencyjnosci gospodarki, tak na poziomie regionalnym, jak i krajowym,
istotne jest zatem budowanie efektywnego systemu innowacji na obu tych poziomach
poprzez wsparcie dziatann majgcych na celu m.in. wzmacnianie potencjatu B+R,

37 Analiza naktaddw na dziatalnosé¢ badawczo rozwojowq w Polsce na tle Unii Europejskiej i perspektywy do roku 2023,
2018, dok. elektroniczny: http://pmgconsulting.eu/wp-content/uploads/2018/09/Analiza-nakladow-na-dzialalnosc-
badawczo-rozwojowa-w-Polsce.pdf.

38 M. Weresa, wW: Polska. Raport o konkurencyjnosci 2018. Rola miast w ksztattowaniu przewag konkurencyjnych Polski,
Oficyna Wydawnicza SGH — Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, 2018, s. 151.

39 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020, dok. elektroniczny:
https://rpo.opolskie.pl/wp-content/uploads/2021/01/RPO-W0-2014-2020 wersja-6.pdf, s. 53-57.

40 Diagnoza wyzwan, potrzeb i potencjatéw obszaréw/sektorow objetych RPO WO 2014-2020 [Sekcja 1], dok. elektroniczny,
https://rpo.opolskie.pl/wp-content/uploads/2021/01/Za%C5%82acznik 1 sekcja-1 v.6.pdf, s. 15.

41 https://rpo.opolskie.pl/wp-content/uploads/2021/01/RPO-W0-2014-2020 wersja-6.pdf, s. 58.
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w tym potencjatu badawczo-rozwojowego sektora B+R pod katem wspétpracy
z przedsiebiorstwami.

7.1. Potencjat badawczo-rozwojowy sektora B+R wojewddztwa opolskiego

Potencjat badawczo-rozwojowy sektora B+R mozna rozumiec jako sprawnosc i wydajnosé
jednostek sektora B+R w zakresie badawczo-rozwojowym wyznaczanym przez aktywnos$é
tych jednostek w obszarze badan podstawowych i stosowanych oraz prac rozwojowych?2.
Potencjat badawczo-rozwojowy sektora B+R jest budowany m.in. przez obecne na terenie
wojewodztwa podmioty sektora B+R, czyli szkoty wyzsze, instytuty naukowe i badawczo-

rozwojowe (czyli podmioty wyspecjalizowane badawczo).

Tabela 16. Podmioty w dziatalnosci naukowo-badawczej w wojewddztwie opolskim

EE | 2018 | 2019

OGOLEM 101 122 111
w tym podmioty wyspecjalizowane badawczo 12 11 7
uczelnie 4 5 4
Przemyst 68 79 72

w tym przetwdrstwo przemystowe 65 - -
Budownictwo - - 3
Ustugi 28 41 36

(-) brak danych

Zrodto: https://opole.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/wojewodztwo-
1016/aukaitechnikapoeczestwoinformacyjne/.

Regionalni eksperci i beneficjenci Dziatania 1.2 nie oceniajg wysoko potencjatu
wojewddztwa opolskiego w zakresie B+R. Region wypada stabo zwtaszcza w poréwnaniu

z wojewddztwami osciennymi. Zwraca sie uwage na wyzszy potencjat badawczo-naukowy
uczelni ulokowanych na Dolnym czy Gérnym Slasku, jak réwniez wskazuje sie, ze
przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego korzystajg z ich ustug, pomijajgc niejako w tym
zakresie uczelnie z Opolszczyzny. Po czesci wynika to z faktu, ze niewielka dostepna

w regionie liczba jednostek naukowych nie byta w stanie obstuzyé potrzeb biznesu, m.in.
dlatego, ze specjalizowaty sie w okreslonych branzach. Ponadto w wojewddztwie opolskim
wiekszo$¢ firm to podmioty z sektora MSP, w zwigzku z czym zaréwno ich potrzeby,

jak i mozliwosci wspotpracy w zakresie B+R sg ograniczone.

Generalnie Opolszczyzna to taki[ch] centrow badawczych profesjonalnych
za duzo nie ma. Patrzqc na inne regiony (...) — chociazby Slgsk czy Dolny
Slgsk, ktére sq obok nas, to tamte (...) jednostki naukowe, (Uniwersytet

42Zob. W. Biaty, P. Habek, Rozwdj potencjatu B+R przedsiebiorstw z wykorzystaniem srodkéw UE sposobem na wsparcie
inteligentnych specjalizacji, ,Systemy Wspomagania w Inzynierii Produkcji”, 2017, vol. 6, iss. 8, s. 10.
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Przyrodniczy we Wroctawiu czy politechnika, czy jednostki naukowe

i uczenie wyzsze na Slgsku) majg ten potencjat badawczy duzo wyzszy jak
u nas. | z requty, z tego co wiem, to zaspokajajg wtasnie potrzeby naszych
przedsiebiorcow z wojewodztwa opolskiego wtasnie... Tam czesto sq
lokowane zlecenia. [ID]_2_Dziataniel.2]

O potencjale B+R danego regionu decydujg w duzej mierze funkcjonujgce na jego terenie
uczelnie wyzsze. W latach 2014-2020 w wojewddztwie opolskim dziatalno$é prowadzito
szes¢ szkdt wyzszych, w tym uniwersytet, politechnika, uczelnia ekonomiczna oraz trzy inne
uczelnie, w tym panstwowe wyzsze szkoty zawodowe. W roku 2020 nastgpita zmiana,

w efekcie ktdrej obecnie, tj. w 2021 r., w regionie funkcjonuje pie¢ szk6t wyzszych*3: trzy
publiczne (Uniwersytet Opolski, Politechnika Opolska, Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa
w Nysie) oraz dwie niepubliczne (Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna w Brzegu oraz
Wyzsza Szkota Zarzgdzania i Administracji w Opolu). Do niedawna odrebng uczelnie
stanowita Panstwowa Medyczna Wyzsza Szkota Zawodowa, ktdra z dniem 15 lipca 2020 r.
zostata wigczona do Uniwersytetu Opolskiego. Ponadto w Opolu dziatalnos$¢ prowadza
wydziaty zamiejscowe innych uczelni: Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego — Wydziat
Zamiejscowy w Opolu oraz Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu — Wydziat Ekonomiczny
w Opolu.

Ksztatcenie kadr dla sektora B+R

Kluczowym czynnikiem dla rozwoju sektora B+R sg wykwalifikowane, wyksztatcone kadry.
Zdecydowana wiekszo$¢ studentow w wojewddztwie opolskim (75,7%) ksztatcita sie w roku
akademickim 2020/2021 na studiach stacjonarnych. Warto podkreslié, ze jest to w skali
kraju jeden z wyzszych wskaznikow dajgcy Opolszczyznie 4. miejsce w kraju, przy Sredniej dla
Polski wynoszacej 65,6%*. Gtéwnym o$rodkiem akademickim regionu jest stolica
wojewddztwa — miasto Opole.

Dla zwiekszania potencjatu naukowo-badawczego regionu podstawowe znaczenie maja
obecnie dziatajgce w miescie dwie najwieksze uczelnie publiczne: Politechnika Opolska oraz
Uniwersytet Opolski. W opolskich uczelniach zauwazalny jest w okresie od 2014 do 2019
spadek tak liczby studentéw, jak i liczby absolwentow. Obserwowany trend spadkowy nie
jest jednak specyficzny dla Opolszczyzny i jest charakterystyczny dla catego kraju.

W przypadku wojewddztwa opolskiego widoczne sg jednak ostrzejsze spadki

(zwtaszcza lata 2015-2016).

43 https://polon.nauka.gov.pl/opi/aa/rejestry/szkolnictwo?execution=elsl (dostep: 5.07.2021).
44 Szkolnictwo wyzsze w roku akademickim 2020/2021, https://stat.gov.pl/obszary-

tematyczne/edukacja/edukacja/szkolnictwo-wyzsze-w-roku-akademickim-20202021-wyniki-wstepne,8,7.html?pdf=1.
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Wykres 31. Liczba studentow na 10 tys. mieszkancéw — dane dla wojewddztwa opolskiego

na tle danych dla Polski w latach 2010-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL.

Podobnie przedstawia sie sytuacja regionu pod wzgledem liczby absolwentow —

i tutaj spadkowa tendencja regionalna jest odbiciem tendencji ogélnopolskiej,

przy czym takze w tym przypadku dynamika jest nieco wieksza w odniesieniu do regionu
(zwtaszcza lata 2015-2016).

Wykres 32. Liczba absolwentéw na 10 tys. mieszkaricow — dane dla wojewddztwa
opolskiego na tle danych dla Polski w latach 2010-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL.

W roku akademickim 2019/2020 najwiecej oséb w wojewddztwie opolskim ksztatcito sie
na kierunkach zwigzanych z biznesem i administracjg (14,3%), medycznych (12,8%) oraz
pedagogicznych (10,6%). Biorgc pod uwage strukture studentéw wg ptci, nalezy wskazac,
ze mezczyzni przewazali w strukturze studentow na kierunkach w podgrupie technologii
teleinformacyjnych (89,3%) oraz inzynieryjno-technicznych (89,2%). Kobiety stanowity

znaczng wiekszos¢ wsrdd studentéw zdobywajgcych wiedze w dziedzinie opieki spotecznej
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(89,7%) oraz ustug dla ludnosci (87,2%)*°. Obserwacja taka odzwierciedla ogdlng tendencje
dotyczgcg wyboru kierunku studidw, a nastepnie — wykonywanego zawodu, w zaleznosci
od ptci. llosciowa dominacja kobiet jest od lat obserwowana w zawodach zwigzanych

z ochrong zdrowia, opieka spoteczng i edukacjg. Udziat mezczyzn wsrdd pracujgcych

w opiece zdrowotnej i pomocy spotecznej stanowi najnizszy odsetek wsrod wszystkich
zawodow. Najnizszy odsetek kobiet wystepuje natomiast w budownictwie. Tendencja taka
utrzymuje sie od lat*®,

Odsetek studentow i absolwentéw kierunkdéw technicznych i przyrodniczych

w wojewoddztwie opolskim od roku 2015 systematycznie spada (po wzroscie w latach
2010-2015). Jest to spdjne z tendencjg ogdlnopolsky — jak podaje Osrodek Przetwarzania
Informacji — Panistwowy Instytut Badawczy w latach 2014-2018 szczegdlnie znaczgcy ubytek
studentow odnotowaty nauki przyrodnicze i techniczne (po 21%)%’. Wynika to
prawdopodobnie z faktu realizacji w perspektywie finansowej 2007-2013 programu
obejmujgcego wsparcie tzw. kierunkdw zamawianych (czyli listy kierunkdw technicznych,
matematycznych i przyrodniczych ustanawianych corocznie przez Ministerstwo Nauki

i Szkolnictwa Wyzszego), oferujgcych m.in. stypendia dla oséb studiujgcych. Jak pokazaty
badania, oferta stypendialna stanowita jeden z gtéwnych czynnikow wyboru tych studiow
dla ponad 40% studiujgcych®. Przetozyto sie to najpierw na wzrost odsetka studiujgcych na
tych kierunkach?®, jednak po zakorczeniu realizacji programu wobec braku dodatkowego
wsparcia (stypendialnego, ale i merytorycznego) kierunki te przestaty cieszy¢ sie tak duzym
zainteresowaniem ze strony oséb podejmujacych studia.

Odsetki osdb studiujgcych i kornczacych studia na kierunkach technicznych i przyrodniczych
sg W wojewodztwie opolskim jednak nizsze niz sSrednio w kraju i nizsze niz w sgsiadujgcych
wojewddztwach — dolnoslgskim i $lgskim.

Tabela 17. Odsetek studentow i absolwentéw kierunkow technicznych i przyrodniczych
w wybranych regionach na tle Polski w latach 2014-2019

Rok 2014 ‘ 2015 2016 2017 2019
Studiujacy

Polska 29,1 | 29,8 | 29,7 | 23,0 | 22,9
woj. opolskie 25,8 | 27,3 | 25,5 | 20,8 | 20,4
\élvc?ljr.\oélaskie 36,0 | 37,6 | 38,6 | 29,4 | 28,8

45 Szkolnictwo wyzsze w wojewddztwie opolskim w roku akademickim 2019/2020, Urzad Statystyczny w Opolu, 2020, s. 3.
46 A. Dudak, Mezczyzni w zawodach sfeminizowanych — funkcjonujgce stereotypy i ich konsekwencje w percepcji studentow,
w: Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska, sectio J — Paedagogia-Psychologia, VOL. XXXIl, 4, 2019, s. 218. Zob. takze:
Kobiety i mezczyZzni na rynku pracy 2018, GUS, 2019.

47 Szkolnictwo wyzsze w Polsce 2012-2018, OPI-PIB, Warszawa 2019, s. 97.

48 Raport koricowy z badania: ,Ocena jakosci i skutecznosci wsparcia kierunkédw zamawianych w ramach Poddziatania 4.1.2
PO KL”, dok. elektroniczny: https://archiwum.ncbr.gov.pl/fileadmin/user upload/import/tt content/files/raport psdb fin

al.pdf, s. 32.
49 |bidem.
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woj. ¢laskie 30,6 | 29,7 | 29,0 | 22,1 | 21,6
Absolwenci

Polska 22,8 | 26,8 | 28,6 | 28,7 |285
woj. opolskie 18,7 | 20,7 | 23,6 | 24,0 | 22,4
‘(;V;’Ijr']oélaskie 28,6 | 33,5 | 358 |33,8 |358
woj. élaskie 26,3 | 29,0 |30,4 | 29,6 | 28,2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL.

Do regiondéw tych wyjezdza pewna cze$¢ mieszkancow wojewddztwa opolskiego —
przysztych studentow, ktérzy wybierajg wroctawskie i Slgskie uczelnie. Wsrdd kierunkow
migracji wewnetrznej w przypadku wojewddztwa opolskiego dominuje Wroctaw, zas
uczestnikami procesu sg gtdwnie ludzie mtodzi planujacy podjecie studidw. Zauwazalne

w wojewddztwie opolskim sg procesy drenowania ludnosci przez wieksze osrodki, ktére
wynikajg z miedzymetropolitalnego potozenia wojewddztwa, jak rowniez relatywnie gorszej
sytuacji na regionalnym rynku pracy — warunki studiowania, a potem pracy w regionach
metropolitalnych (Wroctaw, Krakow, Warszawa, Katowice) sg znacznie lepsze niz w Opolu

i wojewoddztwie opolskim.

W rankingu Perspektyw 2021 Uniwersytet Opolski zajat 38. miejsce, zas Politechnika
Opolska znalazta sie dopiero w siédmej dziesigtce najlepszych publicznych uczelni
akademickich®°. Wérdd uniwersytetéw Uniwersytet Opolski znalazt sie na miejscu 11. (razem
z Uniwersytetem w Biatymstoku) na 21 sklasyfikowanych uczelni tego typu®!. Politechnika
Opolska byta 18. wsrdd uczelni technicznych (na 23 takie uczelnie)>2. Biorgc pod uwage, ze
podobne uczelnie z sgsiadujgcych wojewddztw, dolnoslgskiego i $lgskiego, zajety w rankingu
znacznie wyzsze miejsca, absolwenci opolskich szkét srednich mogg chetniej wybierac te
uczelnie zamiast regionalnych.

W omawianym rankingu pod wzgledem kryterium ,,innowacyjnos¢” na 50 sklasyfikowanych
uczelni Politechnika Opolska zajeta 34. miejsce, a Uniwersytet Opolski — 4233, Kryterium
to obejmuje>*:

= patenty, prawa ochronne — liczba udzielonych patentéw i praw ochronnych w Polsce
i za granicg w odniesieniu do prof., dr hab. i dr. zatrudnionych w uczelni na etacie;

= pozyskane Srodki z UE — kryterium mierzone wartoscig projektow realizowanych
w ramach programéw Unii Europejskiej — POIG, POIiS, RPO, POKL, PORPW;

= sprzedane licencje — wartosc sprzedanych licencji;

50 http://ranking.perspektywy.pl/2021/ranking/ranking-uczelni-akademickich (dostep: 2.07.2021).

51 http://ranking.perspektywy.pl/2021/ranking/ranking-uczelni-akademickich/types/uniwersytety (dostep: 2.07.2021).

52 http://ranking.perspektywy.pl/2021/ranking/ranking-uczelni-akademickich/types/uczelnie-techniczne

(dostep: 2.07.2021).

53 http://ranking.perspektywy.pl/2021/ranking/ranking-uczelni-akademickich/criteria/innowacyjnosc (dostep: 2.07.2021).
54 https://perspektywy.pl/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=1609:metodologia-rankingu-
akademickich-szkol-wyzszych-2014&catid=140&Itemid=293 (dostep: 12.08.2021).
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= firmy spin-off i spin-out — liczba utworzonych firm typu spin-off i spin-out;

= zaplecze innowacyjne uczelni — kryterium bierze pod uwage posiadanie Centrum
Transferu Wiedzy i Technologii (lub podobnego) oraz odpowiednich uregulowan
prawnych w obrebie ochrony wtasnosci intelektualnej i komercjalizacji badan.

Mniejszy niz w dolnoslgskich i slaskich uczelniach jest takze odsetek doktorantéw

w opolskim osrodku akademickim. Widoczna tendencja spadkowa charakterystyczna jest
dla catego kraju — po odnotowanym dynamicznym wzroscie liczby doktorantéw w latach
2007-2013 (tutaj wzrost w wojewddztwie opolskim jest wyjatkowo widoczny na tle kraju
i wojewddztw sgsiadujgcych i utrzymywat sie nieco dtuzej) odsetki uczestnikdéw studiow
doktoranckich ustabilizowaty sie, w ostatnich za$ latach notujemy spadki®®.

Wykres 33. Uczestnicy studiow doktoranckich na 10 tys. ludnosci w wybranych regionach
na tle Polski w latach 2010-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie GUS BDL.

Istotng role z punktu widzenia wspdétpracy nauki i biznesu petnig doktoraty wdrozeniowe
stanowigce ogniwo wigzgce badania, nauczanie i innowacje. Taki doktorat ma na celu
rozwigzanie konkretnego problemu przedsiebiorcy i jest prowadzony w systemie dualnym:
pracy doktoranta w jednostce naukowe;j i przedsiebiorstwie. Taki tryb realizowania
doktoratu przyczynia sie takze do rozwoju kontaktow miedzy jednostkg naukows a jej
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, a takze do zintensyfikowania badan o potencjale
komercjalizacyjnym®®. Wéréd opolskich uczelni doktorantéw w tym trybie ksztatci jedynie

55 Szkolnictwo wyzsze w Polsce 2012-2018, OPI-PIB, Warszawa 2019, s. 163.
56 Materiaty z Konferencji Programowej Narodowego Kongresu Nauki, Wspdtoraca nauki z gospodarkq i administracjq
dla rozwoju innowacyjnosci, Wroctaw 2016, s. 18.
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Politechnika Opolska —w roku 2021 realizowane sg na tej uczelni trzy doktoraty
wdrozeniowe>’, w tym jeden z zakresu sztucznej inteligencji°®.

Wspétpraca B+R+l opolskich szkét wyzszych z innymi podmiotami w regionie

Opolskie uczelnie realizujg projekty naukowe i badawczo-rozwojowe finansowane gtéwnie
ze srodkow ministra wtasciwego ds. nauki i szkolnictwa wyzszego oraz srodkow na badania
podstawowe z NCN. Pomimo tego, ze jest to jedno z gtéwnych Zrédet finansowania badan
w jednostkach naukowych regionu, realizujg one relatywnie najmniej w skali kraju
projektéw, na ktére srodki przyznane zostaty przez NCN.

Tabela 18. Liczba wnioskéw zakwalifikowanych do dofinansowania w konkursach NCN

w latach 2014-2018 w podziale na wojewddztwa

Wyszczegélnienie 2014 | 2015 |2016 |2017 |2018
dolnoslgskie 168 185 223 235 225
kujawsko-pomorskie 58 55 74 114 86
lubelskie 57 70 54 125 102
lubuskie 4 7 6 9 11
tédzkie 109 119 134 166 145
matopolskie 338 371 471 532 473
mazowieckie 609 716 794 897 756
opolskie 3 6 7 24 7
podkarpackie 10 10 14 37 19
podlaskie 27 28 29 75 55
pomorskie 79 121 133 176 148
Slaskie 93 82 105 167 153
Swietokrzyskie 4 7 4 19 8
warminsko-mazurskie | 25 28 39 74 46
wielkopolskie 208 240 255 324 270
zachodniopomorskie 18 20 32 40 37

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie statystyk NCN
(https://www.ncn.gov.pl/statystyki/).

Poza srodkami z NCN opolskie uczelnie finansujg ze sSrodkéw zewnetrznych projekty
badawczo-rozwojowe w ramach konkurséw NCBR oraz RPO WO 2014-2020. We wskazane;j
perspektywie finansowej Politechnika Opolska podpisata umowy na realizacje dwdch
projektéw: w ramach Dziatania 1.2 RPO WO 2014-2020 na projekt pn. ,,Centrum Projektowe

57 https://www.po.opole.pl/media/projekty mnisw/projekty mnisw 20210122 01.pdf (dostep: 20.07.2021).
58 https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/doktoraty-ze-sztucznej-inteligencji-na-podium (dostep: 20.07.2021).
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Zaawansowanych Technologii Lekkich” oraz Dziatania 3.2 POIR — ,, Termomodernizacja

z przebudowg budynku gtéwnego Wydziatu Budownictwa i Architektury Politechniki
Opolskiej zlokalizowanego przy ulicy Katowickiej 48 w Opolu —etap 1”. Uniwersytet Opolski
jest beneficjentem szes$ciu konkursow RPO WO 2014-2020, w efekcie ktérych podpisat
umowy na piec projektow: ,Miedzynarodowe Centrum Badawczo-Rozwojowe Uniwersytetu
Opolskiego na Rzecz Rolnictwa i Przemystu Rolno-Spozywczego — Rewitalizacja Krélewskiej
Akademii Nauk w Prészkowie” (Dziatanie 1.2 RPO WO 2014-2020); ,,Wzrost wartosci
przyrodniczej Parku w Dabrowie Niemodlinskiej — godnego ochrony lokalnego hotspotu
bioréznorodnosci” (Dziatanie 5.1); ,,Przebudowa i zagospodarowanie Wzgérza
Uniwersyteckiego” (Dziatanie 5.3); ,,M0dj pomyst, moja wiedza, moja firma” oraz ,Mdj
pomyst, moja wiedza, moja firma 2” (Dziatanie 7.3) oraz ,,Rewitalizacja budynku
Uniwersytetu Opolskiego przy ul. Kominka 6” (Dziatanie 10.2). Jeden projekt realizowata
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Nysie (Dziatanie 10.3, ,Rozwdj e-ustug publicznych
i systemu zarzadzania w PWSZ w Nysie”)>°. Projekty realizowane przez uczelnie wyzsze

z wojewddztwa opolskiego miaty w duzej mierze charakter infrastrukturalny i inwestycyjny
(obydwa projekty PO, cztery projektu UO i projekt PWSZ byty finansowane ze srodkéw
EFRR). Nie zaktadaty wspotpracy B+R. Dwa z nich — jeden PO i jeden UO, realizowane

w ramach Dziatania 1.2 — majg na celu rozwdj infrastruktury B+R.

Uczelnie z regionu realizujg roznego typu projekty, w tym we wspotpracy z instytutami

i uczelniami z kraju i zagranicy, ale takze z osrodkami/instytucjami lokalnymi, jak np. Urzad
Miasta Opola, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego czy Wojewoddzki Urzad Pracy,
przy czym ich odsetek jest niewielki: o ile w roku 2011 wynosit 10,0%, o tyle w 2017 jedynie
2,0% wszystkich projektéw realizowanych w danym roku®.

Wspotpraca opolskich uczelni z przedsiebiorcami jest bardziej intensywna niz przecietnie
w kraju. Sposrdd ogdtu opolskich przedsiebiorstw przemystowych deklarujgcych
podejmowanie wspotpracy w zakresie dziatalnosci innowacyjnej w latach 2017-2019
wspotprace z uczelniami deklaruje 20% (w Polsce ok. 13%). Wspotprace z publicznymi
instytutami badawczymi w skali regionu deklaruje 7,7% przedsiebiorstw przemystowych

i jest to odsetek zblizony do ogdlnopolskiego (7,8%)%1. Z uczelniami wspétpracuje tez
14,3% wspotpracujacych w zakresie dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw ustugowych
w regionie (w Polsce 8,4%), a z publicznymi instytutami badawczymi — 2% (w Polsce 5,9%).
Mozna zatem stwierdzié, ze czesciej w wojewddztwie opolskim wspodtpraca z sektorem B+R
jest podejmowana przez przedsiebiorstwa przemystowe.

Sytuacja taka jest pochodng charakteru opolskiej gospodarki. Wyrdznikiem wojewddztwa
opolskiego jest jego wysoko rozwiniety przemyst, ktéry generuje 31,7% (dane za rok 2018)
wartosci dodanej brutto (ogétem w Polsce wielkos¢ ta ksztattuje sie na poziomie 25,9%)%2.

59 Stan na 31 lipca 2021, zgodnie z Listg Beneficjentdw: https://rpo.opolskie.pl/?p=139 (dostep 17.08.2021).

60 portret statystyczny Opolskiego Osrodka Akademickiego w latach 2010-2019, s. 66.

61 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/nauka-i-technika/dzialalnosc-
innowacyjna-przedsiebiorstw-w-latach-2017-2019,2,18.html.

62 produkt krajowy brutto i wartos¢ dodana brutto w przekroju regionéw w 2018 r., GUS 2020.
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Jednoczesnie stabo rozwiniety jest sektor ustug, cho¢ w latach 2014-2018 nastgpita w tym
zakresie wyrazna poprawa. Odsetek przedsiebiorstw innowacyjnych jest wyzszy w sektorze
przemystowym niz ustugowym. Z tego tez powodu przez dtugi czas sektor ustug traktowany
byt jako w ogdle niepodatny na innowacje®3. Przemyst jest bardziej niz ustugi
zainteresowany wdrazaniem innowacji®*. Przedsiebiorstwa przemystowe zwykle dysponujg
wiekszym niz ustugowe kapitatem, zas wprowadzanie innowac;ji (zwtaszcza procesowych)
jest kapitatochtonne. Ponadto, jak wskazuje sie w literaturze przedmiotu, polityka
innowacyjna jest wprawdzie neutralna sektorowo (firmy z sektora ustug nie sg ani
preferowane, ani wykluczone), jednak instrumenty wsparcia sa w rzeczywistosci lepiej
dopasowane do potrzeb firm z sektora przemystu. Firmy ustugowe stajg sie coraz bardziej
innowacyjne, jednak w pracach badawczo-rozwojowych nadal dominuje przemyst®®.

Uwzgledniajgc specyfike opolskich uczelni, nalezy rdwniez wspomnie¢, ze w wiekszym
stopniu na wspoétprace z otoczeniem biznesowym byta nastawiona Politechnika Opolska,
ktéra w latach 2014-2020 prowadzita prace B+R wiasnie z przemystem. Przemyst czesciej
potrzebuje wsparcia, np. w postaci specjalistycznych laboratoriow — budowanie zaplecza
B+R dla przedsiebiorstw przemystowych jest przedsiewzieciem szeroko zakrojonym
(laboratoria, specjalistyczna aparatura, podczas gdy w ustugowych to czesto kwestia

np. oprogramowania, licencji), co sktania takie przedsiebiorstwa do szukania mozliwosci
realizacji prac B+R na zewnatrz, tj. wspétpracy z jednostkami naukowo-badawczymi, ktére
dysponujg specjalistycznym zapleczem. Badania realizowane w innych regionach Polski
wskazujg, ze przedsiebiorstwa przemystowe (produkcyjne) czesciej wspdtpracujg w zakresie
B+R ze szkotami wyzszymi niz ustugowe®®.

Znajduje to tez swoj wyraz w inteligentnych specjalizacjach regionu, wsrdd ktérych
zidentyfikowano technologie chemiczne, technologie budownictwa i drewna, technologie
przemystu maszynowego i metalowego, technologie przemystu energetycznego, technologie
rolno-spozywcze oraz procesy i produkty ochrony zdrowia i Srodowiska (jako specjalizacje
potencjalnie inteligentng)®’. Wérdd wiodgcych branz w regionie od lat na czele znajduje sie
przemyst chemiczny, spozywczy i branza budowlana. Rozwija sie tez przemyst
cementowo-wapienniczy, metalowy i meblarsko-drzewny oraz energetyczny®. Jako sektory
wysokiej szansy Polska Agencja Inwestycji i Handlu (PAIH) wskazuje w wojewddztwie
opolskim: spozywczy, chemiczny, budowlany i motoryzacyjny®°.

63 Innowacje w sektorze ustug — przewodnik po systematyce oraz przyktady dobrych praktyk, PARP 2012, s. 37.

64 Zaleznos¢ taka potwierdzajg takze badania realizowane w innych regionach, np. w Matopolsce:
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/wp-content/uploads/2016/05/Raport-Innowacje-UMWMe-internet.pdf, s. 31.
65 https://ssl-kolegia.sgh.waw.pl/en/KGS/structure/IGS-

KGS/publications/Documents/Polska Raport o konkurencyjnosci 2020.pdf (dostep 17.08.2021), s. 252.

66 https://www.obserwatorium.malopolska.pl/wp-content/uploads/2016/05/Raport-Innowacje-UMWM-internet.pdf, s. 44.
67 https://regionalneprogramyoperacyjne.pl/inteligentne-specjalizacje-wojewodztwa-opolskiego/ (dostep: 20.07.2021).

68 https://opolskie.trade.gov.pl/pl/o-regionie/gospodarka/16011,gospodarka.html (dostep: 20.07.2021).

69 https://www.paih.gov.pl/files/?id plik=11774 (dostep: 20.07.2021).
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Personel jednostek naukowych wojewddztwa opolskiego

Personel opolskich osrodkéw naukowych sktada sie w przewazajacej mierze z oséb

ze stopniem naukowym doktora. Wsrdd personelu B+R na uczelniach nie odnotowuje sie
0s0b z wyksztatceniem wyzszym bez stopnia naukowego doktora lub doktora
habilitowanego ani oséb z pozostatym wyksztatceniem (innym niz wyzsze). Do dziatalnosci
badawczo-rozwojowej w opolskich uczelniach angazowani sg zatem jedynie pracownicy
naukowo-badawczy minimum po doktoracie. Brakuje wséréd personelu B+R oséb
posiadajgcych tytut magistra, licencjata lub réwnorzedny; brak rowniez technikéw. Z jednej
strony jest to pozytywna charakterystyka personelu B+R opolskich uczelni, dajaca

m.in. korzysci ekonomiczne, jednak brak technikéw i personelu pomocniczego sprawia,

Ze prace techniczne i pomocnicze realizujg sami badacze, nierzadko kosztem

pracy merytorycznej’°.

Tabela 19. Pracujacy w dziatalno$ci badawczej i rozwojowej jednostek naukowych wedtug
poziomu wyksztatcenia w wojewddztwie opolskim w latach 2018-2019

Z wyksztatceniem

ze stopniem

z tytutem naukowym S— pozostatym
profesora
Oebt 2018 2274 132 306 583 | 927 326
6tem
g 2019 2483 125 313 666 | 1075 304
w tym podmioty
wyspecjalizowane | 1520 121 302 620 | 438 39
badawczo
instytuty - - - - - -
uczelnie 1344 121 296 587 | - -
pozostate - - - - 20 -

Zrédto: https://opole.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/wojewodztwo-
1016/aukaitechnikapoeczestwoinformacyjne/.

Pozostate jednostki wspéttworzace sektor B+R w wojewoddztwie opolskim

Do sektora B+R poza uczelniami nalezg takze instytuty badawcze i naukowe. Obejmujg one
panstwowe jednostki organizacyjne wyodrebnione pod wzgledem prawnym,
organizacyjnym i ekonomiczno-finansowym, ktére prowadzg badania naukowe i prace
rozwojowe ukierunkowane na ich wdrozenie i zastosowanie w praktyce. Jedyny

w wojewddztwie opolskim instytut naukowy dziata w Kedzierzynie-Kozlu, jest nim Sie¢

70 Zob. np. E. Drogosz-Zabtocka, Pracownicy sfery badawczo-rozwojowej w Polsce — zatrudnienie i zakres dziatalnosci,
»Nauka i Szkolnictwo Wyzsze”, 1/15/2000, s. 80.
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Badawcza tukasiewicz — Instytut Ciezkiej Syntezy Organicznej BLACHOWNIA’L. Ponadto
dziatalnos¢ prowadzi oddziat Sieci Badawczej tukasiewicz — Instytut Ceramiki i Materiatow
Budowlanych (Oddziat Inzynierii Srodowiska w Opolu). Jak jednak wskazywano w trakcie
zogniskowanych wywiaddéw grupowych, dziatalnos¢ tych dwdch podmiotéw dla rozwoju
potencjatu B+R regionu ma obecnie — z réznych powoddw — niewielkie znaczenie.

Instytut Ciezkiej Syntezy Organicznej ,,Blachownia” (ICSO) to jednostka badawcza sektora
chemii organicznej. Na rynku obecny jest od 1952 r. Wspédtpracuje z polskimi i zagranicznymi
podmiotami w zakresie opracowywania, wdrazania i doskonalenia technologii chemicznych,
produkcji oraz sprzedazy produktéw branzowych. Prowadzi rowniez badania naukowe

i prace badawczo-rozwojowe w dziedzinie nauk chemicznych’2. 1 kwietnia 2019 r. ICSO
,Blachownia” wszedt w sktad Sieci Badawczej tukasiewicz, co w znaczgcy sposob ograniczyto
jego dziatalno$¢ w regionie przy jednoczesnym zwiekszeniu oddziatywania w skali
ponadregionalnej. Zwigzany przez wiekszg czes¢ swojego funkcjonowania ze
zlokalizowanymi w Kedzierzynie-Kozlu Zaktadami Azotowymi’3, obecnie realizuje wiasng
dziatalno$¢ B+R, szukajac partnerdow raczej poza opolskim rynkiem. Instytut Ceramiki

i Materiatow Budowlanych w Warszawie posiada obecnie w Opolu Oddziat Inzynierii
Srodowiska’?. Jeszcze kilka lat wstecz byt to Oddziat Inzynierii Procesowej Materiatéw
Budowlanych. Istotne byto, ze obydwa instytuty dysponowaty certyfikowanymi
laboratoriami i oferowaty specjalistyczne ustugi badawcze dla przedsiebiorstw z sektora
przemystu’>. Podobnie jak ICSO ,,Blachownia”, tak i ICMB zostat wtgczony w Sie¢ Badawczg
tukasiewicz, dzieki czemu wyszty z dziatalnoscig poza opolski rynek (na ktorym zreszta byto
coraz mniejsze zapotrzebowanie na jego ustugi). Nie odgrywajg przez to obecnie tak duzej
roli w tworzeniu i rozwijaniu potencjatu B+R regionu jak jeszcze 10 lat temu, kiedy to
stanowity jedne z prezniej dziatajgcych jednostek badawczo-rozwojowych w wojewddztwie
opolskim.

Instytut Ciezkiej Syntezy Organicznej ,Blachownia” powstat, Zeby
prowadzic (...) dziatalnos¢ na rzecz Zaktaddw Azotowych w Kedzierzynie.
W ostatnich latach Azoty staty sie wtasnosciq Zaktadéw w Tarnowie,

a Tarndw ma swoje B+R (...). ZAKS-a w ramach POIR-u (...) prowadzi
swoje wtasne projekty, takie na infrastrukture B+R, z pominieciem tego
Instytutu. Chcqc nie chcqc, ten instytut przez ostatnie kilkanascie lat
bardzo wyspecjalizowat sie w takiej niezaleznej dziatalnosci komercyjnej
(...). Patrzgc na te ilos¢ projektow, ktore gdzies tam byty w POIR-ze, tego,
co w NCBIR dostali, plus w miedzynarodowych gdzies tam tez bardzo sq
aktywni. To (...) sq tacy naprawde samotni liderzy na tym polu, ktorzy

71 https://polon.nauka.gov.pl/opi/aa/instytucja/pokaz?execution=e2s1 (dostep: 1.07.2021).

72 https://icso.com.pl/o-nas/ (dostep: 20.07.2021).

73 Zaktady Azotowe Kedzierzyn Spotka Akcyjna, https://zak.grupaazoty.com/spolka (dostep: 20.07.2021).

74 http://www.icimb.pl/ (dostep: 20.07.2021).

75 Zob. Ocena dziatar badawczo-rozwojowych oraz innowacyjnych podejmowanych w ramach unijnych projektéw na rzecz
wzrostu konkurencyjnosci Opolszczyzny. Raport koricowy, Opole 2012, dok. elektroniczny:
https://www.ewaluacja.gov.pl/media/23769/0cena%20dzia%C5%82a%C5%84%20badawczo-
rozwojowych%20oraz%20innowacyjnych%20podejmowanych%20w%20ramach%20unijnych%20projekt%C3%B3w%20na%
20rzecz%20wzrostu%20konkurencyjno%C5%9Bci%200polszczyzny.pdf, s. 10.
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majq ku temu potencjat, kadre, doswiadczenie, wiedze i kompetencje. (...)
Instytut Ceramiki i Materiatow Budowlanych — on ztote lata ma niestety
za sobg, bo kiedy jeszcze byto duzo cementowni w Opolu i w okolicach, to
wtedy naprawde to sie wszystko fajnie krecito (...). Cementownie sie
pozamykaty, jedyna, ktora zostata w Opolu Cementownia Odra, to jest
koncern, ktéry ma wtasne zaplecze B+R w Niemczech (...) [O]ni szukali

w ostatnich latach takiego swojego miejsca i poszli bardzo w kwestie
zwiqzane z zagospodarowaniem odpaddw, recyklingiem, odnawialnymi
Zrédtami energii. [FGI_1]

WSsréd innych jednostek klasyfikujgcych sie jako badawczo-rozwojowe w regionie mozna
wskazac jeszcze Opolskie Towarzystwo Przyjaciot Nauk, Stowarzyszenie Naukowo-
Techniczne Inzynieréw i Technikdw Rolnictwa Oddziat Opole oraz Park Naukowo-
Technologiczny w Opolu’®.

W wojewddztwie opolskim dziatajg wg stanu na dzieni 17 sierpnia 2021 r. dwie firmy
posiadajgce status centrum badawczo-rozwojowego. Jedng z nich jest WAKRO sp. z o.0.

z siedzibg w Krepnej’’. Firma zajmuje sie projektowaniem, produkcjg i montazem urzadzen
do materiatéw sypkich oraz substancji ptynnych. Specjalizuje sie w procesach:
magazynowania, transportu, mieszania, wazenia, dozowania, suszenia i pakowania tych
surowcow oraz suchego oczyszczania powietrza. W 2014 r. firma uruchomita w ramach
Dziatu Badan i Wdrozen nowoczesne Laboratorium Materiatéw Sypkich i Procesow
Spawalniczych. Przeprowadza w nim szereg badan zaréwno samych produktow
procesowych, jak i proceséw technologicznych. Uzyskane wyniki utatwiajg projektowanie
odpowiednich urzadzen i instalacji w skali przemystowej’2.

Drugim podmiotem jest przedsiebiorstwo Atmoterm SA z siedzibg w Opolu’®. Dostarcza on
ustugi konsultingowe i IT w zakresie gospodarowania odpadami, zarzadzania jakoscig
powietrza atmosferycznego, z zakresu gospodarki wodno-Sciekowej czy efektywnosci
energetycznej. Firma uczestniczy w inicjatywie United Nations Global Compact skupiajgcej
réozne podmioty: przedsiebiorcéw, instytucje i samorzady na rzecz wspierania
zrownowazonego rozwoju. Jej uczestnicy tworzg strategie i podejmuja dziatania w oparciu
o 10 uniwersalnych zasad dotyczgcych praw cztowieka, standarddéw pracy, ochrony
Srodowiska, przeciwdziatania korupcji oraz podejmowania dziatan pomagajgcych osiggngaé
cele spoteczne®®.

Aparatura naukowo-badawcza

Dla mozliwosci rozwojowych sektora B+R istotne znaczenie ma dostepnosc i stan aparatury
naukowo-badawczej. W wojewddztwie opolskim wyposazenie w takg aparature w roku
2018 odnotowato 35 podmiotdw, sposréd 122 podmiotow w dziatalnosci B+R, zas jej

76 Portret statystyczny Opolskiego Osrodka Akademickiego w latach 2010-2019, s. 58.

77 https://dane.gov.pl/pl/dataset/836,wykaz-centrow-badawczych/resource/31362/table (dostep: 15.07.2021).
78 https://wakro.com.pl/.

79 https://www.gov.pl/web/rozwoij-praca-technologia/wykaz-cbr (dostep: 15.09.2021).

80 https://www.atmoterm.pl/.
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wartos$¢ wyniosta 122,4 min zt. Stopien jej zuzycia wynidst 60,6% (Srednia dla Polski:
81,3%)8L. W roku 2019 stopien zuzycia wynidst 64,5%. Warto odnotowad, ze sytuacja

w zakresie zuzycia aparatury naukowo-badawczej ulegta pogorszeniu. O ile w roku 2015
stopien zuzycia aparatury naukowo-badawczej wg danych Urzedu Statystycznego w Opolu
wyniost 48,8% (przy czym na uczelniach byt znacznie wyzszy, tj. 67,2%), o tyle w roku 2019
wynidst 64,5%, w tym na uczelniach 70,9%. Jakkolwiek obserwowane jest postepujgce
zuzycie aparatury, to jednak nalezy podkresli¢, ze sytuacja wojewddztwa opolskiego jest pod
tym wzgledem korzystniejsza w poréwnaniu ze $rednig ogdlnopolskg wynoszacg w 2019 r.
81%, co oznacza kosmetyczng poprawe w poréwnaniu do 2018 r.22,

Tabela 20. Stopien zuzycia aparatury naukowo-badawczej w dziatalnos$ci B+R

WYSZCZEGOLNIENIE 2018

OGOLEM 48,8 60,6 64,5
w tym podmioty wyspecjalizowane badawczo | 54,5 76,4 77,3

uczelnie 67,2 - 70,9

Przemyst 21,8 24,2 40,0
w tym przetwadrstwo przemystowe 21,8 23,7 39,7

Ustugi 53,2 75,9 76,4

Zrédto: https://opole.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/wojewodztwo-
1016/aukaitechnikapoeczestwoinformacyjne/.

Ochrona wtasnos$ci przemystowej w regionie ze szczegdlnym uwzglednieniem
podmiotow sektora B+R

Wiedza techniczna jest zasobem stanowigcym podstawe generowania nowych rozwigzan
technicznych i tym samym jest jedng z determinant potencjatu innowacyjnego. Wiedza ta
jest uznawana za jeden z kluczowych czynnikéw konkurencyjnosci zaréwno na szczeblu
mikroekonomicznym (przedsiebiorstw), jak i kraju czy regionu®3. Zgtoszone wynalazki,
udzielone patenty i prawa ochronne na wzory uzytkowe sg pewnym miernikiem zasobéw
wygenerowanej w ramach procesu innowacyjnego wiedzy, ale taz samych innowacji.
Opolskie jednostki tworzgce sektor B+R odznaczajg sie nizszg niz Srednia w Polsce
aktywnoscig w zakresie ochrony wtasnosci przemystowej.

W ostatnim opublikowanym przez UPRP raporcie rocznym za rok 2019 pod wzgledem
liczby zgtoszen wynalazkéw dokonanych przez podmioty krajowe w przeliczeniu

na 1 min mieszkarncdw wojewddztwo opolskie zajmuje 13. miejsce z wartoscig wskaznika
rowng 69,1. Pierwsze pod tym wzgledem mazowieckie odnotowato wartos¢ tego wskaznika

81 Dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2018 r., GUS, Warszawa, Szczecin 2019, s. 86.
82 Dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2019 r., GUS, Warszawa, Szczecin 2020, s. 82.

83 M. Kondratiuk-Nierodziiska, Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa i patentowa a ocena zasobéw wiedzy technicznej,
,Ekonomista”, 2016, nr 1, s. 68.

114


https://opole.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/wojewodztwo-1016/aukaitechnikapoeczestwoinformacyjne/
https://opole.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/wojewodztwo-1016/aukaitechnikapoeczestwoinformacyjne/

Fundusze ; Unia Europejska
P Rzeczpospolita
Europejskie uropejski usz
H Europejskie gy 5" @ OPOLSKIE ,, Srcpese nduse

ha poziomie 133,4, za$ $rednio dla Polski wskaznik ten wynidést 101,384, Na drugiej od korica
pozycji uplasowato sie wojewoddztwo opolskie rowniez pod wzgledem liczby zgtoszen
wzoréw uzytkowych dokonanych przez podmioty krajowe w UPRP w przeliczeniu
na 1 min mieszkarncéw (wskaznik 8,1 przy sredniej dla Polski réwnej 24,5).

Biorgc pod uwage aktualne dane, nalezy zauwazyg, ze liczba krajowych zgtoszen wynalazkow
w roku 2020 w wojewddztwie opolskim wyniosta 82 i byta najwyzsza w okresie 2014-2020.
W roku 2020 notowany jest wzrost liczby zgtoszen dla catego kraju. Trend wzrostowy
Swiadczy o rozwoju sektora badawczo-rozwojowego i wzmacnianiu jego pozycji, co
czesciowo stanowi efekt oddziatywania srodkédw unijnych przyznawanych na rozwdj B+R
polskim podmiotom. Ogdlnie niewielka liczba zgtoszen wynalazkéw dokonywana przez
podmioty z wojewddztwa opolskiego na tle kraju jest czeSciowo zwigzana z wielkoscig
wojewodztwa i relatywnie niewielka skalg sektora B+R.

Biorac pod uwage strukture podmiotéw zgtaszajgcych w UPRP m.in. patenty, mozna
wskazaé, ze w regionie z roku na rok liczba zgtoszen dokonywanych przez szkoty wyzsze

i instytuty badawcze jest coraz wyzsza. Taka zwiekszona aktywnos¢ moze byé pochodnag
otwierania sie tych jednostek na wspdtprace z otoczeniem gospodarczym, ale takze
dostrzezeniem korzysci z ochrony wtasnosci intelektualnej. Nie bez znaczenia jest takze
przetozenie zarejestrowanych patentéw (oraz wzordw) na punkty w ewaluacji dziatalnosci
naukowej 2017-2021, do ktérej jednostki sie przygotowu;ja.

Najwiekszg sposrdd opolskich jednostek B+R aktywnos$¢ w obszarze ochrony wtasnosci
przemystowej pojedynczego podmiotu odnotowano w przypadku Politechniki Opolskiej,
ktdra uzyskata w 2019 r. 10 patentéw®. Dla poréwnania, Politechnice Wroctawskiej z UPRP
udzielit 85, a Politechnice Slaskiej — 57 patentdéw.

Tabela 21. Liczba zgtoszern w UPRP dokonanych przez jednostki naukowe Polskiej
Akademii Nauk, instytuty badawcze, szkoty wyisze oraz liczba patentéw udzielonych

tym podmiotom w latach 2018-2020 wg wojewoddztw

Wojewodztwo Zgtoszenia w UPRP Patenty udzielone

2018 2019|2020 | 2018 ] 2019 2020
233 211 157 159 173 126

dolnoslaskie

kujawsko-pomorskie 49 64 52 38 28 35
lubelskie 200 187 187 110 173 131
lubuskie 5 6 5 5 5 2
tédzkie 121 119 124 108 124 108
matopolskie 211 162 148 179 186 186
mazowieckie 289 296 278 333 307 221

84 Nauka i technika w 2019 r., op. cit., s. 100-101.
85 Raport roczny 2019, UPRP, dok. elektroniczny:
https://uprp.gov.pl/sites/default/files/inline-files/Raport%20roczny%202019 1.pdf (dostep: 19.07.2021), s. 58-59.
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Wolewsdzwo
2018 2019 2020 2018 2019 2020
opolskie 20 27 39 44 25 26
podkarpackie 76 62 98 36 38 57
podlaskie 30 10 15 16 16 16
pomorskie 67 82 83 58 63 48
$laskie 194 215 262 180 155 165
Swietokrzyskie 18 47 55 25 32 14
warminsko-mazurskie | 27 17 25 29 16 11
wielkopolskie 135 131 118 134 111 88
zachodniopomorskie 123 78 79 110 138 92
RAZEM 1675 1636 1646 1454 1452 1234

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Liczba udzielonych patentow jest w roku 2020 w wojewddztwie opolskim wyjgtkowo niska
(najnizsza w catym analizowanym okresie 2018-2020 — por. tabela 22) i wynosi 43 (w skali
Polski udzielono tgcznie 2260 patentow). Niekoniecznie swiadczy¢ to moze jednak o spadku

innowacyjnosci. Wiele nowatorskich rozwigzan, ktére sg popularne i powszechne

wspotczesnie, nie podlega procesowi patentowania, jak np. czes¢ technologii zwigzanych

ze sztuczng inteligencjy, programy komputerowe, gry, aplikacje smartfonowe itd.%®.

Tabela 22. Patenty udzielone podmiotom krajowym wedtug wojewédztw

w latach 2018-2020

Wojewédztwo 2018|2019 | 2020
dolnoslaskie 252 252 198
kujawsko-pomorskie 93 98 68
lubelskie 165 216 170
lubuskie 35 27 17
tédzkie 186 200 171
matopolskie 348 315 289
mazowieckie 537 559 388
opolskie 66 46 43
podkarpackie 135 121 111
podlaskie 43 65 37
pomorskie 136 160 110

86 https://300gospodarka.pl/wywiady/spadek-liczby-patentow-to-nie-zawsze-mniejsza-innowacyjnosc-niektore-firmy-

inaczej-chronia-swoje-pomysly-wywiad (dostep: 20.07.2021).
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Wojewédztwo 2018|2019 |2020
$laskie 375 342 310
Swietokrzyskie 42 63 47
warminsko-mazurskie | 55 48 25
wielkopolskie 297 250 169
zachodniopomorskie 141 185 107
RAZEM 2906 2947 2260

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych UPRP?7.

Poréwnujgc dane dotyczgce zgtoszen wynalazkéw i przyznanych patentow, nalezy miec
na uwadze, ze Sredni czas, po ktdorym zostaje podjeta przez UPRP decyzja o udzieleniu
patentu, wynidst w 2019 r. 32,6 miesigca®®.

W przeliczeniu na 100 tys. mieszkancéw liczba udzielonych w wojewddztwie patentéw jest
nizsza niz srednio w Polsce i niz w wojewddztwach sgsiadujacych (dolnoslgskim i slgskim),
w ktérych przewyzsza $rednia krajowa. Swiadczy to o relatywnie niskiej w skali kraju
efektywnosci realizowanych przez podmioty z wojewddztwa opolskiego prac badawczo-
rozwojowych. Produktywnos¢ instytucji dziatajgcych w obszarze B+R w odniesieniu do
prawnej ochrony efektéw prac badawczych wykazuje tendencje spadkowa w latach
2018-2020. By¢ moze podmiotom sektora B+R brakuje wiedzy lub kompetencji w tym
zakresie (mozliwosci, procedury, korzysci). Mozliwe jednak, ze opolskie podmioty sg w coraz
wiekszym stopniu zainteresowane patentami europejskimi bedgcymi w mocy na terytorium
Polski. Trend taki, zdaniem ekspertow, wynika z postepujgcej globalizacji oraz mozliwosci
efektywniejszego i tanszego zarzadzania i ochrony wtasnosci intelektualnej przez podmioty
gospodarcze na wielu krajowych rynkach naraz wtasnie dzieki patentowi europejskiemu?®.
Regionalne uczelnie poza prowadzeniem dziatalnosci naukowo-badawczej zajmujg sie takze
transferem wiedzy i technologii do biznesu za posrednictwem wyspecjalizowanych
oérodkdw — centréw transferu technologii®®. Obecnie osrodki takie dziatajg w dwdch
uczelniach, tj.:

1) Politechnika Opolska — Centrum Transferu Technologii®! (dawniej Dziat Nauki
i Transferu Technologii Politechniki Opolskiej) oraz Centrum Projektowe Fraunhofera
dla Zaawansowanych Technologii Lekkich®?,

2) PWZS w Nysie — Regionalne Centrum Transferu Wiedzy i Technologii Innowacyjnych
PWSZ w Nysie.

87 https://uprp.gov.pl/pl/o-urzedzie/statystyki/modul-statystyczny/wynalazki-i-wzory-uzytkowe/wynalazki-i-wzory-
uzytkowe-zgloszone-przez-podmioty-krajowe-wedlug-wojewodztw (dostep: 10.07.2021).

88 Raport roczny 2019, UPRP, s. 12.

89 https://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/doradztwo-prawne/articles/alerty-prawne/trendy-w-praktyce-ochrony.html
(dostep: 20.07.2021).

9 https://pstryk.nauka.gov.pl/inventorum-web/public/ctt (dostep: 15.07.2021).

91 https://ctt.po.opole.pl/ (dostep: 15.07.2021).

92 https://fpc.po.opole.pl/ (dostep: 15.07.2021).
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7.2. Charakterystyka Dziatania 1.2 RPO WO 2014-2020

Dziatanie 1.2 Infrastruktura B+R miato na celu przede wszystkim zwiekszenie urynkowienia
dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Celem interwencji Pl 1a w obszarze B+R kierowane;j

do jednostek naukowych i szkolnictwa wyzszego byt rozwdj infrastruktury badawczej

w ramach zidentyfikowanych w regionie inteligentnych specjalizacji regionalnych.

Co istotne, warunkiem wsparcia byto powigzanie projektéw z badaniami o komercyjnym
charakterze®.

W Dziataniu 1.2 Infrastruktura B+R realizowane sg w wojewddztwie opolskim trzy projekty.
Beneficjenci to w dwdch przypadkach uczelnie, a w jednym samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej. Kazdy z projektéw realizowany jest w Opolu. Wszystkie projekty znajduja
sie jeszcze w fazie realizacji, stad nie sposdb dokonaé oceny ich efektow.

Projekty sg realizowane przez wnioskodawcéw bez udziatu wspdtpracy partnerskie;j.
Zaktadajg powstanie jednostek badawczo-rozwojowych dedykowanych okreslonym
branzom/sektorom i wpisujg sie w inteligentne specjalizacje regionu:

= rolnictwo i przemyst rolno-spozywczy,
= technologie lekkie,
= zdrowie/nauki medyczne (choroby cywilizacyjne: sercowo-naczyniowe i kregostupa).

Dwie opolskie uczelnie wyzsze realizujgce projekty — Uniwersytet Opolski i Politechnika
Opolska — majg na celu utworzenie laboratoridw o charakterze interdyscyplinarnym. Droga
do realizacji tych zamierzen jest jednak daleka, poniewaz laboratoria znajdujg sie na razie
w fazie budowy. Istotne jest jednak, ze, po pierwsze, bedg miaty charakter
interdyscyplinarny, a po drugie — ich dziatalnos$¢ bedzie nakierowana na wspieranie
okreslonych branz (stanowigcych rowniez inteligentne specjalizacje regionu). W przypadku
Uniwersytetu Opolskiego bedzie to branza rolno-spozywcza, zas Politechniki Opolskiej —
szeroko rozumiana branza mechaniczna. Warto przy tym podkresli¢, ze laboratoria te majg
mie¢ charakter miedzynarodowy.

Jak podkreslali rozméwcy w czasie wywiaddw fokusowych, fakt realizacji tych projektéw jest
duzym osiggnieciem na tle dotychczasowych dziatarn w tym obszarze w regionie.

To jest taki, mozna powiedzie¢, ewenement w historii wojewodztwa
opolskiego, tych uczelni, bo nigdy przez te poprzednie perspektywy nie
udato sie tego zrobic. W perspektywie 2007-2013 byty takie kuriozalne
przypadki tego dofinansowania, gdzie profesor czy katedra dostawaty
dofinansowanie i z tych urzqdzen po prostu nikt nie mogt korzystac.
Infrastruktura w ogdle nie mogta by¢ wykorzystywana komercyjnie,

bo w gre wchodzita pomoc publiczna (...) i to po prostu byto niemozliwe

z mocy przepisow. Wiec kupiono duzo drogiego sprzetu, ktory sie przez te
kolejne lata starzat i byt wykorzystywany do celéw dydaktycznych.

To podejscie sie oczywiscie zmienito, wiec tutaj i jedna, i druga strona

93 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego 2014-2020, s. 56.
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widzq, Ze faktycznie, jak juz inwestowac w infrastrukture, to po to, Zeby
mozna byto na niej komercyjnie pracowac i swiadczy¢ ustugi dla biznesu.
[FGI_1]

Dodatkowo wskazywano, ze nakierowanie dziatalnosci laboratoriéw na rynek utatwi tez
beneficjentom — Uniwersytetowi Opolskiemu i Politechnice Opolskiej — specjalizacje
prowadzonej dziatalnosci nie tylko badawczej, ale takze dydaktycznej.

(...) jesli chodzi o te dwie uczelnie, sytuacja jest taka, Zze w czesci (...)
kierunkow (...) dydaktycznych one sie dublujqg (...). Czyli i tu, i tu jest
chemia, i tu, i tu jest zarzgdzanie, i tu, i tu jest marketing, i cos tam {(...)
informatyka na jednej i na drugiej (...), wiec teraz tez z tego, co oni nam
artykutujqg, jest taka wola, zeby (...) zaczg¢ rozmawiac (...) o tym, czy
moze po prostu jednak tego jakos tak nie usystematyzowac, Zze po prostu
jeden kierunek bedzie tutaj, drugi tutaj. [FGI_1]

Efektywna realizacja projektow pozwoli na poprawe trwatej infrastruktury i wyposazenia
B+R wnioskodawcow i pozwoli na zwiekszenie aktywnosci jednostek naukowych z regionu
w obszarze B+R, a zarazem na rozwaj ich wspdtpracy z przedsiebiorstwami prowadzgcymi
dziatalnos$¢ w okreslonych branzach.

Wazne w tym kontekscie bedzie jednak dalsze zarzgdzanie powstatg infrastrukturg
badawczg. To od sposobu jej dalszego wykorzystywania bedg tak naprawde uzaleznione
dtugoterminowe efekty realizowanych projektow. Z tego tez wzgledu wazne jest realne
nastawienie na wspotprace miedzysektorowg i dalsze powigzanie wsparcia na infrastrukture
badawczg z realizacjg dziatan o charakterze komercyjnym®4,

Mam takie obawy, Zeby to centrum {(...) nie byto takim centrum, jakich
wiele juz w Polsce powstato. Czyli jest aparatura badawcza zakupiona,
[a] poprzez brak (...) dziatar nawigzujgcych wspdtprace (...) z biznesem
(...) po prostu przestanie pracowac i (...) moze popas¢ w wielkie ktopoty,
nawet finansowe. Doprowadzi do zamkniecia. (...) to tez zalezy od tego,
jak (...) to centrum badawcze, ktore powstaje, bedzie zorganizowane.
Mam nadzieje, Zze bedzie tak zorganizowane zgodhnie z (...) wytycznymi
naszego projektu. Bo my na naszym projekcie, piszqc projekt, moj zespot
wskazat, w jakim kierunku to powinno byc... By¢, Zeby ten skutek i efekt
byt dla uczelni dobry. (IDI_1_Dziatanie 1.2)

W wywiadach indywidulanych przedstawiciele beneficjentéw podkreslali, ze istotna jest
realizacja projektu zgodnie z zatozeniami. Wskazywano m.in. na koniecznos¢
profesjonalizacji sfery wspdétpracy z gospodarka.

%4 Wptyw wsparcia dziatalnosci badawczo-rozwojowej w polityce spéjnosci 2014-2020 na konkurencyjnosé i innowacyjnosc
gospodarki — | etap: badanie w trakcie wdrazania, dok. elektroniczny:
https://www.ewaluacja.gov.pl/media/99556/Raport badania_rozwoj.pdf, s. 85.
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(...) naszym zatozeniem jest przede wszystkim nastawienie sie na bardzo
Scistq wspdtprace z przedsiebiorcami. Musi powstac¢ komdrka, ktdre sie
tym bedzie zajmowata. W oparciu powiedzmy o brokerdw, ktorzy bedg
w danych branzach wiedzieli, czym [my jako uczelnia — przyp. red.]
dysponujemy, jaki mamy potencjat, jakqg mamy aparature. | poprzez
dziatania tych brokeréw na rynku — pozyskiwanie zlecen zewnetrznych.
(...) bysmy zaproponowali, zeby osobg zarzqdzajgcqg byt ktos z tytutem
profesora. Zeby dat autorytet swdj naukowy i zeby to byto centrum
badawcze miedzynarodowe. Zeby to byta jednostka ze zorganizowang
strukturg, ktora bedzie zapewniata przede wszystkim znalezienie
przedsiebiorcy. (IDI_1_Dziataniel.2)

Wspdtpraca beneficjentdow Dziatania 1.2 z przedsiebiorcami w momencie przystepowania
do realizacji projektéw nie byta mocno rozwinieta (cho¢, jak wskazano, jej wskazniki sg
wyZsze niz przecietnie w Polsce), przy czym w szerszym zakresie realizowana byta przez
Politechnike Opolskg niz przez Uniwersytet Opolski.

Uniwersytet Opolski przed realizacjg projektu w ramach Dziatania 1.2 dysponowat
laboratoriami, ktore byty nastawione na realizacje badan naukowych na potrzeby
naukowcdw, a nie na potrzeby przedsiebiorcéw. Wspodtpraca badawcza z biznesem
realizowana byta w obszarze chemii, gtéwnie z Zaktadami Azotowymi Kedzierzyn SA. Miedzy
innymi z tego powodu, przystepujac do realizacji projektu, zaprosit do wspotpracy
przedsiebiorstwa, z ktéorymi podpisano stosowne umowy. Istotng rolg tej wspdtpracy jest
poznanie ich oczekiwan i potrzeb. W efekcie obecnie wspdtpraca dotyczy raczej
ksztattowania warunkdw, ktére pozwolg Uniwersytetowi Opolskiemu prowadzié dziatania
badawczo-rozwojowe uwzgledniajgce potrzeby przedsiebiorcow (tak z regionu, jak

i prowadzgcych tutaj dziatania), niz realizowania konkretnych prac B+R (IDI_1_Dziataniel.2).

W ramach dziatalnosci Politechniki Opolskiej realizowane byty spotkania

z przedsiebiorstwami zachecajgce do wspdtpracy, majgce na celu poznanie potrzeb
przedsiebiorcow z regionu. W efekcie Politechnika Opolska ma pewne doswiadczenia we
wspotpracy z biznesem, zintensyfikowane w ostatnim roku przez poszerzenie oferty
wspotpracy zwigzane z utworzeniem Centrum Projektowego Fraunhofera dla
Zaawansowanych Technologii Lekkich (IDI_2_Dziataniel.2).

Warto przy tym zaznaczy¢, ze dla przedsiebiorcow wspoétpraca z uczelniami publicznymi
czesto jest nieefektywna, co jest wing dtugotrwatych procedur w tych jednostkach
(IDI_1_Dziataniel.2). Problemy takie zwigzane z nadmierng formalizacjg i proceduralizacja
na uczelniach sg jednymi z czesciej wskazywanych w literaturze przedmiotu barier
strukturalnych we wspétpracy nauki z biznesem?. Problem jest takze podnoszony

95 Zob. np. B. Sieniewska, Trudnosci we wspdtpracy uczelni z biznesem w zakresie komercjalizacji wiedzy w Swietle badari
naukowych, ,,Studia Ekonomiczne” 199, 2014, s. 272.
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przez beneficjentow POIR 2014-2020 w obszarze wsparcia dziatalnosci
badawczo-rozwojowe;j®®.

Z kolei podstawowym czynnikiem determinujgcym takg wspotprace jest dysponowanie
przez jednostki sektora B+R specjalistycznymi zasobami. W badaniu CATI respondent —
przedstawiciel beneficjenta dziatan: 1.2 RPO WO 2014-2020 oraz 4.1 POIR 2014-2020
wskazat, ze o fakcie nawigzania wspotpracy przez firme z reprezentowanym przez
respondenta instytutem badawczym zadecydowat fakt, ze przedsiebiorca musiat wykonac
specjalistyczng ustuge badawczg, ktorej nie mégt wykonaé zaden z konsorcjantdow, stad
konkretne zlecenie skierowane do jednostki naukowo-badawczej. Brak aparatury, ale takze
odpowiednich kompetencji (naukowo-badawczych, jak réwniez zwigzanych z obstugg tej
aparatury) to czynniki, ktore zachecajg przedsiebiorcow do szukania partnerow w realizacji
projektow B+R wsrod jednostek naukowych (CATI). Te dwa elementy wskazywali rowniez
beneficjenci POIR 2014-2020 — przedstawiciele sektora B+R, przy czym najistotniejszym
elementem pozostawata specjalistyczna wiedza naukowcdéw. Aparatura zostata wskazana
jedynie przez co czwarte badane przedsiebiorstwo — beneficjent POIR, na co, jak mozna
przypuszczacé, pewien wptyw ma duzy stopien zuzycia aparatury badawczej w jednostkach
naukowych?®’.

Projekty realizowane w ramach dziatania 1.2 stanowig odpowiedz na niski potencjat
badawczo-rozwojowy wojewddztwa i spodziewanym skutkiem ich realizacji jest
wzmocnienie tego potencjatu.

W mojej ocenie potencjat badawczo-rozwojowy jest na dosyc niskim
poziomie. Dlatego tez zapadta decyzja na mojej uczelni, ktorg
reprezentuje, Uniwersytet Opolski, by stworzy¢ takqg profesjonalng (...)
jednostke badawczo-rozwojowgq, ktdra bedzie stuzyta pomocg,
doswiadczeniem i badaniami, ktére bedziemy robili dla (...) sektora
rolno-spozywczego, poniewaz wojewddztwo opolskie zalicza sie do {(...)
lideréw, jezeli chodzi o te branze. [IDI_1_Dziataniel.2]

Naktady na dziatalnos$¢ B+R uznaje sie za czynnik silnie warunkujgcy innowacyjnos¢ catej
gospodarki oraz poszczegdlnych podmiotéow. W regionie odnotowano duzy wzrost tych
naktadow miedzy rokiem 2015 a 2018. W latach 2018-2019 naktady na B+R utrzymuja sie
na zblizonym poziomie.

% Wptyw wsparcia dziatalnosci badawczo-rozwojowej w polityce spéjnosci 2014-2020 na konkurencyjnosé i innowacyjnosc
gospodarki — | etap: badanie w trakcie wdrazania, dok. elektroniczny:
https://www.ewaluacja.gov.pl/media/99556/Raport_badania_rozwoj.pdf, s. 86.

97 Ocena wptywu realizacji wybranych dziatari IV osi POIR oraz programéw KE na rozwdj jednostek naukowych, pobudzenie

wspdtpracy i komercjalizacji oraz rozwdéj kadr B+R, a takze na umiedzynarodowienie nauki polskiej i mozliwosci budowania
partnerstw miedzynarodowych w celu aplikowania do Programu Ramowego UE MODUt |, NCBR, Warszawa 2020, s. 94.
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Tabela 23. Naktady na B+R w wojewddztwie opolskim

w min zt
OGOLEM 121,2 274,2 253,2
w tym podmioty wyspecjalizowane badawczo 71,1 88,4 126,8
instytuty 14,9
uczelnie 51,9 . 106,2
pozostate 4,3

Zrodto: https://opole.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/wojewodztwo-
1016/aukaitechnikapoeczestwoinformacyjne/.

Naktady na dziatalnos$¢ B+R sg obecnie w wojewddztwie opolskim znacznie wyzsze niz na
poczatku realizacji RPO WO 2014-2020. Wzrost miedzy rokiem 2015 a 2019 odnotowaty
wszystkie rodzaje podmiotéw. Biorgc pod uwage dziedziny B+R, najwyzsze naktady
odnotowano w obszarze nauk inzynieryjnych i technicznych, a nastepnie przyrodniczych.
Wptyw na to majg czynniki zwigzane z dostepnoscig srodkéw na tego typu dziatania,

ale réwniez coraz wieksza Swiadomos¢ poszczegdlnych podmiotéw odnosnie do korzysci
z inwestowania i angazowania sie w dziatalno$¢ badawczo-rozwojowga. Nie bez znaczenia
sg takze odpowiednie regulacje natury prawnej, ktore zachecajg przedsiebiorcow

do podejmowania prac badawczo-rozwojowych. Stymulujg one tworzenie

i rozwoj innowacji®.

Okreslony dla Dziatania 1.2 Infrastruktura B+R cel szczegdtowy Zwiekszone urynkowienie
dziatalnosci badawczo-rozwojowej mierzony jest za pomocg wskaznika Nakfady

na dziatalnos¢ B+R w relacji do PKB [%]. Warto$¢ tego wskaznika w latach 2014-2016
ksztattowata sie na zblizonym poziomie, natomiast w latach 2016-2018 zaobserwowa¢
mozna byto tendencje rosnaca. Juz w roku 2018 osiggnieta zostata warto$é przekraczajagca
ustalong na rok 2023 wartos¢ docelowa, zgodnie z przewidywaniem ekspertéw w tym
zakresie®®.

98 https://filarybiznesu.pl/zwiekszamy-poziom-innowacyjnosci-wzrost-nakladow-na-br-efekt-reform/a6838 (dostep:
12.08.2021).

99 Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego do roku 2027. Projekt, dok. elektroniczny:
https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2021/06/Projekt-Regionalnej-Strategii-Innowacji-Wojewodztwa-Opolskiego-
do-2027-roku.pdf (dostep: 5.07.2021), s. 56.
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Wykres 34. Naktady na dziatalnos¢ B+R w relacji do PKB w wojewddztwie opolskim
w latach 2014-2020 [%]
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e Warto$¢ osiggnieta = = = warto$¢ docelowa na rok 2023

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie
https://strateg.stat.gov.pl/#/programy/regionalne/68.

7.3. Podsumowanie

Dziatanie 1.2 Infrastruktura B+R miato na celu zwiekszenie urynkowienia dziatalnosci
badawczo-rozwojowej. Dla realizacji tego celu istotne jest zwiekszenie potencjatu badawczo-
rozwojowego sektora B+R (jednostek naukowych, szkét wyzszych), co przektada sie

na rozszerzenie zakresu wspotpracy jednostek sektora B+R z innymi

podmiotami gospodarczymi.

W okresie 2014-2020 potencjat ten nie ulegt znacznemu zwiekszeniu, charakteryzujgce go
wskazniki przyjmujg wartosci nizsze niz sSrednio w kraju. Jest to istotne zwtaszcza

w kontekscie stosunkowo wysoko plasujgcych sie w wewnatrzkrajowych poréwnaniach tego
potencjatu wojewddztwach sgsiadujgcych: dolnoslgskim i slgskim.

Obecnie oferta podmiotdw sektora B+R w niewielkim stopniu odpowiada na potrzeby
regionalnej gospodarki, co jednak moze ulec zmianie w efekcie projektéw w ramach
Dziatania 1.2 RPO WO 2014-2020. Powstajgce w ich ramach dwa wyspecjalizowane
laboratoria badawcze obejmg przemyst rolno-spozyweczy i technologie lekkie, czyli branze,
ktére w wojewddztwie opolskim sg dobrze rozwiniete i lokujg sie wsrdd inteligentnych
specjalizacji — zaréwno zidentyfikowanych na lata 2014-2020, jak i planowanych do
rozwijania w latach 2021-2027. Powstanie tych laboratoriow pozwoli na powiekszenie
zasobow trwatej infrastruktury i wyposazenia B+R jednostek naukowych, co przyczyni sie do
poprawy sytuacji w zakresie wysokiego stopnia zuzycia aparatury badawczo-naukowej

w jednostkach naukowych wojewddztwa opolskiego. Choé ogdlnie w regionie sytuacja jest
lepsza niz Srednio w Polsce, jednostki naukowe charakteryzuje wysoki stopien zuzycia
aparatury badawczo-naukowej, znacznie wyzszy niz przedsiebiorstwa.
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Wazing role bedzie odgrywato dalsze upowszechnianie informacji o korzysciach z dziatan

w obszarze B+R. W wojewddztwie opolskim wspotpraca przedsiebiorstw z jednostkami
sektora B+R nie jest bowiem bardzo rozwinieta, jednak w okresie 2014-2020 odsetek
przedsiebiorstw innowacyjnych wspdtpracujacych w zakresie dziatalnosci badawczo-
rozwojowej wzrost zarowno wsrod przedsiebiorstw przemystowych, jak i ustugowych. Nalezy
sie spodziewad, ze zwiekszenie potencjatu B+R wraz z odpowiednimi dziataniami

o charakterze promocyjnym, informacyjnym, przetozy sie na dalszy wzrost tego wskaznika

i w konsekwencji zwiekszenie urynkowienia dziatalnosci B+R. Nawigzanie, utrzymanie

i rozwdj relacji z biznesem bedzie jednak zalezat w duzej mierze od sposobu zarzadzania
powstatg infrastrukturg B+R.
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8. Identyfikacja i ocena dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw

8.1. Charakterystyka Dziatania 2.1 RPO WO 2014-2020

Wprowadzenie

W ramach niniejszego rozdziatu poddano dalszej analizie dziatalnos¢ innowacyjng
przedsiebiorstw (w szczegdlnosci MSP) w wojewddztwie opolskim. Aspekt ten zostat juz
bowiem podjety w rozdziale 5 w kontekscie oceny potencjatu badawczo-rozwojowego

i innowacyjnego przedsiebiorstw i ich wspdétpracy z sektorem B+R. Dziatalnos¢ innowacyjng
mozna rozumiec jako wdrozenie nowych lub istotnie ulepszonych produktow, proceséw,
metod marketingu czy tez organizacji. Jednym z przejawoéw dziatalnosci innowacyjne;j jest
rowniez aktywnosc¢ w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej. Istotnym bodzcem

do rozwoju dziatalnosci innowacyjnej bytfa realizacja dofinansowanych projektéw w ramach
Dziatania 2.1 Nowe produkty i ustugi w MSP.

Tabela 24. Liczba dofinansowanych projektéw w ramach Dziatania 2.1 (stan 5.2021)

Poddziatanie | Liczba dofinansowanych projektow

2.1.1 Nowe produkty i ustugi (pozyczki — umowa 5
BGK, granty COVID — umowa OCRG)

2.1.2 Wsparcie TIK w przedsiebiorstwach 152

2.1.3 Nowe produkty i ustugi w MSP na obszarach
przygranicznych

30

2.1.4 Inwestycje dla Podmiotéw Ekonomii
Spotecznej

Zrédto: dane przekazane przez Zamawiajacego.

Analizujgc wartosci wskaznikdw wynikajgce z umow, mozna stwierdzié, ze wiekszos¢
wskaznikéw przypisanych do dziatania 2.1 powinna osiggng¢ zaktadane wartosci docelowe.
W przypadku takich wskaznikéw jak Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie

(w tym dotacje) wartos¢ docelowa zostata juz osiggnieta, rowniez w przypadku wartosci
wynikajgcych ze ztozonych wnioskdw o ptatnosc. Biorgc pod uwage osiggniete wartosci,
najwieksze ryzyko nieosiggniecia zaktadanych wartosci docelowych dotyczy wzrostu
zatrudnienia. W tym jednak przypadku nalezy mie¢ na uwadze, ze jest to aspekt jedynie
po czesci zalezny od dziatan i intencji przedsiebiorstw. Dziatajg one bowiem w okreslonym
otoczeniu spoteczno-gospodarczym czy podlegajg oddziatywaniu koniunktury. Kryzysy
gospodarcze moga weryfikowac pierwotne zatozenia, pogarszajac sytuacje rynkowa
przedsiebiorstw i utrudniajgc osigganie okreslonych efektow ekonomicznych, od ktérych
zalezy chociazby wtasnie zatrudnienie. Tu na pewno duzg role odgrywata i zapewne

do pewnego stopnia jeszcze odgrywa sytuacja kryzysowa wywotfana pandemig COVID-19.
Jakkolwiek w 2021 r. sytuacja gospodarcza w Polsce i wojewddztwie opolskim

100 Technologie Informacyjno-Komunikacyjne.
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(w tym sytuacja przedsiebiorstw) zaczyna sie poprawiaé¢'?!, to jednak w dalszym ciggu
oznacza to wracanie do poziomow z 2019 r. (por. rozdziat 12). W efekcie osiggniecie
wskaznikdw powigzanych z wynikami ekonomicznymi, do jakich bez watpienia nalezy
zatrudnienie, moze by¢ utrudnione.

Tabela 25. Wartosci wskaznikéw przypisanych do Dziatania 2.1 (stan realizacji 5.2021)

Wartos¢ » "
Wartosc Wartosc

Z umow docelowa

Nazwa wskaznika . Zz whioskow
o ptatnos¢

Liczba przedsiebiorstw

. . przedsiebiorstwa| 1 433 1341 1074
otrzymujgcych wsparcie

Liczba przedsiebiorstw

iebiorst 732 14
otrzymujacych dotacje przedsiebiorstwa| 899 3 6

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych wsparcie przedsiebiorstwal| 595 609 609
finansowe inne niz dotacje

Inwestycje prywatne
uzupetniajgce wsparcie

. L. EUR 14924 843 | 19379 345| 20 700 000
publiczne dla przedsiebiorstw
(dotacje)
Inwestycje prywatne
uzupetniajace wsparcie EUR 11627786 | 11271 135| 11700 000

publiczne dla przedsiebiorstw
(inne niz dotacje)

Wozrost zatrudnienia we

. L EPC 196 398,40 380
wspieranych przedsiebiorstwach

Liczba przedsiebiorstw objetych
wsparciem w celu
wprowadzenia produktéw
nowych dla rynku

przedsiebiorstwa| 84 130 120

Liczba przedsiebiorstw objetych
wsparciem w celu
wprowadzenia produktéw
nowych dla firmy

przedsiebiorstwal| 104 165 160

Wartos¢ bezzwrotnego wsparcia
(dotacje) dla MSP finansujacego

kapitat obrotowy w zwigzku Euro 0 7160818 16200000
z COVID-19

Wartos¢ wsparcia innego

niz bezzwrotne (instrumenty Euro 7 146 274 10909 407{11000000

finansowe) dla MSP

101 5zybki Monitoring NBP. Analiza sytuacji sektora przedsiebiorstw, Narodowy Bank Polski, nr 03/21, lipiec 2021.
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Wartos¢ » "
Wartosc Wartosc

Z umow docelowa

Nazwa wskaznika . Zz whioskow
o ptatnos¢

finansujacego kapitat obrotowy
w zwigzku z COVID-19

Liczba MSP objetych wsparciem
bezzwrotnym (dotacje)
finansujacym kapitat obrotowy
w zwigzku z COVID-19

Liczba MSP objetych wsparciem
innym niz bezzwrotnym
(instrumenty finansowe) przedsiebiorstwa| 78 78 138
finansujacym kapitat obrotowy
w zwigzku z COVID-19

Liczba podmiotéw ekonomii
spotecznej objetych wsparciem

przedsiebiorstwal0 550 455

szt. 2 8 8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zestawienia wartoéci wskaznikéw programowych
oraz wskaznikéw zawartych w SZOOP EFRR realizowanych w Dziataniach 1.1, 2.1, 2.3 oraz
2.4 RPO WO 2014-2020.

Poddziatanie 2.1.1 Nowe produkty i ustugi

W przypadku Poddziatania 2.1.1 mozna mowic¢ o dwéch wspartych projektach. Pierwszym

z nich byt projekt pn. ,Nowe produkty i ustugi — Utworzenie przez beneficjenta Funduszu
Funduszy, z ktérego wspierane bedg instrumenty finansowe udzielajace pozyczek/poreczen
ostatecznym odbiorcom w ramach przedmiotowego poddziatania” wdrazany przez BGK.
Jego tgczna wartosé wyniosta 203 min zt. Wsparcie byto dystrybuowane do przedsiebiorstw
z pomocg posrednikéw finansowych1%2. Drugim z nich byt projekt pn. ,,Przyznawanie
grantow na kapitat obrotowy — wsparcie utrzymania dziatalnosci w sytuacji nagtego
niedoboru lub braku ptynnosci mikro i matych przedsiebiorstw w ramach RPO WO
2014-2020", ktéry zostat wybrany w trybie nadzwyczajnym w czerwcu 2020 r.

Jego gtébwnym zadaniem byto tagodzenie skutkéw pandemii COVID-19.

Istotnym problemem na etapie wdrazania instrumentéw finansowych zwigzanych
z tworzeniem nowych produktéw i ustug byto stosunkowo niewielkie zainteresowanie
ze strony przedsiebiorstw. Wynikato to z konkurencji ze strony innych wdrazanych
instrumentow dotacyjnych, zardwno na poziomie regionalnym, jak tez krajowym.

Patrzqc na to, jak ten projekt byt realizowany w pierwotnych zatozeniach
i ostateczny przebieg, efekty, przebieg realizacji tego projektu, tutaj
jednak stanowczo jest ponizej pierwotnych oczekiwan. Projekt zostat
okrojony o sporq wartosc¢ srodkow {(...) w pewnym zakresie wptyw miato

102 \Wykaz na stronie: https://www.bgk.pl/pozyczki-unijne/instytucje-finansujace/wojewodztwo-opolskie/.
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na to to, Ze przedsiebiorstwa mogty sie starac o dotacje, wiec to byt taki
pewien kanibalizm, moZzna nazwac. Dlatego przedsiebiorstwo w pierwszej
kolejnosci chciatoby otrzymac dotacje, ktorej nie musi zwrdcic, niz
pozyczke, ktorg nalezy sptacic, wiec dlatego tez to zainteresowanie nie
byto zbyt, zbyt duze. (FGI_ 1)

Pewnym rozwigzaniem tej sytuacji moze by¢ rozgraniczenie instrumentdow dotacyjnych
i finansowych pod wzgledem zakresu i/lub czasu (np. naprzemienne wdrazanie
w rocznych odstepach).

Poddziatanie 2.1.2 Wsparcie TIK w przedsiebiorstwach

Jesli chodzi o charakterystyke Dziatania 2.1.2 Wsparcie TIK w przedsiebiorstwach,
to obejmowato ono trzy obszary wsparcia:

e wsparcie rozwoju wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami w oparciu o nowoczesne
rozwigzania teleinformatyczne (B2B);

e wsparcie procesow informatyzacji wewnetrznej przedsiebiorstw, wykorzystania
najnowszych osiaggniec technologicznych i organizacyjnych dla wprowadzenia
proceséw modernizacyjnych wspomagajgcych biezgcg dziatalnos¢ firm (B2E);

e wykorzystanie TIK w relacjach pomiedzy przedsiebiorcg a klientem (B2C).

Dziatanie cieszyto sie duzym zainteresowaniem ze strony przedsiebiorstw, o czym $wiadczy
dofinansowanie 152 projektow. Przyktadowo w jednym z nabordw ogtoszonym

w lutym 2020 r. zostato ztozonych 97 wnioskdéw, z ktérych 62 wnioski zostaty ocenione
pozytywnie pod wzgledem formalnym i merytorycznym, a dofinansowanie uzyskato 38

z nich (ostatecznie dzieki zwiekszeniu alokacji, pozostate 24 rowniez uzyskaty wsparcie).
Zainteresowanie tego rodzaju projektami moze wynika¢ ze Swiadomosci znaczenia

we wspodtczesnej gospodarce narzedzi teleinformatycznych oraz kompetencji
przedsiebiorstw i ich pracownikéw w tym zakresie. Pokazata to dodatkowo pandemia
COVID-19, ktéra zdynamizowata przechodzenie w tryb zdalny w kontekscie wielu proceséw,
jak wykonywanie obowigzkow zawodowych, kontakty z klientami i kontrahentami czy
sprzedaz internetowa zastepujaca tradycyjne kanaty sprzedazy. Majgc na uwadze zarowno
duze zainteresowanie przedsiebiorstw takimi dziataniami, jak i zewnetrzny kontekst
gospodarczy $wiadczgcy o przydatnosci tego rodzaju rozwigzan w codziennym operacyjnym
funkcjonowaniu przedsiebiorstw wydaje sie zasadne kontynuowanie tego

rodzaju interwencji.

Poddziatanie 2.1.3 Nowe produkty i ustugi w MSP

Poddziatanie 2.1.3 Nowe produkty i ustugi w MSP na obszarach przygranicznych z kolei
pozwalato uzyska¢ wsparcie na nastepujace typy projektow:

e wdrazanie innowacji produktowych, procesowych, marketingowych
i organizacyjnych, zwtaszcza wypracowanych w ramach OP |,
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e inwestycje w nowoczesne maszyny i urzgdzenia oraz sprzet produkcyjny w celu
wprowadzenia na rynek nowych lub ulepszonych produktow lub ustug,

e inwestycje w rozwdj przedsiebiorstw zwiekszajgce skale ich dziatalnosci, wzrost
zasiegu oferty.

W ramach tego poddziatania zostaty ogtoszone cztery nabory w latach 2016-2020. Pewnym
mankamentem, jaki mozna byto zaobserwowa¢ na etapie wdrazania tego dziatania, byto
bardzo duze zréznicowanie wnioskowanych kwot dofinansowania (od ok. 100 tys. zt do
ponad 5 min zt). Przy relatywnie niewielkich kwotach alokowanych na poszczegdlne nabory
wystepowata sytuacja, w ktérej niewielka liczba dobrze ocenionych wnioskéw na wysokie
kwoty dofinansowania wyczerpywata dostepng alokacje.

Poddziatanie 2.1.4 Inwestycje dla Podmiotéw Ekonomii Spotecznej

Ostatnim poddziataniem w ramach Dziatania 2.1 byto 2.1.4 Inwestycje dla Podmiotow
Ekonomii Spotecznej. W ramach tego poddziatania wsparcie uzyskato dziewie¢ podmiotéw.
Zainteresowanie uzyskaniem wsparcia byto przy tym umiarkowane. tgcznie we wszystkich
czterech naborach ztozonych zostato 26 wnioskow o dofinansowanie. Wsparcie obejmowato
nastepujacy zakres:

e wadrazanie innowacji produktowych, procesowych, marketingowych
i organizacyjnych, zwtaszcza wypracowanych w ramach OP [;

e inwestycje w nowoczesne maszyny i urzagdzenia oraz sprzet produkcyjny w celu
wprowadzenia na rynek nowych lub ulepszonych produktéow lub ustug;

e inwestycje w rozwdj przedsiebiorstw zwiekszajgce skale ich dziatalnosci, wzrost
zasiegu oferty.

8.2. Badanie przedsiebiorcow korzystajacych z Dziatania 2.1 RPO WO 2014-2020

Wprowadzanie innowacji przez przedsiebiorstwa

W ramach analizy prowadzonej na potrzeby niniejszego rozdziatu wykorzystano w duzej
mierze wyniki badania ankietowego CAWI/CATI wsrdd beneficjentdw poszczegdlnych
poddziatan. Ogétem w tej czesci badania wzieto udziat 162 przedsiebiorstw: Poddziatanie
2.1.1 (130 podmiotéw), 2.1.2 (23), 2.1.3 (7) oraz 2.1.4 (2). Badane przedsiebiorstwa nalezaty
w wiekszosci do kategorii mikroprzedsiebiorstw (68%). Wérdéd pozostatych relatywnie czesto
byty reprezentowane mate przedsiebiorstwa (26% ogétu), z kolei pozostate 6% stanowity
przedsiebiorstwa sredniej wielkosci.

Biorgc pod uwage wyniki badan ankietowych przedsiebiorstw, mozna stwierdzi¢, ze kwestia
wdrazania innowacji w okresie 2014-2020 wyglagda bardzo korzystnie. Aktywnos¢

w tym zakresie wykazato bowiem az 88% badanych podmiotéw. Przy czym wsréd
mikroprzedsiebiorstw wskaznik byt nieznacznie nizszy, wynoszac 79%. Jest to zgodne

z wczesniej dokonywanymi obserwacjami wskazujgcymi na wzglednie mniejszg aktywnos¢
innowacyjng mikro i matych przedsiebiorstw.
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Wykres 35. Wdrozenie innowacji przez przedsiebiorstwa w okresie 2014-2020

12%

i

m Tak

= Nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajacymi ze wsparcia w ramach dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Wsréd wskazan na przyczyny braku wdrozonych innowacji pojawity sie nastepujgce
uzasadnienia:

e brak potrzeb dla dziatalnosci innowacyjnej/profil dziatalnosci nie predestynuje
podmiotu do dziatalnosci innowacyjnej,

e brak pomystu na innowacje,

e brak srodkow finansowych,

e brak czasu na dziatalno$¢ innowacyjna.

Z podawanych powoddéw wynika niewielka Swiadomos¢ odnosnie do tego, na czym moze
polegac wdrazanie innowacji, jak réwniez nieuzasadnione przekonanie, ze sg branze lub
rodzaje dziatalnosci, ktore sg niejako wytgczone z mozliwosci dziatan innowacyjnych.

Z rozmow z beneficjentami, ktérzy nie uzyskali wsparcia, wytania sie czesto obraz, w ktérym
sg to podmioty dziatajgce na granicy rentownosci. Dla ktérych podjecie dziatalnosci
innowacyjnej, szczegdlnie takiej, ktéra angazowataby wieksze zasoby finansowe, wigzatoby
sie ze zbyt duzym ryzykiem utraty ptynnosci czy tez utraty mozliwosci obstugi biezgcych
zlecen i podtrzymania funkcjonowania (por. rozdziat 5).

Ogdtem na 162 beneficjentow Dziatania 2.1 wiekszos¢ (88%) wdrozyta innowacje.
Najczesciej wdrazane byly przy tym innowacje produktowe (47,5% beneficjentéw Dziatania
2.1 wdrozyto tego typu innowacje) oraz procesowe (36,4%). Jest to co do ogdlnej proporcji
zgodne z danymi prezentowanymi dla regionu w Banku Danych Lokalnych GUS. Co prawda
udziat przedsiebiorstw innowacyjnych jest tam mniejszy (np. wsrdd przedsiebiorstw
przemystowych na innowacje produktowe wskazato ogétem okoto 21,5%, zas na innowacje
procesowe 17,0%), jednak nalezy mie¢ na uwadze chocby to, ze w przypadku beneficjentéw
programow operacyjnych méwimy o podmiotach do pewnego stopnia wyselekcjonowanych
z rynku. Sg to przedsiebiorstwa myslgce o swojej przysztosci, poswiecajgce czas i srodki na
zdobycie finansowania i planujgce rozwdj, réwniez w oparciu o wdrazanie innowacji.

130



Fundusze i Unia Europejska
H Europejskie - E;llz;::ospol L ! opo I_s KIE Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

Wykres 36. Liczba beneficjentéw Dziatania 2.1 RPO WO 2014-2020 wdrazajgcych
innowacje oraz liczba wdrozonych innowacji w okresie 2014-2020

132
86
69
77 54
59
47
26
Produktowe Procesowe Marketingowe Organizacyjne

=@==_Liczba wdrozonych innowacji
=@==_iczba podmiotéw wdrazajgcych innowacje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajacymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=143 (podgrupa
przedsiebiorstw wdrazajgcych innowacje). Nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego
wyboru.

Badane przedsiebiorstwa wdrazaty innowacje relatywnie szybko. Na 143 podmioty, ktore
wdrozyty jakikolwiek typ innowacji, 91 z nich (64%) dokonato tego w ciggu szesciu miesiecy
od momentu pojawienia sie pomystu do faktycznego wprowadzenia do dziatalnosci
przedsiebiorstwa. W przypadku mikroprzedsiebiorstw wskaznik byt nawet wyzszy, osiggajac
poziom 68% podmiotéw wdrazajgcych innowacje w okresie do szesciu miesiecy.
Jednoczesnie tak krétki okres moze budzi¢ pewne watpliwosci co do jakosci wdrozonych
innowacji (szczegolnie jezeli mowa o innowacjach produktowych). Z drugiej strony moze to
by¢ wymuszone sytuacjg rynkows, kiedy to szybkos¢ wdrazania innowacji moze decydowac
o zachowaniu konkurencyjnosci na rynku. Nie mozna tez wykluczy¢, ze wdrazane w ramach
projektu innowacje mogty by¢ przygotowywane juz wczesniej, a czas realizacji projektu byt
okazjg do samego ich wdrozenia. Ponadto niektére innowacje, szczegdlnie procesowe,
marketingowe oraz organizacyjne, moga by¢ relatywnie szybkie do wdrozenia. Odrebng
kwestig moze by¢ to, ze nie méwimy jedynie o innowacjach bazujgcych na dziatalnosci B+R,
ale dziataniach wynikajgcych z pomystow rynkowych. Mogg to by¢ chociazby innowacje
przyrostowe, ktére nie wymagajg tworzenia produktéow od podstaw, ale dokonywania
usprawnien i ulepszen dotychczas stosowanych rozwigzan, dzieki czemu produkty zyskuja
nowe funkcjonalnosci czy zaspokajajg nowe potrzeby konsumentdw.
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Wykres 37. Sredni okres wdrozenia innowacji (od momentu pojawienia sie pomystu
do faktycznego wprowadzenia do dziatalnosci przedsiebiorstwa)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajacymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=143 (podgrupa
przedsiebiorstw wdrazajgcych innowacje).

Rozwdj innowacji jest, a przynajmniej powinien by¢, ukierunkowany na osiggniecie
okreslonych efektéw w dziatalnosci firm. Beneficjentdw Dziatania 2.1 RPO WO 2014-2020
rowniez spytano o wptyw wprowadzonych innowacji na poziomie firm dzieki uzyskanemu
wsparciu. Na potrzeby analizy zsumowano odpowiedzi o wysokim oraz bardzo wysokim
wptywie wprowadzonych innowacji na dany obszar. Najwiekszy wptyw mozna
zaobserwowac w rozszerzania dziatalnosci na nowe rynki i nowe grupy klientéw, ora
zwiekszenie przychoddéw ze sprzedazy. Praktycznie marginalny efekt wprowadzonych
innowacji dotyczy zwiekszenia zatrudnienia, cho¢ jak wskazano wyzej, w tym przypadku
nalezy mie¢ na uwadze oddziatywanie czynnikdw makroekonomicznych, ale tez fakt, ze
efekty wdrazania innowacji nalezy rozpatrywac w dtuzszym okresie. Innowacyjne produkty
czy ustugi znajdujg bowiem stopniowo swoich nabywcéw, a dodatkowo firmy optymalizujg
swojg dziatalnos¢, wykorzystujgc aktualnie posiadane zasoby.

Wykres 38. Efekty wprowadzenia innowacji na poziomie przedsiebiorstwa dzieki
uzyskanemu wsparciu (1gcznie odpowiedzi dla wysokiego i bardzo wysokiego wptywu)

Rozszerzenie dziatalnosci na nowe rynki I  54,9%
Zwiekszenie przychoddéw ze sprzedazy I 51,8%
Rozszerzenie dziatalnosci na nowe grupy klientéw I 50,0%
Poprawa wynikéw finansowych I 49,4%
Wozrost wynagrodzerr N 21,6%
Rozbudowa przedsiebiorstwa I 6,2%

Zwiekszenie zatrudnienia Wl 2,5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajacymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=143 (podgrupa
przedsiebiorstw wdrazajgcych innowacje). Nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego
wyboru.
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Biorac pod uwage bariery dla prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej, najbardziej istotng

z nich sg wysokie koszty innowacji oraz niejako powigzany z tym brak wtasnych srodkéw
finansowych. Z kolei przy prébie ubiegania sie o zewnetrzne wsparcie o charakterze
dotacyjnym pojawia sie kolejna istotna bariera zwigzana z wymogami formalnymi, na ktérg
dos¢ czesto wskazujg beneficjenci programéw operacyjnych UE. Czwartg pod wzgledem
istotnosci barierg jest brak odpowiednio wykwalifikowanej kadry z obszaru B+R+l.

Wykres 39. Ocena istotnosci barier dla dziatalnosci innowacyjnej (%) beneficjentow
Dziatania 2.1 RPO WO

Trudnosci w uzyskaniu zewnetrznego finansowania dla
rozwoju innowacji (np. pozyczki i kredyty)

Trudnos$¢ w nawigzywaniu wspodtpracy z jednostkami
badawczo-rozwojowymi (np. szkotami wyzszymi)

=
(6]

0’
Brak zaplecza badawczo-rozwojowego 14,2

Dtugi okres zwrotu naktadéw 16,7

Brak odpowiednio wykwalifikowanej kadry 25,9

Brak wtasnych srodkéw finansowych 32,7

Wymogi formalne (np. skomplikowane procedury,

biurokracja, kryteria udziatu przy aplikowaniu o wsparcie) =

Wysokie koszty innowacji 43,2

C14 s
Czynniki prawne _ 19,1
62 179
43 93
37105
3774

m Brak bariery M Nieistotna  m Srednio istotna M Bardzo istotna

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Pewnym niepokojgcym wynikiem badania przedsiebiorstw jest odsetek wynoszacy

70% dla tych, ktére planujg wdrozy¢ innowacje w okresie 2021-2027. Jest to wskaznik nizszy
od odsetka firm, ktére wdrozyty innowacje w okresie 2014-2020. Dla mikroprzedsiebiorstw
wskaznik jest nieznacznie stabszy, odsetek firm planujgcych wdrozenie innowacji w okresie
2021-2027 wynosi 60%.
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Wykres 40. Plany wdrozenia innowacji przedsiebiorstw w okresie 2021-2027

30% m Tak
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Mozna w tej sytuacji dopatrywac sie réznych przyczyn (wymieniono najczesciej
wskazywane):

e brak srodkdw na wdrozenie innowacji,

e koniecznos¢ podtrzymania obecnej dziatalnos$ci kosztem wdrazania
ewentualnych innowacji,

e obawa przed dalszym rozwojem pandemii COVID-19 i ewentualnym
zamrazaniem gospodarki,

e brak stabilizacji gospodarczej w najblizszym otoczeniu dziatalnosci,

e brak potrzeb/obecne innowacje s wystarczajace.

Ponadto ok. 10% respondentéw obawia sie dalszego rozwoju pandemii, w efekcie czego
dziata w warunkach duzej niepewnosci. Z tego wzgledu wstrzymuje sie przed
podejmowaniem decyzji w zakresie dziatalnosci innowacyjnej, skupiajgc sie na
podtrzymywaniu biezgcej dziatalnosci.

Sposrod przedsiebiorstw planujacych wdrazanie innowacji najczesciej wskazywane sg
innowacje produktowe (55%) oraz procesowe (43%). Znacznie mniejszym zainteresowaniem
cieszg sie plany wdrazania innowacji marketingowych (17%) czy tez organizacyjnych (21%),
chociaz paradoksalnie mogg one by¢ postrzegane jako tatwiejsze do wdrozenia

i wymagajgce mniejszego zaangazowania finansowego. W tym przypadku nie ma wiekszych
réznic pomiedzy mikroprzedsiebiorstwami a pozostatg grupg badanych podmiotow. W tym
pytaniu respondenci mogli wskazywac niezaleznie plany dotyczace wdrozenia innowacji
osobno dla kazdego typu.
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Wykres 41. Plany wdrozenia innowacji przedsiebiorstw w okresie 2021-2027 wg typu

Innowacje produktowe | 55 0%
Innowacje procesowe | - 3,0%
Innowacje organizacyjne | EGEGTGTcTzNNGIIIIIIIIIEE 0%
Innowacje marketingowe || ENGN—GIGI<TNGgGgG@GEE 17,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=113 (podgrupa
przedsiebiorstw planujgcych wdrozenie innowacji). Nie sumuje sie do 100% — pytanie
wielokrotnego wyboru.

Jezeli chodzi o zréznicowanie branzowe pod wzgledem zdolnosci do pozyskania sSrodkéw
oraz wdrazanych innowacje, to, zdaniem rozméwcow z badan jakosciowych (FGl, IDI),
korzystnie prezentuje sie branza automotive oraz ogélnie rozumianego przetwodrstwa
przemystowego. Stabiej natomiast mozna oceni¢ dokonania w tym zakresie przedsiebiorstw
sektora przetwodrstwa rolno-spozywczego oraz energetyki.

Trudno mi cokolwiek powiedzie¢ wtasnie o tej branzy energetycznej
i rolno-spozywczej, bo tak jak mowie, projektow jest bardzo mato.
| ta wiedza jest uboga. (FGI_ 1)

Warto docenié intensyfikacje dziatalnosci innowacyjnej w sektorze ustug medycznych. Moze
to czesciowo by¢ zwigzane z pandemig COVID-19 i poszukiwaniem rozwigzan majgcych na
celu tagodzenie skutkdw wystepowania. Warto z pewnoscig sledzi¢ globalne trendy

w zakresie szeroko pojetej e-medycyny i zapewnié wsparcie podmiotdw proponujacych
wdrozenia i prace B+R w tym obszarze. Jest to sektor, ktéry z pewnoscig bedzie sie rozwijat
w najblizszych latach. Przyktadowo w skali globalnej rok 2020 byt rekordowy pod wzgledem
wartosci inwestycji dokonanych w przedsiebiorstwach w obszarze cyfryzacji ustug
zdrowotnych (ponad 14 mld USD) oraz telemedycyny (4,3 mld USD)1%. Przewiduje sie,

ze w roku 2021 wartosci inwestycji beda jeszcze wyzsze. Z pewnoscig przyczyng
intensyfikacji dziatan inwestycyjnych w tym obszarze bytfa i jest pandemia COVID-19.

Do najwazniejszych trendéw technologicznych, w ktérych jest bardzo duze zapotrzebowanie
na tworzenie nowych badz rozwijanie obecnych ustug i produktéw, mozna zaliczy¢:
telezdrowie, zdalne monitorowanie stanu pacjenta, technologie behawioralne w medycynie,
cyfrowg opieke zdrowotng zorientowang na pacjencie, testowanie i diagnostyke oraz
zapewnianie rownego dostepu do ustug medycznych.

103 Digital Health and the Trends Healthcare Investors are Following, HIMSS, 2021.
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Efekty wsparcia na wdrozenie innowacji

Uzyskane wsparcie zdaniem beneficjentow Dziatania 2.1 RPO WO 2014-2020 ma istotny
wplyw na zwiekszenie poziomu zastosowania innowacji w dziatalnosci przedsiebiorstw.
Whptyw ten oceniony byt przez niemal 3/4 beneficjentéw (71%) jako bardzo wysoki

lub wysoki, przy jedynie 14% wskazan na brak lub niski wptyw. Takie wskazania
korespondujg z ocenami barier wdrazania innowacji, wsréd ktorych poza brakiem potrzeb
czesto wskazuje sie na trudnosci z samodzielnym finansowaniem tego rodzaju dziatan.

Wykres 42. Stopien, w jakim wsparcie na wdrozenie innowacji otrzymane w latach
2014-2020 przetozyto sie na zwiekszenie poziomu zastosowania innowacji w dziatalnosci
przedsiebiorstwa

1% m Bardzo wysoki

14% m Wysoki
Umiarkowany

m Niski

® Brak wptywu

Nie wiem / trudno powiedzieé

58%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Oceniajgc uzyskane wyniki, nalezy jednak pamietac o skali zjawiska wsparcia
przedsiebiorstw w ramach RPO WO 2014-2020. Jakkolwiek mozna méwi¢ o pozytywnym
wptywie RPO WO 2014-2020 na podnoszenie poziomu innowacyjnosci wspartych
przedsiebiorstw, to jednak beneficjenci stanowig niewielki wycinek wszystkich podmiotéw
gospodarczych w regionie. Wptyw RPO na podniesienie innowacyjnosci catej gospodarki jest
w konsekwencji niezbyt duzy, co potwierdzajg chociazby opinie uczestnikow FGl, jakie
odbyty sie w ramach badania. W wojewddztwie opolskim nie sg gromadzone i analizowane
takie dane, jednak wg badan m.in. na zlecenie Komisji Europejskiej wptyw regionalnych
programow w zakresie wskaznikéw ekonomicznych (np. PKB) stanowi 1,5 do 2%.

To jest taka niewielka skala i trudno tutaj mowic o jakims bardzo
istotnym wptywie na catos¢ gospodarki, nawet na catosc tych szeroko
rozumianych specjalizacji (...) Jednak trzeba przyznac, zZe te projekty sq po
prostu bardzo rozdrobnione. Oczywiscie kazda firma patrzy gdzies tam na
swoje potrzeby. (...) Jak taki projekt pojedynczej firmy czy nawet dwa
projekty, ktore byty realizowane jeden po drugim, gdzies tam
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trudna sprawa, zeby to okreslic. (FGI_ 1)

- oddziatywajq na jakies szersze otoczenie, to naprawde to jest dosyc

Dziatalno$¢ innowacyjna i wdrazanie innowacji nie powinno by¢ jednak samym w sobie
celem dziatan podejmowanych przez przedsiebiorstwa w ramach programow operacyjnych.
Aktywnos$¢ w tym obszarze powinna realnie przektadac sie na ich pozycje konkurencyjng

na rynku regionalnym, krajowym czy tez miedzynarodowym%

. W tym kontekscie warto
zwrécié uwage, iz potowa beneficjentéw wskazata na wysoki lub bardzo wysoki wptyw

otrzymanego wsparcia na dziatalnos¢ rynkowa przedsiebiorstwa.

Wykres 43. Stopien, w jakim wsparcie na wdrozenie innowacji otrzymane w latach
2014-2020 przetozyto sie na dziatalnos¢ rynkowa przedsiebiorstw

13% 1% 4%

)
0%

N\

m Bardzo wysoki
= Wysoki
Umiarkowany
= Niski
46% = Bardzo niski

35% Brak wptywu

= Nie wiem / trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Sposrod powodow, dla ktérych wsparcie nie przetozyto sie na dziatalnos¢ rynkowa
(brak wptywu zadeklarowany przez 13% respondentéw), wskazywano najczesciej:

e brak zatozonego wptywu innowacji bedgcej przedmiotem projektu
na dziafalno$¢ rynkowsa,

e zbyt wczesny moment, aby ocenic przetozenie rynkowe wprowadzonych innowacji
(np. produkt jeszcze w fazie testowej),

e oddziatywanie pandemii COVID-19 utrudniajgce uzyskanie efektéw rynkowych
dziatalnosci innowacyjne;j.

Na koniec tej czesci analizy warto jeszcze podkresli¢, iz umiejetne stosowanie kryteridw
oceny punktowej moze wptywac na dodatkowe wdrozenia innowacji z obszaru rozwigzan
proekologicznych (poza podstawowymi obszarami wdrazanych innowacji zatozonych

we wniosku). W przypadku kryteriow punktowych na etapie oceny merytorycznej byty
stosowane kategorie dotyczgce wdrazania innowacyjnych rozwigzan proekologicznych.
Uzasadniona jest kontynuacja tego podejscia do weryfikacji sktadanych wnioskéw, co bedzie

104 Innowacyjna przedsiebiorczosé¢ w Polsce. Odkryty i ukryty potencjat polskiej innowacyjnosci, PARP, Warszawa 2015.
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dodatkowo zapewniato zwiekszong zgodnos¢ Funduszy Europejskich dla Opolskiego
z dokumentami nadrzednymi (np. Europejski Zielony tad).

To byty kryteria dodatkowe, punktowane, no i przedsiebiorstwa mogty
dzieki temu zwiekszyc swoje szanse na dofinansowanie, jezeli na przyktad
wnioskodawca lub przedsiebiorca jest przedsiebiorstwem ekologicznym
czy przedmiotem dziatalnosci przedsiebiorstwa jest ekoinnowacyjnosc
bqdz tez realizacja projektu przyczyni sie do znaczgcego obnizenia czy
ograniczenia zuzycia nieodnawialnych surowcow, zmniejszenia emisji
gazowych, pytowych, i tym podobne, wiec tutaj takie projekty byty
dodatkowo premiowane. (FGI_ 1)

Warto takze odnotowac pewne korzystne zjawiska wywotane pandemig COVID-19. Liczne
grono matych przedsiebiorstw, czesto prowadzonych w formie jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej, zaczeto interesowac sie mozliwym do uzyskania wsparciem, m.in. pozyczkami
w ramach instrumentow przeciwdziatajgcych skutkom COVID-19. S3 to czesto podmioty,
ktore wczesniej dos¢ biernie podchodzity do kwestii pozyskania zewnetrznego wsparcia

w ramach RPO WO 2014-2020.

Czesc tej takiej wiedzy pewnie nam udostepnity granty COVID-owe, ktore
w tym roku w ramach OCRG byty udzielane. One byty wtasnie udzielane
tym takim matym firmom, jednoosobowym dziatalnosciom,
mikrofirmom. Czesto to byfy jakies takie firmy, ktore nigdzie wczesniej
nawet gdzies tam do OCRG sie tam nie staraty o wsparcie. Nawet
mielismy takie firmy, ktore przed tym naborem COVID-owym nie
wiedziaty, ze OCRG istnieje w wojewddztwie opolskim. (...) Gdzies tam

z peryferyjnych gmin czy powiatow wojewddztwa opolskiego. (...) To sq
firmy, ktore po prostu majq takie codzienne, bardzo takie proste
potrzeby, i to, czy to sie bedzie nazywato innowacjg, w ich mniemaniu,
czy to, czy to my tam wymyslimy, Ze to jest innowacja, to dla nich jest to
takie mato istotne. Oni tam majq jakis konkretny problem, oczywiscie
mozemy go nazwac, ze to jest jakas tam innowacja. W jakiejs tam bardzo
matej skali, kompletnie jakby nie sq zainteresowani takimi, dla nich
pewnie gornolotnymi sformutowaniami, Ze tam jakie$ B+R, transfer
wiedzy, juz tam pomijam RSI specjalizacje. (FGI_ 1)

Powyzszy cytat jest jednym z kilku, ktdre stanowig uzasadnienie dla intensyfikacji dziatan
informacyjnych i promocyjnych oraz szkoleniowych zwigzanych z aktualng ofertg w ramach
programu regionalnego. Dziatania w tym obszarze powinny by¢ nakierowane szczegdlnie
na mniejsze podmioty, ktére dotychczas nie korzystaty ze wsparcia, ale majg potencjat

do wdrazania innowacji i zwiekszania swojej konkurencyjnosci na rynku.

Aktywnos¢ przedsiebiorstw w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej

Z aktywnoscig innowacyjng przedsiebiorstw jest Scisle powigzana dziatalnos$¢ w zakresie
ochrony wtasnosci intelektualnej. Zagadnienie to zostato podjete we wczesniejszej czesci
niniejszego raportu (por. rozdziat 6). Biorgc pod uwage aktywnos¢ beneficjentéw Dziatania
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2.1 RPO WO w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej, mozna zauwazy¢, ze w tym
obszarze badane podmioty wykazujg znikomg aktywnos¢. Uzyskanie praw ochronnych
zadeklarowato w podziale na poszczegdlne kategorie: znak towarowy (siedem podmiotéw,
4,3% wszystkich badanych), patenty i wzory przemystowe (trzy podmioty, 1,9%), wzory
uzytkowe (cztery podmioty, 2,5%). Zadna z badanych firm nie uzyskata ochrony w zakresie
topografii uktadow scalonych. Co ciekawe, zerowg aktywnos$¢ na tym polu wykazaty srednie
przedsiebiorstwa (50-249 pracownikéw), przy czym trudno w tym przypadku uogdlniac
wyniki z uwagi na niewielka liczbe podmiotéw w tej warstwie (10). Natomiast w zblizonym
stopniu aktywnos¢ w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej dotyczyta mikro i matych
przedsiebiorstw. Ponizej wskazano najwazniejsze przyczyny dla braku aktywnosci w zakresie
ochrony wtasnosci intelektualnej (respondenci nie wskazali innych przyczyn wykraczajgcych
poza nizej przedstawiona liste).

Wykres 44. Przyczyny braku aktywnosci w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej
przedsiebiorstw

Nie dysponujemy przedmiotem, ktéry mégtby zostac

objety prawem ochrony wtasnosci intelektualnej

Nie staraliSmy sie u uzyskanie praw ochrony intelektualne;j

Odrzucono nasz wniosek o uzyskanie praw ochrony
intelektualnej

Uzyskanie prawa ochrony wtasnosci intelektualnej wigze
sie z poniesieniem zbyt wysokich kosztow

Nie posiadamy wiedzy i doswiadczenia, jak ztozy¢ wniosek
o objecie prawem ochrony wtasnosci intelektualnej

Prawa ochrony wtasnosci intelektualnej nie sg naszym
zdaniem skuteczne
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B 110%

B oo
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Nie chcemy ujawnia¢ przed konkurencja naszych
pomystow poprzez publikacje wniosku i opisu uzyskanych
praw ochronnych

| 1,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajacymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=148 (podgrupa
przedsiebiorstw niepodejmujgcych aktywnosci w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej).
Nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego wyboru.

Powyzej wskazane bariery mogg wptywacé negatywnie na przyszte (tj. dotyczgce okresu
2021-2027) plany dotyczace aktywnosci w zakresie ochrony wtasnosci intelektualne;j.
W tym przypadku ochrone patentowa planuje uzyskac 2,5% badanych, prawa ochronne
na wzor przemystowy (3,7%) oraz wzér uzytkowy (6,8%). Dla znaku towarowego jest to
z kolei jedynie 3,7%.
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Firmy, ktére nie planujg podejmowania dziatan w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej
w okresie 2021-2027, ttumaczg to najczesciej brakiem przedmiotu, ktéry mogtby zostac
objety prawem ochrony wtasnosci intelektualnej. Potwierdza to poniekad przyjete wyzej
zatozenie, zgodnie z ktérym wdrazane innowacje nie bazujg na efektach dziatalnosci
badawczo-rozwojowej, majg przyrostowy charakter, jak rowniez ich wdrazanie jest efektem
analiz potrzeb rynkowych oraz bazuje na kompetencjach i wiedzy rynkowej pracownikéw
lub kadry zarzgdzajgcej. Pozostate przyczyny majg marginalne znaczenie.

Wykres 45. Przyczyny braku planéw przedsiebiorstw w zakresie ochrony wtasnosci
intelektualnej w okresie 2021-2027

Nie dysponujemy przedmiotem, ktéry mogtby zostac
: (i i - I 50,0%
objety prawem ochrony wtasnosci intelektualnej

Uzyskanie prawa ochrony wtasnosci intelektualnej wigze - 8.0%
sie z poniesieniem zbyt wysokich kosztow e

Nie posiadamy wiedzy i doswiadczenia, jak ztozy¢ wniosek

o o o] 0%

o objecie prawem ochrony wtasnosci intelektualnej
Prawa ochrony wtasnosci intelektualnej nie sa naszym I 1.0%
zdaniem skuteczne s

Nie chcemy ujawnia¢ przed konkurencjg naszych
pomystéw poprzez publikacje wniosku i opisu uzyskanych | 1,0%
praw ochronnych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=138 (podgrupa
przedsiebiorstw bez planédw w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej). Nie sumuje sie do
100% — pytanie wielokrotnego wyboru.

Wprowadzanie na rynek nowych/ulepszonych produktéw/ustug jako efekt
wsparcia inwestycji

Bardzo pozytywnie mozna oceni¢ wptyw wdrazania RPO WO 2014-2020 w ramach dziatania
2.1 na wprowadzanie na rynek nowych/ulepszonych produktow/ustug. W pierwszej
kolejnosci badano wptyw dokonanych inwestycji (np. w nowoczesne maszyny/urzadzenia
oraz sprzet produkcyjny) w tym zakresie. Nastepnie zbadano, w jakim stopniu przyczynito sie
do tego wsparcie w ramach RPO WO 2014-2020. Sposréd wszystkich badanych

tylko 1% respondentow wskazato brak inwestycji przektadajgcych sie na oferte produktowg
(odpowiedz ,nie dotyczy”). Natomiast 93% respondentéw potwierdzito wprowadzenie na
rynek nowych/ulepszonych produktéw/ustug przy zaledwie 4% respondentéw bez
aktywnosci w zakresie oferty produktowe;j.
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Wykres 46. Wprowadzanie przez przedsiebiorstwa na rynek nowych/ulepszonych
produktéw/ustug w okresie 2014-2020 (%)

Tak | 9?,6%
Nie M 4,3%
Nie dotyczy M 2,5%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ | 0,6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Odpowiedzi negujace efekty w tym zakresie byty nieliczne. Do wskazywanych przyczyn takiej
sytuacji mozna zaliczy¢:

e charakter branzy — brak mozliwosci ulepszania produktow,
e brak zapotrzebowania rynkowego na nowe produkty,
e brak finalnej postaci produktu.

Warto zwrdci¢ uwage, iz przetozenie inwestycji na tworzenie oferty produktowej byto

w duzej mierze efektem wsparcia uzyskanego w ramach Dziatania 2.1 RPO WO 2014-2020.
Odpowiedzi wskazujgce na bardzo duzy bgdz duzy stopien stanowity 68%, podczas gdy brak
wptywu badz maty wptyw zadeklarowato tylko 12% respondentow.

Wykres 47. Efekt wsparcia uzyskanego w ramach RPO WO 2014-2020 w ramach
Dziatania 2.1 Nowe produkty i ustugi w MSP na wprowadzanie na rynek
nowych/ulepszonych produktéw/ustug

11% 8%

W,

m W bardzo duzym stopniu

20% m W duzym stopniu

W umiarkowanym stopniu
= W matym stopniu

= Projekt nie miat wptywu
60%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Zdaniem uczestnikdw FGI, nalezy docenic projekty, ktore dotyczyty wdrazania innowacji

o charakterze produkcyjno-technologicznym. Sg to czesto projekty bardzo konkretne
dotyczgce inwestycji w zaawansowane technologicznie urzgdzenia oraz dotyczgce
modernizacji procesow produkcyjnych. Tego typu projekty majg szanse istotnie przetozyc sie
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na innowacyjnos¢ wspartych podmiotdw, a co za tym idzie — przyczyniac sie do rozwoju
innowacyjnosci regionu.

Utrzymanie wysokiej dynamiki prowadzonej dziatalnos$ci innowacyjnej beneficjentéw
dziatania 2.1 RPO WO jako efekt wsparcia

W tej czesci poddano analizie dynamike prowadzonej dziatalnosci innowacyjnej

przez przedsiebiorstwa w okresie 2014-2020. Na wysokg dynamike wskazuje blisko

1/3 badanych przedsiebiorstw (32%), podczas gdy umiarkowany jej poziom dotyczyt
59% respondentéw. Wsrdd mikroprzedsiebiorstw dynamika ksztattowata sie na bardzo
zblizonym poziomie — wysoki poziom wskazato 29% respondentéw, a umiarkowany 61%.

Wykres 48. Dynamika prowadzonej dziatalnos$ci innowacyjnej przedsiebiorstw
prowadzonej w latach 2014-2020
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéow RPO WO 2014-2020, n=162.

Liczba respondentdéw wskazujgca na niskg dynamike dziatalnosci innowacyjnej byta
marginalna. Znowu jednak trzeba podkresli¢, ze mamy tu do czynienia z beneficjentami
RPO WO, czyli wyselekcjonowang, relatywnie bardziej aktywng innowacyjnie grupga
przedsiebiorstw. Stad tez wynika niewielki udziat podmiotéw marginalnie intensyfikujgcych
swojg aktywnos¢ innowacyjng. W przypadku tej grupy najczesciej wskazywane przyczyny tej
sytuacji obejmujg brak prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej oraz niska dynamike takze
innych procesow zachodzgcych w przedsiebiorstwie. Utrzymanie umiarkowanej badz
wysokiej dynamiki dla dziatalnosci innowacyjnej tagczone jest w bardzo duzym lub duzym
stopniu z uzyskanym wsparciem w ramach RPO WO 2014-2020 (wskazuje na to 78%
respondentow). Brak wptywu lub bardzo niski wptyw zostat wskazany przez zaledwie 2%
uczestnikéw badania. W tym przypadku odpowiedzi mikroprzedsiebiorstw niemal idealnie
pokryty sie z wynikami ogdtem.
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Wykres 49. Efekt wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO 2014-2020 na umiarkowang
badz wysoka dynamike prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej

1% 1% 9%
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajacymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=147 (podgrupa
przedsiebiorstw deklarujgcych umiarkowang badz wysoka dynamike prowadzenia
dziatalnosci innowacyjnej).

Wazrost zasiegu oferty przedsiebiorstw jako efekt wsparcia

Istotnym aspektem prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej oraz tworzenia/rozwoju oferty
produktowej jest pozyskiwanie nowych rynkow zbytu (poszerzanie zakresu oddziatywania).
Wdrazanie nowych produktéw czy ustug ma bowiem sens jedynie wéwczas, gdy znajdujg
one swoich odbiorcéw. W tym zakresie badane podmioty zwiekszaty swojg aktywnos$é
przede wszystkim na rynku regionalnym (72% wskazan) oraz krajowym (44%). Obserwowany
jest niewielki poziom zaangazowania na rynkach miedzynarodowych. Co przy tym wazne,
tylko 7% badanych firm w ostatnich latach nie zwiekszyto zasiegu swojej oferty, co jednak
nie oznacza, ze nie zrobig tego w przysztosci. Jak bowiem podkreslono i na co wskazujg sami
beneficjenci, efekty wdrazania innowacji objawiajg sie czesto w diuzszej perspektywie.

W przypadku tego pytania odpowiedzi dotyczgce rozszerzenia dziatalnosci miaty charakter
wielokrotnego wyboru. Oznacza to, ze respondenci mieli mozliwos¢ wskazania przyktadowo
rozszerzenia dziatalnosci w skali kraju oraz na rynki pozaunijne (jezeli taka sytuacja

miata miejsce).

W przypadku mikroprzedsiebiorstw efekt wsparcia w znacznie mniejszym stopniu dotyczy
areny miedzynarodowej. W tym przypadku tylko 3% z nich zwiekszyto aktywnos¢ na inne
kraje Unii Europejskiej oraz zadne nie weszto na rynki pozaunijne. Najwidoczniej przejscie na
ten poziom aktywnosci wymaga wiekszego potencjatu ze strony podmiotow gospodarczych
(m.in. potencjat finansowy i kadrowy), ale tez moze wynikac z koniecznosci spetnienia
wiekszych wymogdéw. Swobody rynku wewnetrznego ustanowione w art. 26 ust. 2 Traktatu
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sg duzym utfatwieniem dla przedsiebiorstw
zainteresowanych rozwojem poprzez poszukiwanie dziatalnosci na nowych rynkach zbytu

bez koniecznosci pokonywania barier wejscia.

Wykres 50. Rozszerzanie przez przedsiebiorstwa zasiegu swojej oferty/dziatalnosci
w okresie 2014-2020

Tak, w skali regionalnej (np. na sasiednie gminy) | 72.0%
Tak, w skali krajowej (np. na inne wojewddztwa) || ::.0%

Tak, w skali miedzynarodowej (na inne kraje Unii o
Europejskiej) - 7,0%

Tak, w skali miedzynarodowej (na kraje pozaunijne) - 11,0%

Nie zwiekszylismy zasiegu swojej oferty - 7,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajacymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162. Nie sumuje sie do 100%
— pytanie wielokrotnego wyboru.

Warto nadmienié, iz zdaniem respondentéw badania w duzym lub bardzo duzym stopniu
(ogdtem 76% wskazan) byto to efektem wsparcia uzyskanego w ramach RPO WO 2014-2020
(brak istotnych réznic w przypadku mikroprzedsiebiorstw). Zatem ponownie mozna
domniemywaé, iz przy braku wsparcia w ramach RPO WO zmiany w dziatalno$ci
przedsiebiorstw w tym zakresie bytyby znacznie stabsze. Aby jednak w petni wiarygodnie
potwierdzi¢ tak postawiong teze, konieczne bytoby badanie na grupie kontrolnej,

tj. podmiotach bez uzyskanego wsparcia. Takiego rodzaju podejscie (oparte na badaniu
ilosciowym grupy beneficjentdow oraz grupy kontrolnej) zostato zrealizowane

w wojewddztwie warminisko-mazurskim, Badania dotyczyty wptywu wsparcia w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury 2014-2020 (RPO WiM) dla dziatan
z pierwszej osi priorytetowej na innowacyjnosc¢ i konkurencyjno$é przedsiebiorstw.

W badaniu wykazano pozytywny wptyw RPO WiM m.in. na zmiane przychoddw i zyskéw,
wzrost liczby klientdw, wzrost zatrudnienia, wzrost jakosci i innowacyjnosci produktow oraz
podejmowang dziatalno$é innowacyjng i B+R. Zmiany analizowano w okresie 2016-2019
wraz z prognozg na koniec 2020 r. Interesujgcym wnioskiem z tego badania jest rowniez

105 Rynek wewnetrzny obejmuje obszar bez granic wewnetrznych, w ktérym jest zapewniony swobodny przeptyw towaréw,
0s0b, ustug i kapitatu zgodnie z postanowieniami traktatéw, https://arslege.pl/traktat-o-funkcjonowaniu-unii-
europejskiej/k40/.

106 Ocena wptywu RPO WiM 2014-2020 na konkurencyjnos¢ i innowacyjnos¢ przedsiebiorstw z wojewddztwa warmirisko-
mazurskiego, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warmirnsko-Mazurskiego, Olsztyn 2021.

144



Fundusze p—— Unia Europejska are,

Europejskie - Polska ! o Po I_s KI E Europejskie Fundusze 2

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

identyfikacja znacznie korzystniejszej sytuacji beneficjentow korzystajgcych w okresie
pandemii COVID-19 niz w przypadku podmiotdw niekorzystajgcych ze wsparcia.

Wykres 51. Wptyw wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO 2014-2020 na zwiekszanie
zasiegu oferty/dziatalnosci

39, 4% 3%

\\ |/

17% m W bardzo duzym stopniu

® W duzym stopniu

W umiarkowanym stopniu
= W matym stopniu
= Projekt nie miat wptywu

73%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=150 (podgrupa
przedsiebiorstw deklarujgcych zwiekszenie zasiegu oferty/dziatalnosci).

Rozwdj/wzrost wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami z wykorzystaniem nowoczesnych
rozwigzan teleinformatycznych jako efekt wsparcia

Powszechno$¢ stosowania nowoczesnych rozwigzan teleinformatycznych®” wéréd
badanych przedsiebiorstw jest wcigz umiarkowana. Co wiecej, w stosunkowo niewielkim
stopniu przektada sie ona na rozwdéj wspotpracy z innymi przedsiebiorstwami (model B2B).
Tylko 30% badanych respondentow potwierdzito zwiekszenie wspdtpracy z innymi
przedsiebiorstwami w oparciu o nowoczesne rozwigzania teleinformatyczne.

W tym przypadku znacznie stabiej wypadajg mikroprzedsiebiorstwa — 25% w stosunku
do matych i srednich podmiotéw (po 40%). Jedng z mozliwych barier moga by¢
niedostateczne kompetencje cyfrowe pracownikéw. Z badania Polskiego Instytutu
Ekonomicznego wynika, iz te bariere jako duzg postrzega 46% badanych przedsiebiorstw%,
Bariera kompetencyjna jest szczegdlnie dotkliwa w obszarze dziatalnosci ustugowej

(61% przedsiebiorstw), cho¢ w przypadku handlu réwniez dotyczy znacznej czesci
podmiotow (51%). Wsrdd innych przyczyn mozna upatrywac przywigzanie przedsiebiorstw
do relatywnie prostych form wspotpracy z wykorzystaniem technologii informatycznych
(np. e-mail, strona WWW, formularze zamodwien online itp.) oraz brak szczegdlnych potrzeb

107 Rozwigzania wykorzystujgce nowoczesne systemy teleinformatyczne oparte na sieci internetowej. Do przyktadowych
rozwigzan mozna zaliczy¢: systemy klasy ERP (ang. Enterprise Resource Planning) — system do zarzadzania zasobami
przedsiebiorstwa, MRP (ang. Manufacturing Resource Planning) — system do sterowania produkcja, systemy automatyzacji
proceséw, Internet Rzeczy (ang. Internet of Things — loT) — koncepcja, wedle ktdrej przedmioty, urzadzenia moga
gromadzi¢, przetwarzac oraz wymieniac ze sobg dane za pomocg sieci komunikacyjnych, w szczegdlnosci Internetu,
Chmura Danych — model przetwarzania danych oparty na uzytkowaniu ustug dostarczonych przez ustugodawce itd.

108 Nowoczesne technologie w przedsiebiorstwach przed, w trakcie i po pandemii COVID-19, Polski Instytut Ekonomiczny,
Warszawa 2020.
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dla bardziej ztozonej integracji systemow. ldzie za tym rowniez brak zaufania
do zaawansowanych systemoéw teleinformatycznych (m.in. z uwagi na mozliwe zagrozenia
cybernetyczne®) oraz ich wysoki koszt wdrozenia i utrzymania.

Woykres 52. Przedsiebiorstwo w okresie 2014-2020 rozwineto/zwiekszyto wspétprace
z innymi przedsiebiorstwami w oparciu o nowoczesne rozwigzania teleinformatyczne

1% B%

m Tak
30%

= Nie
Nie wiem / trudno powiedzie¢

= Nie dotyczy
63%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Ponizej wskazano kategorie — obszary funkcjonowania przedsiebiorstw, w ktorych
najczesciej dokonywano wdrozen rozwigzan teleinformatycznych (uszeregowano od
najczesciej wskazywanych):

e komunikacja z innymi podmiotami,
e obstuga klientéw,

e obstuga dostaw/zamdwien,

e reklama i marketing,

e Jlogistyka,

e koordynacja dziatan,

e przesytanie dokumentéw,

e wspotpraca projektowa.

Przedsiebiorcy niekorzystajacy z rozwigzan teleinformatycznych zostali zapytani o przyczyny
tej sytuacji. Ponizej wskazano najczesciej wymieniane odpowiedzi:

e brak potrzeb do wdrazania rozwigzan teleinformatycznych na potrzeby komunikacji
z innymi przedsiebiorstwami,

e brak srodkéw na wdrozenie,

® brak wystarczajgcej wiedzy w zakresie mozliwosci oferowanych
przez rozwigzania teleinformatyczne.

Zdecydowanie najczesciej wystepowata przy tym odpowiedz o braku potrzeb, co wynikato
m.in. z profilu dziatalnosci przedsiebiorstwa. Trzeba jednak podkreslic,
ze najprawdopodobniej nalezy mie¢ na uwadze, ze decyduje o tym splot przyczyn. Spektrum

109 M.in. Data Protection Report, VEEAM, 2021.
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mozliwosci wykorzystania rozwigzan teleinformatycznych w kazdym rodzaju dziatalnosci jest
bowiem bardzo szerokie. Dodatkowo dostep do tego rodzaju narzedzi rowniez jest szeroki,
obejmujgc rowniez rozwigzania dostepne nieodptatnie. Wydaje sie zatem, ze wskazywany
najczesciej brak potrzeby wynika z niedostatecznej swiadomosci odnosnie do mozliwosci
wdrozenia tego rodzaju rozwigzan do codziennej dziatalnosci przedsiebiorstw niezaleznie
od branzy, w jakiej funkcjonuja.

Modernizacja biezgcej dziatalnosci przedsiebiorstw jako efekt wsparcia

w zakresie informatyzacji

Niemal 3/4 badanych przedsiebiorstw (doktadnie 72%) unowoczesnito biezgcg dziatalnos¢
w oparciu o wprowadzenie narzedzia wewnetrznej informatyzacji w okresie 2014-2020.
Brak takiej aktywnosci zadeklarowato 22% badanych.

Wykres 53. Unowoczesnianie przez przedsiebiorstwa biezacej dziatalnosci w latach
2014-2020 w oparciu o wprowadzenie narzedzia wewnetrznej informatyzacji

29 4%

m Tak
22% = Nie
Nie wiem / trudno powiedzieé

72% = Nie dotyczy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Ponad 52% respondentow potwierdzito, iz byto to w duzym badz bardzo duzym stopniu
efektem uzyskanego wsparcia w ramach RPO WO 2014-2020. Tylko 10% stwierdzito

brak lub maty wptyw realizowanego projektu. Generalnie rzecz biorgc, odznacza sie

tu oddziatywanie interwencji w ramach RPO WO. Warto takze zwrdéci¢ uwage na inny
aspekt. Otoz 38% firm wskazato na umiarkowane znaczenie programu operacyjnego, co
oznacza, ze same rowniez majg tego rodzaju potrzeby niezalezne od oferowanej interwencji.
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Wykres 54. Wptyw RPO WO 2014-2020 na unowoczesnienie biezgcej dziatalnosci
w oparciu o wprowadzenie narzedzi wewnetrznej informatyzacji

1% 39%

9%"

m W bardzo duzym stopniu

= W duzym stopniu

W umiarkowanym stopniu

38% 49% = W matym stopniu

= Projekt nie miat wptywu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajacymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=116 (podgrupa
przedsiebiorstw deklarujgcych unowoczesnienie biezacej dziatalnosci w oparciu

o wprowadzenie narzedzi wewnetrznej informatyzacji).

Rozwadj relacji pomiedzy przedsiebiorstwami a klientami w wyniku wsparcia w zakresie TIK

Wdrazanie rozwigzan teleinformatycznych przektada sie nie tylko na rozwijanie relacji

i wspotprace z innymi podmiotami gospodarczymi, ale rowniez z klientami. Potwierdzenie
takiego efektu wdrozen dotyczyto 74% badanych przedsiebiorstw. Tylko 17% zanegowato
uzyskanie efektéw w tym zakresie. W tym przypadku nie zanotowano istotnych réznic

w przypadku mikroprzedsiebiorstw. Nie bez znaczenia w tym kontekscie mogta by¢
pandemia COVID-19, ktéra w istotny sposéb zintensyfikowata procesy przenoszenia
kontaktéw przedsiebiorstw z klientami, partnerami biznesowymi czy administracjg do
Internetu. Zintensyfikowata rowniez starania przedsiebiorstw o rozwadj (nawet w oparciu
o witasne $rodki) i wdrazanie rozwigzan teleinformatycznych®°,

110 por, Zmiany na rynku pracy w wojewddztwie wielkopolskim zwigzane z wystgpieniem pandemii koronawirusa w 2020 r.,
Ekspertyza opracowana na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Poznaniu, Poznan 2020,
https://wuppoznan.praca.gov.pl/badania-rynku-pracy-w-tym-branzowe-.
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Wykres 55. Przedsiebiorstwo w okresie 2014-2020 dzieki wprowadzeniu rozwigzan
teleinformatycznych poprawito swoje relacje z klientami (konsumentami)

1%%

m Tak

17% = Nie

Nie wiem / trudno powiedziec

= Nie dotyczy
74%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.1 RPO WO, n=162.

Ponownie w bardzo wysokim stopniu utozsamiane jest to z uzyskaniem wsparcia w ramach
RPO WO 2014-2020. Bardzo duzy lub duzy wptyw uzyskanego wsparcia zadeklarowato
75% respondentow.

8.3. Podsumowanie

Niniejszy rozdziat dotyczyt charakterystyki Dziatania 2.1 RPO WO 2014-2020, ktére byto
wdrazane w ramach czterech poddziatan. Obejmowaty one wsparcie tworzenia nowych
produktéw i ustug (Poddziatanie 2.1.1 wdrazane przez BGK — pozyczki oraz OCRG — granty
COVID-19), wsparcie TIK (Poddziatanie 2.1.2), rozwdj nowych produktéw i ustug w MSP

w obszarach przygranicznych (Poddziatanie 2.1.3) oraz wsparcie inwestycji dla Podmiotow
Ekonomii Spotecznej (Poddziatanie 2.1.4). Najwieksza liczba dofinansowanych projektéw
dotyczyta dziatania 2.1.2 (152 projekty). Natomiast znaczna liczba przedsiebiorstw
skorzystata ze wsparcia jako beneficjenci ostateczni w Poddziataniu 2.1.1 (przyktadowo BGK
w ramach pozyczek wspart blisko 900 podmiotéw). Wskazane dziatania (szczegdlnie 2.1.1
i 2.1.2) cieszyly sie duzym zainteresowaniem przedsiebiorcéw, co swiadczy o wysokiej
trafnosci interwencji w tym obszarze.

Przechodzac do omdwienia najwazniejszych wynikéw z badania ilosciowego beneficjentéw
Dziatania 2.1 (wielko$¢ préby 162), warto zaznaczyé, iz 88% podmiotéw wdrozyto innowacje
w okresie 2014-2020. Najczesciej byty to innowacje produktowe, nastepnie procesowe.
Proces wdrazania innowacji jest w blisko 2/3 przypadkdw relatywnie krotki (od pomystu

do wprowadzenia innowacji uptywa maksymalnie sze$s¢ miesiecy). Wprowadzenie innowacji
ma znaczacy wptyw na sytuacje finansowa przedsiebiorstw oraz rozszerzanie oferty

na nowe rynki/grupy klientéw (efekty te dotyczg ok. 50% badanych przedsiebiorstw,

ktére wdrozyty innowacje). W tym miejscu nalezy podkresli¢ bardzo wysoki bgdz wysoki
wptyw uzyskanego wsparcia na wdrazanie innowacji w przedsiebiorstwach

(ogotem 71% wskazan). Pod tym wzgledem mozna uzna¢ wdrazanie

Dziatania 2.1 za skuteczne, w szczegdlnosci pod katem osiggniecia celu szczegétowego,
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tj. Zwiekszenia zastosowania innowacji w przedsiebiorstwach sektora MSP. Efektywnos¢
osiggniecia wspomnianego celu dziatania byta zmniejszona przede wszystkim przez wysokie
koszty innowacji, wymogi formalne przy préobie finansowania zewnetrznego z RPO WO
2014-2020 oraz brak srodkow wtasnych.

Wdrazanie innowacji nie przektada sie jednak na aktywnos¢ w zakresie ochrony wtasnosci
intelektualnej. Niecate 2% badanych podmiotéw dysponuje patentem i wzorem
przemystowym. Powodem tej sytuacji w wiekszosci przypadkow (72% wskazan) byt zdaniem
beneficjentow brak dysponowania przedmiotem, ktory mogtby zostac objety prawem
ochronnym. Réwniez przyszte plany co do uzyskania praw ochronnych sg znikome, dotyczg
zaledwie kilku procent respondentow.

Natomiast wdrazanie innowacji w bardzo wysokim stopniu przektada sie na wprowadzanie
na rynek nowych/ulepszonych produktéw/ustug (blisko 93% wskazan). W bardzo duzym

i duzym stopniu jest to efekt uzyskanego wsparcia (68%). W efekcie wsparcia
przedsiebiorstwa rozszerzajg rowniez oferte geograficznie, ale dotyczy to gtéwnie skali
regionalnej (72% wskazan) oraz skali krajowej (44%). Znacznie rzadziej obejmuje to rynki
miedzynarodowe (kraje Unii Europejskiej — 7%, kraje pozaunijne — 11%).

Badane przedsiebiorstwa w niewielkim stopniu w okresie 2014-2020 rozwinety wspodtprace
z innymi przedsiebiorstwami w oparciu o nowoczesne rozwigzania informatyczne

(30% wskazan). Natomiast nalezy podkresli¢, iz wprowadzanie narzedzi wewnetrznej
informatyzacji przyczyniato sie do unowoczesnienia biezgcej dziatalnosci przedsiebiorstw
w okresie 2014-2020 (72% pozytywnych wskazan). W tym zakresie wsparcie w ramach
RPO WO 2014-2020 miato bardzo duzy lub duzy wptyw (52% wskazan). Wdrazanie TIK
sprzyja tez poprawie relacji z klientami (74% wskazan).

Jezeli chodzi o trwatosc efektéw Dziatania 2.1 oraz wptyw interwencji na przyszte decyzje
beneficjentow co do dziatalnosci B+R+l, nalezy podkreslié, iz 70% badanych przedsiebiorstw
zamierza prowadzi¢ dziatalnos¢ innowacyjng i wdrazac innowacje (gtéwnie produktowe)

w okresie 2021-2027.
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9. Identyfikacja i ocena potencjatu oraz oferty instytucji otoczenia biznesu,
w tym zwigzanej ze wspieraniem innowacyjnosci przedsiebiorstw

9.1. Charakterystyka Dziatania 2.3 RPO WO 2014-2020

Instytucje otoczenia biznesu miaty mozliwos¢ otrzymania wsparcia prowadzonej przez siebie
dziatalnosci w ramach Dziatania 2.3 Wzmocnienie otoczenia biznesu. W ramach tego
dziatania zostato dofinansowanych sze$¢ projektéw, ktore cechuje bardzo duze
zréznicowanie co do zakresu dziatan oraz ich budzetéw. Najwiekszym z nich, o wartosci
18,6 min zi, jest realizowany przez OCRG projekt pn. ,,Operator voucheréw zwiekszajacych
konkurencyjnos¢ MSP dziatajacych w obszarze inteligentnych specjalizacji na terenie
wojewodztwa opolskiego”. Projekt ma na celu profesjonalizacje Swiadczonych ustug przez
|OB oraz zwiekszenie ich dostepnosci dla MSP z terenu wojewddztwa opolskiego.
Zastosowanie systemu popytowego przyczyni sie do dostosowania oferty IOB z terenu
wojewddztwa opolskiego do potrzeb i oczekiwarh MSP w szczegélnoéci dziatajacych

w obszarze tzw. specjalizacji inteligentnych. Wsparcie w ramach przedmiotowego projektu
udzielane jest w formie dotacji na tzw. ustugi podstawowe oraz w formie promesy na ustugi
prorozwojowe, wysoko wyspecjalizowane. Zgodnie z poczatkowymi zatozeniami wsparcie
powinno zosta¢ udzielone dla 262 MSP z terenu wojewddztwa opolskiego!!,

Do Dziatania 2.3 zostato przypisanych siedem wskaznikow produktu i rezultatu. Biorgc pod
uwage podpisane umowy, korzystnie nalezy ocenic¢ poziom ich realizacji (szczegdlnie dla
wskaznikéw dotyczgcych liczby przedsiebiorstw otrzymujacych wsparcie, w tym wsparcie
niefinansowe, ktére to przekraczajg zatozone wartosci docelowe. Pod tym wzgledem
jedynym wskaznikiem, ktérego wartos¢ wynikajgca z umdw jest znacznie nizsza niz wartosé
docelowa, to liczba przedsiebiorstw otrzymujacych wsparcie niefinansowe w zwigzku

z pandemiag COVID-19.

Tabela 26. Wartosci wskaznikéw przypisanych do Dziatania 2.3 (stan realizacji 5.2021)

Wartos¢ " »
Wartosc¢|Wartosc

z umow |docelowa

Nazwa wskaznika . Z whioskow
o ptatnos¢

Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych

. przedsiebiorstwal| 705,00 722,00 | 535,00
wsparcie
L|czba. przedsiebiorstw otrzymujgcych orzedsiebiorstwa| 19,00 8500 |85,00
dotacje
Liczba przedsigbiorstw otrzymujacych || o piorctwal 697,00 637,00 | 450,00

wsparcie niefinansowe

Liczba zaawansowanych ustug
(nowych lub ulepszonych) szt. 21,00 25,00 |25,00
Swiadczonych przez I0B

111 Wniosek o dofinansowanie, https://mapadotacji.gov.pl/projekty/776341/.
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Wartosc " »
Wartosc¢|Wartosc

z umow |docelowa

Nazwa wskaznika . Z whioskow
o ptatnos¢

Liczba przedsiebiorstw korzystajgcych
z zaawansowanych ustug (nowych
i/lub ulepszonych) swiadczonych przez
instytucje otoczenia biznesu

szt. 153,00 309,00 | 309,00

Liczba instytucji otoczenia biznesu
wspartych w zakresie profesjonalizacji |szt. 5,00 7,00 7,00
ustug

Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych
wsparcie niefinansowe w zwigzku przedsiebiorstwa|0,00 118,00 | 250,00
z pandemig COVID-19

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Zestawienie wartosci wskaznikéw programowych
oraz wskaznikéw zawartych w SZOOP EFRR realizowanych w Dziataniach 1.1, 2.1, 2.3 oraz
2.4 RPO WO 2014-2020.

9.2. Badanie przedsiebiorcow korzystajacych z Dziatania 2.3 RPO WO 2014-2020

W tym miejscu warto przytoczy¢ wyniki badan ilosciowych na grupie 94 przedsiebiorstw,
ktére byty beneficjentami wsparcia oferowanego przez I0B. W pierwszej kolejnosci zapytano
przedsiebiorstwa o korzystanie z ustug I0B poza projektami wynikajgcymi z uzyskanego
dofinansowania w ramach funduszy UE. W tym przypadku blisko potowa badanych miata juz
doswiadczenia we wspotpracy z IOB poza funduszami UE. Mozna to uznac¢ za dos¢

korzystna sytuacje.

Wykres 56. Korzystanie z ustug 0B dziatajacych w wojewoddztwie opolskim poza
funduszami UE w latach 2014-2020 (%)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.3 RPO WO, n=94.

Przedsiebiorcy wskazywali w tym przypadku dos¢ zréznicowany zakres ustug, z ktdrych
korzystali. Najczesciej wskazywane byty rozne formy doradztwa (biznesowe, ksiegowe,
pozyskania srodkéw, prawne, kadrowe, wejscia na rynki zagraniczne, wdrazania ICT).
Rzadziej respondenci korzystali z ustug szkoleniowych oferowanych przez IOB. Z kolei
podstawowym argumentem podmiotdéw, ktdre nie korzystaty z ustug I10B, byt brak takich
potrzeb. Pojawity sie rowniez wskazania o braku Swiadomosci co do oferty IOB oraz
mozliwosci skorzystania z niej, przy czym na przyczyny nalezy zapewne patrzed,
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ﬁ Eropeicie . MR Foun § OPOLSKIE _,,sorcpesie rndue
uwzgledniajac je bardziej zbiorczo. Ponadto istotnym problemem zdaniem uczestnikdw
pogtebionych wywiaddw jest niewielka liczba IOB w wojewddztwie opolskim. Do IOB,
z ktorymi dobrze przebiega wspodtpraca zdaniem przedstawiciela instytucji oferujgce;j
wsparcie parasolowe dla 0B, mozna zaliczyé: Izbe Gospodarcza Slgsk, Opolska Izbe
Gospodarczg, Izbe Rzemiesiniczg w Opolu, BCC Loze Opolska. Nalezy przy tym podkresli¢,
Ze nie jest to katalog zamkniety, bowiem wsparcie moze by¢ kierowane takze do szerszego
grona instytucji, ktore wyrazg takie zainteresowanie.

Dobre oceny zbiera Fundacja Rozwoju Slaska i Inicjatyw Lokalnych. Jest to podmiot
najwiekszy kapitatowo w wojewddztwie opolskim specjalizujacy sie w ustugach finansowych,
np. pozyczkach finansowanych z réznych zrédet, w tym RPO WO. Dziatalno$¢ w tym zakresie
prowadzi juz kilkanascie lat, co pozwolito zgromadzi¢ bogate doswiadczenia oraz kapitat
witasny umozliwiajgcy tatwy montaz finansowy. Przektada sie to na bardzo duzg liczbe
ostatecznych beneficjentdéw. Jednoczesnie jest to podmiot postrzegany jako dosc
hermetyczny, nieangazujacy sie zbyt mocno w inne aktywnosci podejmowane w regionie,
np. aktualizacje RSI (wniosek na podstawie IDI).

Drugg jednostka, ktéra bardzo dynamicznie sie rozwija i caty czas poszerza swojg oferte, jest
Park Naukowo-Technologiczny w Opolu. To jest spdtka, w ktérej 100% udziatéw posiada
miasto Opole. Jest to podmiot dysponujgcy wtasnymi budynkami i halami. Szczegélnie
doceni¢ mozna jego aktywnos¢ w obszarach zwigzanych z obrébka tworzyw sztucznych

czy metalu. Jednostka jest takze aktywna w zakresie wdrazania technologii ICT

wsrdd przedsiebiorstw oraz angazuje sie w realizacje miedzynarodowych projektow.

Warto réwniez docenic projekty i aktywnos¢ komercyjng realizowang przez Centrum
Fraunhofera na Politechnice Opolskiej. Jest to jednostka scisle zwigzana z uczelnia, ktéra
dysponuje bardzo dobrg kadrg oraz realizuje wartosciowe projekty o wysokim poziomie
technologicznym. Dotyczg one m.in. zastosowania nowych materiatéw w kolejnictwie,
motoryzacji oraz przemysle lotniczym. Centrum dysponuje takze nowoczesng infrastrukturg
laboratoryjng pozyskang m.in. w ramach projektéw dofinansowanych z RPO WO.

Z branzowych I0B warto doceni¢ aktywnos$¢ podejmowang przez Dobroteke. Jest to
podmiot agregujacy oferte produktowg i ustugowa dla grupy, czesto niewielkich firm
rzemieslniczych z Dobrodzienia i okolic. Jest to osrodek, ktdry w duzej mierze koncentruje
sie na designie i wzornictwie przemystowym, organizujgc w tym obszarze liczne wydarzenia
(w ostatnim czasie istotng przeszkodg w dziatalnosci Dobroteki byta pandemia COVID-19).

Z innych branzowych IOB warto jeszcze wymienic¢ Instytut Ciezkiej Syntezy Organicznej
»Blachownia” (Sie¢ Badawcza tukasiewicz) dziatajgcy w Kedzierzynie-Kozlu. Co prawda
podmiot ma charakter przede wszystkim instytutu badawczego, tym niemniej oferta
skierowana do biznesu nosi znamiona dziatalnosci typowej dla IOB. Instytut z powodzeniem
Swiadczy zaawansowane ustugi dla firm sektora chemicznego.
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Rozmodwecy reprezentujgcy podmiot oferujgcy wsparcie parasolowe'? dla I0B wskazujg

w przeprowadzonych wywiadach réwniez grupe I0B, ktére w niedostatecznym stopniu
wykorzystujg swdj potencjat do wspierania lokalnych przedsiebiorstw. Najwiekszg grupe
stanowity podmioty dziatajgce w obszarze: przemystu wytwdrczego (17%), handlu
hurtowego i detalicznego (17%) oraz pozostatych ustug (13%). Wsréd badanych podmiotéw
najwiekszg grupe stanowity mikroprzedsiebiorstwa (54%), nastepnie mate (25%) oraz
$rednie (21%).

Kolejnym badanym aspektem wspotpracy przedsiebiorstw z I0B byty efekty korzystania
z ustug 10B na szeroko rozumiang dziatalno$¢ badawczo-rozwojowgq oraz innowacyjng.
Twierdzacej odpowiedzi udzielito w tym zakresie 43% przedsiebiorstw.

Wykres 57. Wptyw korzystania z ustug I0B na prowadzenie/rozwijanie
w przedsiebiorstwach dziatalnosci B+R+1 (%)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.3 RPO WO, n=46 (podgrupa
przedsiebiorstw korzystajgcych z ustug IOB).

Najczesciej wskazywanymi efektami wspodtpracy z IOB byto:

e rozszerzenie/doskonale oferty produktowe;j,

e podniesienie jakosci produktéw,

e poprawa w zakresie marketingu i sprzedazy,

e wdrozenie nowych sposobdéw produkgji,

e wdrozenie nowych technologii/automatyzacja proceséw,
e wprowadzenie nowych ustug do oferty.

Przedsiebiorstwa korzystajgce z ustug IOB w duzej mierze (57% respondentéw) sg zdania,
iz ustugi oferowane przez IOB w regionie sg dostosowane do potrzeb. Natomiast w opinii
41% respondentoéw wymagajg one dopasowania do potrzeb przedsiebiorstw. Jest to dos¢
znaczaca grupa podmiotéw, co powinno stanowic¢ sygnat dla otoczenia instytucjonalnego
biznesu, aby w wiekszym stopniu bada¢ potrzeby przedsiebiorstw i wspdlnie z nimi tworzy¢
oferte ustugowa.

112 projekty, gdzie nie tylko ciezar organizacyjny, ale i odpowiedzialno$¢ za uzyskanie zaktadanych wynikow i pdzniejszy
monitoring lezg po stronie wytonionego podmiotu/podmiotow — beneficjentdéw (czesto w trybie pozakonkursowym).
Podmioty te s3 odpowiedzialne za redystrybucje wsparcia do beneficjentdw ostatecznych, np. przedsiebiorcéw. Tego typu
projekty s dos¢ czesto stosowane w zakresie przekazywania wsparcia w formie instrumentéw finansowych. Stosowane sg
przyktadowo w takich obszarach jak tworzenie/inkubacja przedsiebiorstw czy tez internacjonalizacja.
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Wykres 58. Dopasowanie oferty ustugowej IOB do potrzeb

2%

m Dostepne ustugi sg dostosowane do
naszych potrzeb

m Oferowane ustugi wymagaijg
41% dostosowania do naszych potrzeb

)
57% Nie wiem/ trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.3 RPO WO, n=46 (podgrupa
przedsiebiorstw korzystajgcych z ustug IOB).

Wptyw wsparcia na IOB na dziatalnos¢ przedsiebiorstw

Dziatanie 2.3 RPO WO 2014 przewidywato finansowanie projektow polegajgcych

na wdrazaniu zaawansowanych i wyspecjalizowanych ustug zwiekszajacych zdolnoéé¢ MSP
do budowania i wzrostu przewagi konkurencyjnej na rynku oraz wsparciu rozwoju |I0B

dla swiadczenia zaawansowanych, udoskonalonych ustug dostosowanych do potrzeb
przedsiebiorstw. Dzieki temu programowi, jak réwniez wczesniejszym edycjom RPO WO
czy oddziatywaniu krajowych programéw operacyjnych oferta ustug oferowanych

przez instytucje otoczenia biznesu poprawita sie na przestrzeni ostatnich kilku lat. Trudno
jednakze powiedzied, ze jest ona juz w petni kompleksowa i odpowiadajgca na potrzeby
przedsiebiorstw. Trzeba jednakze podkresli¢, ze tego rodzaju petne dopasowanie bedzie
w zasadzie niemozliwe. Wymagatoby to bowiem ciggtych zmian oferty, w tym zapewnienia
zasobdw (organizacyjnych i technicznych) niezbednych do swiadczenia szerokiego zakresu
ustug. Optymalizacja dziatalnos$ci IOB wymaga pewnego stopnia standaryzacji oferty,

jak rowniez skupienia sie na gtdwnych potrzebach przedsiebiorstw.

Jest lepiej, niz powiedzmy 5 lat temu. Ewidentnie. Ale czy to jest juz taka
oferta kompleksowa, to miatbym tutaj wgtpliwosci. (IDl)

Wiodaca role w zakresie podnoszenia potencjatu IOB w regionie odgrywa Opolskie Centrum

Rozwoju Gospodarczego. Jest to instytucja, ktéra petni funkcje parasolowe w zakresie
realizacji Dziatania 2.3. Podmiot aktywnie bada potrzeby przedsiebiorstw oraz instytucji
otoczenia biznesu w celu dopasowania oferty ustugowej IOB oraz jej poszerzenia.

Warto zaznaczyé, iz oferta ustugowa IOB byta dosé szeroka, a poszczegolne ustugi cechowata
rézna efektywnos¢. Badaniu poddano wptyw otrzymanego wsparcia ze strony IOB na
zdolnos¢ przedsiebiorstwa do budowania przewagi konkurencyjnej. Uzyczenie infrastruktury
badawczej zostato uznane za najbardziej znaczace, przy czym z tej formy skorzystaty
zaledwie cztery podmioty (zatem trudno wynik uznac za reprezentatywny). W przypadku
pozostatych dziatan liczba respondentéw korzystajgcych z danej formy byta znacznie wyzsza,
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zatem wyniki cechuje wieksza reprezentatywnos¢ (od 13 podmiotow dla wykonania
konkretnego produktu do 45 dla konsultingu oraz 41 dla szkolen).

Wykres 59. Wptyw otrzymanego wsparcia na zdolnos¢ przedsiebiorstwa do budowania
przewagi konkurencyjnej (%)

Konsulting na rzecz firmy (n=45) 69 29 2

Wykonanie konkretnego produktu, np. prototypu (n=13) 69 31

Uzyczenie infrastruktury badawczej (n=4) 75 25

Szkolenia personelu firmy (n=41) 41 54 5
Doradztwo w zakresie dziatalno$ci innowacyjnej (n=38) 45 50 5

B Znaczacy B Umiarkowany Niewielki

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.3 RPO WO, liczby respondentéw podano
przy poszczegdlnych formach wsparcia.

Efektem sSwiadczonych ustug powinno by¢ budowanie przewagi konkurencyjnej
przedsiebiorstwa. Do obszaréw budowania tej przewagi, gdzie wptyw ustug IOB byt
najwiekszy, mozna wskazac:

e planowanie strategiczne, rozwdj produktéw (66% wskazan),

e doskonalenie proceséw produkcyjnych (optymalizacja kosztéw i efektywnosc) (50%),

e poprawa zdolnosci konkurowania na rynku regionalnym i/lub krajowym (46%),

e zmiana modelu biznesowego (37%),

e wsparcie w rozpoczynaniu/rozwoju dziatalnosci na rynkach zagranicznych (21%),

e rozwdj dziatalnosci innowacyjnej, w tym badawczo-rozwojowej (18%),

e komercjalizacja wynikow dziatalnosci innowacyjnej, w tym badawczo-rozwojowej (7%).

W wyniku dokonania powyzszych zmian w dziatalnosci przedsiebiorstwa uzyskano efekty
gtéwnie w obszarze finansowym (poprawa wynikéw finansowych). Jest to bardzo dobry
argument do wykorzystania w promocji ustug Swiadczonych przez 10B, ktory z pewnoscig
moze dziata¢ na wyobraZnie przedsiebiorcéw.
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Wykres 60. Efekty uzyskane w wyniku dokonania zmian w zakresie budowania
przewagi konkurencyjnej

poprawa wynikow finansowych

92,0%
rozwdj oferty produktéw/ustug [ +2.0%
wzrost sprzedazy [ 36,0%
zwigkszenie zatrudnienia || 32.0%
wejscie na nowe rynki [ NN 31.0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.3 RPO WO, n=94. Nie sumuje sie do 100%
— pytanie wielokrotnego wyboru.

Skutecznos¢ udzielonego wsparcia byta determinowana m.in. jego cechami. Przyktadowo
do najwazniejszych elementéw wptywajgcych na skutecznos¢ wsparcia w zakresie
doradztwa dla dziatalno$ci innowacyjnej oraz badawczo-rozwojowej mozna zaliczy¢: zakres
ustugi, w tym dopasowanie do potrzeb firmy (58% wskazan), zaangazowanie finansowe
firmy (47%) oraz jakos¢ ustug (42%). W mniejszym stopniu decydujgcymi elementami byt
czas podjecia decyzji o skorzystaniu z oferty (25%) oraz zaangazowanie pracownikow
instytucji oferujgcej wsparcie (25%).

Wykres 61. Cechy ustug I0B, ktére wptynety na budowanie przewagi konkurencyjnej
wsrdd przedsiebiorstw

zakres ustugi, w tym dopasowanie do potrzeb firmy || N NN :3.0%
zaangazowanie finansowe firmy || NEHMEEEGEGEGEGEGEGEGEEEEEEE :7.0%
jakos¢ ustug [N :2.0%
czas podjgcia decyzji o skorzystaniu z oferty || N NN 25.0%

zaangazowanie pracownikow instytucji oferujacej _ 25 0%
wsparcie gt

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedsiebiorstwami
korzystajgcymi ze wsparcia w ramach Dziatania 2.3 RPO WO, n=36 (podgrupa
przedsiebiorstw deklarujgcych budowanie przewagi konkurencyjnej w efekcie skorzystania
z ustug IOB). Nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego wyboru.
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Przedsiebiorstwa miaty mozliwos¢ wskazania zakresu zmian w ofercie ustugowej IOB,
aby w wiekszym stopniu byta ona dopasowania do ich potrzeb. Pytanie miato charakter
otwarty, z tego wzgledu wyszczegdlniono odpowiedzi, ktére powielaty okreslone potrzeby:

e podejscie oparte na dedykowanej ofercie ustug pod katem danego przedsiebiorcy.
IOB powinny by¢ proaktywne w zakresie promocji ustugi i docieraniu z oferta
do konkretnego podmiotu, rozwijanie Swiadomosci przedstawicieli
mikroprzedsiebiorstw co do korzysci korzystania z oferty I0B (24 wskazania);

e rozwijanie ilosciowe i jakoSciowe oferty ustugowej IOB w nastepujgcych obszarach:
doradztwo podatkowe, ksiegowe i prawne, pozyskiwanie zewnetrznego finansowania,
rekrutacja pracownikéw (takze spoza regionu i z zagranicy) oraz internacjonalizacja
dziatalnosci (14 wskazan);

e |OB w regionie powinny wspétpracowacd ze sobg celem wymiany informacji oraz
dopasowania ustug do potrzeb przedsiebiorstw, w ramach wspétpracy IOB powinny
rowniez wykraczaé poza region i kraj, prowadzac dziatalnos¢ lobbingowa
czy tez zwigzang z promocja regionu, narzedziem realizacji tych dziatan moze by¢
stworzenie wspdlnej platformy o charakterze informacyjno-promocyjnym
(11 wskazan);

e rozwdj oferty szkoleniowej o aktualne trendy w powigzaniu z branzg (np. technologie
Przemystu 4.0) (dziewie¢ wskazan).

Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz w wypowiedziach przedsiebiorstw bardzo czesto
wystepowato przekonanie o braku koniecznosci zmian w zakresie zmian oferty ustugowe;j
IOB (29 wskazan).

Wazrost zainteresowania przedsiebiorstw ofertg IOB w kontekscie udzielonego wsparcia

W opinii rozméwcow reprezentujgcych sektor otoczenia biznesu mozna moéwié

o stosunkowo duzym zainteresowaniu przedsiebiorstw oferowanymi ustugami. Przy czym
przedsiebiorstwa czesto oczekujg relatywnie prostego wsparcia w zakresie prowadzonej
przez siebie dziatalnosci. Moze na to wskazywaé wypowiedz jednego z rozmowcow.

Na pewno, porownujqgc dzis (do sytuacji) kilka lat wstecz, na pewno
zainteresowanie przedsiebiorstw ustugami bardzo mocno wzrosto {(...).
Przy czym im bardziej zaawansowana ustuga, tym w sumie mniejsze
zainteresowanie. (IDI)

Duzym zainteresowaniem z pewnoscig cieszyto sie wsparcie w obszarze szeroko
rozumianych ICT. Przy czym pewnym ograniczeniem jest stosunkowo niewielka liczba
zaawansowanych technologicznie firm z tego obszaru, z siedzibg na terenie wojewddztwa
opolskiego. Ponadto, zdaniem rozmdéwcow, aby zainteresowanie byto duze, nalezy zapewnic
konkretyzacje ustug, odchodzenie od pewnego ogdlnego podejscia. Ustugi powinny by¢
dopasowane pod katem potrzeb danego podmiotu. Nalezy pokaza¢ konkretne korzysci
wigzgce sie ze skorzystaniem z danej ustugi.
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Dostosowanie oferty i profesjonalizacja ustug przez I0B dzieki otrzymanemu wsparciu

We wczesniejszej czesci raportu zaznaczono, iz zdaniem 41% badanych przedsiebiorstw
oferta IOB powinna zosta¢ dopasowana w wiekszym stopniu do potrzeb przedsiebiorstw.
Zatem ocena miata miejsce juz po tym, jak IOB, z ktérymi wspotpracowaty przedsiebiorstwa,
otrzymaty wsparcie. Warto zwrdci¢ uwage na potrzeby przedsiebiorstw wyartykutowane

w trakcie przeprowadzonego badania (wskazano najczesciej wystepujace i najbardziej
adekwatne, biorgc pod uwage zakres analizy w tej czesci):

e |OB powinny wymieniac sie wiedzg i informacjami réwniez miedzy sobg co do potrzeb
i oczekiwan przedsiebiorstw;

e indywidualizacja procesu obstugi firm;

e proaktywna postawa IOB, tj. wysytanie informacji o ofercie (ale takiej, ktéra bedzie
dopasowana do potrzeb np. firm z danej branzy/lokalizacji);

e wprowadzenie nowych/rozwdj dotychczasowych/profesjonalizacja ustug OB, np.:

pozyskanie nowych pracownikéw (takze z zagranicy);

— prawne i finansowo-ksiegowe (ponownie w dopasowaniu do potrzeb);

kompleksowe wsparcie w zakresie wdrazania rozwigzan Przemystu 4.0;

wsparcie dziatalnosci na rynkach zagranicznych;
e |epsza promocja ustug 10B;

e jedno miejsce z bazg I0OB i aktualng ofertg;

e specjalizacja branzowa ustug Swiadczonych przez 10B.

Jezeli chodzi o potencjalny popyt na ustugi, ktdre w mniejszym stopniu sg oferowane
przez IOB z wojewddztwa opolskiego, mozna wskazaé sektor rolno-spozywczy oraz ICT.

W pierwszym przypadku z jednej strony IOB nie majg w tym obszarze szczegdlnie szerokiej
oferty (by¢ moze ta luka zostanie w jakims stopniu pokryta tworzonym laboratorium

na Uniwersytecie Opolskim). Z drugiej strony gospodarstwa rolne i firmy z obszaru
przetworstwa rolno-spozywczego nie wykazujg proaktywnej postawy, jezeli chodzi

o poszukiwanie oferty ustug. Z kolei w przypadku ICT pewng barierg jest stosunkowo
niewielka liczba firm z obszaru ICT, ktére mogtyby w sposéb kompleksowy wdrazac
rozwigzania technologiczne (same I0OB moga nie posiadac wystarczajacych kompetencji
kadrowych i zaplecza technicznego, aby to efektywnie realizowac).

Efektywnos¢ nowych i ulepszonych ustug wprowadzonych do oferty IOB w ramach
udzielonego wsparcia

W pierwszej kolejnosci warto wymienic kategorie ustug, ktdre cieszyty sie najwiekszym
zainteresowaniem ze strony przedsiebiorstw. Byt to:

e konsulting na rzecz firmy (48% beneficjentdw ostatecznych dziatania 2.3 korzystato
z tej formy wsparcia),

e szkolenia (44%),

e doradztwo w zakresie dziatalnosci innowacyjnej, w tym B+R (41%),
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e wykonanie konkretnego produktu, np. prototypu (12%),
e uzyczenie infrastruktury badawczej (4%).

Ocena efektywnosci tych ustug zostata dokonana we wczesniejszej czesci analizy.

Aspekt efektywnosci nowych i ulepszonych ustug IOB byt réwniez przedmiotem
kompleksowych badan z udziatem przedstawicieli otoczenia instytucjonalnego biznesu.
Ponizej zaprezentowano najwazniejsze wnioski co do efektywnosci oferty ustugowej IOB.

Jednym z przyktadéw wysoko ocenionych ustug sg studia praktyczne organizowane
przez Politechnike Opolska. Geneza powstania oparta jest w Parku Technologicznym,
ktorego przedstawiciel wyszedt z inicjatywa organizacji odptatnych stazy zawodowych
dla studentéw Politechniki Opolskiej, w szczegdlnosci kierunkéw mechanicznych

(np. mechanika, budowa maszyn, automatyka). Jednym z celéw jest zatrzymanie
uzdolnionych studentéw w wojewddztwie opolskim.

Chodzi o to, zeby studentow zatrzymac w wojewddztwie opolskim, jak
rowniez o to, zeby firmy mogty znalez¢ odpowiednich i wyksztatconych
pod swoje potrzeby pracownikow, z ktorymi oczywiscie w tych czasach,
jak wiemy, jest kiepsko i trudno. | to sie nam udato, oczywiscie pandemia
to troche zatrzymata. Zrobilismy juz kilka edycji tych stazy zawodowych.
Kilku studentow rokrocznie podejmowato taki staz i wiemy, ze zostawato
w tych firmach juz na etatach jako pracownicy {(...).

Mamy informacje zwrotngq, Ze ci studenci, mieszkaricy Opolszczyzny,
zostali w wojewddztwie. (IDI)

Analiza tego przypadku pozwala wysungc¢ wniosek, iz wartosciowe mogg byc¢ inicjatywy
angazujgce instytucje otoczenia biznesu, przedsiebiorstwa oraz szkoty wyzsze, na potrzeby
wspotpracy, ktorej efektem mogg by¢ opisane staze zawodowe.

Innym przyktadem ustug wysoko ocenianych w regionie jest tzw. program mentoringowy,
ktorego pomystodawca jest Opolska Loza BCC. W ramach inicjatywy udzielane jest
nieodptatne wsparcie dla mtodych przedsiebiorcéw poprzez mentordw,

czyli doswiadczonych biznesmendw, dyrektorow czy tez prezeséw firm opolskich. Obecnie
trwa pigta edycja programu.

Mentor pomaga przedsiebiorcy w rozwiqgzywaniu problemdw, przekazuje
wiedze, wdraza go w pewne niuanse prowadzenia firmy i to sie tez
sprawdza. W tym roku np. mamy 16 kandydatow. Jest dziewieciu
mentorow, wiec zaraz bedziemy miec spotkanie przed mentorami {(...).
Wiec to sie tez doskonale sprawdza i tutaj mysle, ze bedziemy to
kontynuowac, gdyz po prostu widzimy, ze jest efekt i ci przedsiebiorcy
mtodzi sq chetni i chtonni tej wiedzy i chetnie uczestniczqg w tym
programie. Pomyst byt swietny i na pewno bedzie realizowany

w kolejnych latach (...). (IDI)

Interesujacym przyktadem efektywnych ustug I0B swiadczonych dla przedsiebiorcéw jest
dziatalnos¢ Dobroteki. Jest to organizacja, ktéra oferuje kompleksowe ustugi wsparcia

160



Fundusze p—— Unia Europejska

Eu ropejskie - Polska ! o Po I_s KI E Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

pod szyldem Apartament przysztosci. Dzieki tej inicjatywie lokalne firmy zamiast kopiowac
wzory rynkowe, otrzymujg mozliwos¢ tworzenia wtasnych m.in. przy wsparciu studentéw
uczelni artystycznych. W ramach dziatalnosci oferowane jest wsparcie w zakresie
wzornictwa przemystowego, prototypowania czy tez wizualizacji i testowania produktdow.
Duzym zainteresowaniem cieszg sie takze wszelkie dziatania zwigzane z organizowaniem
warsztatéw i szkolent tematycznych. Jest to kierunek bardzo pozadany, biorgc pod uwage
potrzeby i zainteresowanie przedsiebiorstw (np. w obszarze technologii produkcji cykl

10 spotkan co miesigc, ktdry cieszyt sie olbrzymim zainteresowaniem).

Tak ze widac byfto, ze te zagadnienia zwigzane z zastosowaniem linii

w produkcji byty bardzo pozqdane i firmy, instytucje byty chtonne tej
wiedzy i chciaty stosowac to w swoich przedsiebiorstwach. Mysle, ze
takie typowe branzowe wydarzenia, spotkania, szkolenia, warsztaty
skierowanie do firm produkcyjnych sq tutaj bardzo, bardzo efektywne.
My widzimy efekty, bo te firmy niejednokrotnie pozniej dzielq sie z nami
opiniami, ze cos tam zastosowali w swoich firmach, cos probowali
wdrozy¢ i widzq, ze jest gdzies to zastosowane. (IDI)

Réznicowanie efektow wsparcia z uwzglednieniem charakterystyki przedsiebiorstw

Z analizy prowadzonych przez wiodgce IOB w regionie najwieksze efekty wsparcia dotyczg
firm zlokalizowanych w Opolu i okolicach. Z tego obszaru notuje sie tez najwieksze
zainteresowanie podmiotow swiadczonymi ustugami. Korzystnie wyglgda takze sytuacja

we wschodniej czesci wojewddztwa (Kedzierzyn-Kozle, Strzelce Opolskie, Krapkowice,
Olesno, Dobrodzien). Znacznie stabiej pod tym wzgledem prezentuje sie pétnocno-zachodnia
czesc regionu (Namystow, Brzeg, Nysa).

Rozmdwcy potwierdzajg, ze zainteresowanie ofertg w duzej mierze dotyczy firm dziatajgcych
w obszarach inteligentnych specjalizacji regionu. Dobra wspétpraca, duze zainteresowanie
oraz mierzalne efekty tej wspoétpracy mozna dostrzec w takich branzach jak: budowlana,
motoryzacyjna, meblarstwo, maszynowo-metalowa (w tym obrdébki aluminium)

czy tez chemiczna. Znacznie mniejsze zainteresowanie dotyczyto branzy rolno-spozywcze;j.
Natomiast w ostatnich latach coraz wyrazniejsze efekty mozna dostrzec w obszarze ustug
medycznych. Przyczynito sie do tego z pewnoscig otwarcie kierunku medycznego

na Uniwersytecie Opolskim.

Podnoszenie jakosci ustug przez IOB

W oparciu o wypowiedzi rozméwcow z badan jakosciowych oraz wnioski wynikajgce z badan
ilosciowych CATI mozna wskazac¢ nastepujgce obszary podnoszenia jakosci ustug oraz
rozwoju oferty przez |OB:

1. Dazenie do specjalizacji. Tworzenie waskiej oferty ustugowej pod konkretne
zapotrzebowanie. Bioragc pod uwage stosunkowo niewielki region, jakim jest
Opolszczyzna, powinno sie unika¢ dublowania ustug (chyba ze mowa o dziatalnosci
stricte lokalnej). Dotyczy to w szczegdlnosci duzych IOB obejmujgcych zasiegiem caty
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region. Sposrdéd opolskich 10B, z ktérych ustug korzystali przedsiebiorcy, najczesciej
wskazywane byty: Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki, Opolska Izba Regionalna,
Regionalny Inkubator Przedsiebiorczosci, Fundacja Rozwoju Slgska, Branzowe Centrum
Biznesu oraz inkubatory przedsiebiorczosci.

2. Proaktywna postawa w zakresie pozyskiwania przedsiebiorstw i zachecania ich
do skorzystania z ustug. Wiele firm (np. rodzinnych) jest dos¢ pasywna w tym
obszarze).

3. Przeprowadzenie szczegotowej analizy potrzeb firm z zachodniej czesci wojewddztwa,
ktorych partycypacja we wsparciu udzielanym przez I0B jest relatywnie mniejsza
niz w pozostatych regionach wojewddztwa.

4. Zwrdcenie uwagi na sytuacje firm niewielkich, o charakterze rodzinnym. Jest to
spora grupa podmiotow, ktdra dotychczas wyrazata niewielkie zainteresowanie
oferowanym wsparciem IOB.

5. W okresie pandemii COVID-19 duze firmy do$¢ dobrze poradzity sobie z sytuacja
(po kilku miesigcach spadkow i stagnacji dos¢ szybko nastgpito odbicie). Natomiast
znacznie bardziej dotkliwie sytuacje odczuty mniejsze przedsiebiorstwa. Warto
skoncentrowac oferte ustug szczegdlnie na tych najbardziej dotknietych sektorowo
branzach, aby utatwié wyjscie z kryzysu.

6. Oddziatywanie na postawy i Swiadomos¢ przedsiebiorcédw. Barierg w korzystaniu
i rozwoju ustug I0B czesto jest podejscie samych przedsiebiorstw (bariera w zakresie
popytu na ustugi). Niejednokrotnie przedsiebiorstwa zarzgdzane sg przez starsze
wiekowo kadry, ktorych styl zarzgdzania jest daleki od nowoczesnych standardéw.

S to czesto osoby dos¢ niechetnie korzystajgce z ustug zewnetrznych w zakresie
np. doradztwa czy tez szkolen. By¢ moze jest to przestrzen do stworzenia pewnego
obszaru wsparcia w zakresie sukcesji kadr zarzadzajacych czy tez ogdlnie dziatan
uswiadamiajgcych wartos¢ korzystania z ustug 10B.

9.3. Podsumowanie

Przedmiotem powyzszej czesci byta charakterystyka Dziatania 2.3 RPO WO 2014-2020 oraz
wptyw wdrazania na poprawe pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw oraz rozwdj ich
wspotpracy z IOB. W ramach dziatania zostato dofinansowanych sze$¢ projektow z 10B.
Natomiast beneficjentami ostatecznymi dziatania sg przedsiebiorcy. Na podstawie ztozonych
whnioskow o ptatnos¢ mozna wskazad, iz wsparcie zostato juz przekazane do ponad 700
przedsiebiorstw. Trafnos¢ zaprojektowanego dziatania mozna oceni¢ w sposéb
umiarkowany. Z jednej strony mozna zaobserwowac¢ bardzo wysokie zainteresowanie
przedsiebiorstw ustugami Swiadczonymi przez IOB w wyniku uzyskanego wsparcia. Z drugiej
strony pojawiaja sie liczne gtosy dotyczace braku wystarczajgcej liczby 0B Swiadczacych
ustugi dopasowane do potrzeb przedsiebiorstw.

W ramach badania ilosciowego wziety udziat 94 przedsiebiorstwa otrzymujgce wsparcie
w ramach dziatania 2.3. Okoto potowa respondentow korzystata w okresie 2014-2020
z ustug 10B poza funduszami UE. Jest to dos¢ pozytywny wynik, bowiem oznacza, ze czes¢
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przedsiebiorstw nie wymaga dodatkowych zachet do podejmowania tego rodzaju
wspotpracy. Wptyw tej wspdtpracy w ok. 44% przetozyt sie na prowadzenie/rozwijanie
w przedsiebiorstwach dziatalnosci B+R+1. Sposrdéd innych efektéw wspdtpracy mozna
wskaza¢ m.in. rozszerzenie/doskonalenie oferty produktowej, podniesienie jakosci
produktow czy tez poprawe w zakresie marketingu i sprzedazy. Warto zaznaczy¢, iz 92%
badanych przedsiebiorstw wskazato poprawe wynikow finansowych w wyniku korzystania
z ustug IOB (mozna to uznac za wazny argument na rzecz rozwoju tej wspotpracy). Biorgc
pod uwage przytoczone wyniki, mozna pozytywnie oceni¢ wptyw interwencji w ramach
Dziatania 2.3 na osiagniecie celu szczegétowego, tj. Lepsze warunki do rozwoju MSP,
szczegdblnie pod wzgledem kryterium skutecznosci i efektywnosci.

Majac jednak na uwadze che¢ zwiekszenia w przysztosci trafnosci, efektywnosci

i przede wszystkim uzytecznosci tego typu interwencji, warto zwrdéci¢ uwage na potrzeby

i postulaty artykutowane przez badane przedsiebiorstwa wzgledem oferty 10B.

Na pierwszym miejscu nalezy przytoczy¢ postulat, aby ustugi byty dopasowane do potrzeb
danego podmiotu (indywidualizacja oferty). IOB powinny réwniez proaktywnie docierac ze
swojg ofertg do przedsiebiorstw, takze tych najmniejszych, ktére relatywnie rzadziej
korzystajg z ustug I0B. Uzasadnione jest rowniez zacieSnianie wspotpracy IOB w regionie,
aby z jednej strony rozwija¢ oferte wsparcia w regionie, a z drugiej strony by¢ w stanie
efektywnie realizowac dziatania na arenie krajowej (np. o charakterze lobbingowym) czy tez
miedzynarodowej (np. wsparcie internacjonalizacji przedsiebiorstw).
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10.

w wymiarze krajowym i miedzynarodowym

10.1. Charakterystyka Dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020

Identyfikacja i ocena wspotpracy gospodarczej przedsiebiorstw

Podstawowym instrumentem wsparcia wspotpracy gospodarczej przedsiebiorstw

w wymiarze krajowym i miedzynarodowym byto Dziatanie 2.4 Wspdtpraca gospodarcza

i promocja. Wedtug stanu na maj 2021, w ramach tego dziatania zostato podpisanych

112 umow na realizacje przedsiewzieé. Ponizej przedstawiono stopien osiggniecia

wskaznikéw przypisanych do tego dziatania.

Tabela 27. Wartosci wskaznikéw przypisanych do Dziatania 2.4 (stan realizacji 5.2021)

Nazwa wskaznika

Wartos¢

z wnioskow
o ptatnos¢

Wartos¢
Z umow

Wartosc
docelowa

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych wsparcie

przedsiebiorstwa

85,00

87,00

86,00

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych dotacje

przedsiebiorstwa

85,00

87,00

86,00

Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie
internacjonalizacji dziatalnosci

szt.

76,00

110,00

110,00

Liczba przedsiebiorstw, ktore
wprowadzity zmiany
organizacyjno-procesowe

szt.

60,00

105,00

105,00

Wzrost zatrudnienia we
wspieranych
przedsiebiorstwach

EPC

12,00

22,50

22,00

Liczba kontraktéw handlowych
zagranicznych podpisanych
przez przedsiebiorstwa
wsparte w zakresie
internacjonalizacji

szt.

393,00

1 067,00

1 084,00

Liczba wspieranych nowych
przedsiebiorstw

przedsiebiorstwa

10,00

11,00

11,00

Inwestycje prywatne
uzupetniajgce wsparcie
publiczne dla przedsiebiorstw
(dotacje)

euro

3249
531,98

4 652 543,38

4 700 000,00

Liczba wspartych
przedsiewzie¢ informacyjno-
promocyjnych o charakterze
miedzynarodowym

szt.

1 080,00

1 380,00

1 403,00
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Liczba wspartych
przedsiewzie¢ informacyjno-
promocyjnych o charakterze
krajowym

szt. 125,00 127,00 127,00

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Zestawienia wartoéci wskaznikdw programowych
oraz wskaznikéw zawartych w SZOOP EFRR realizowanych w Dziataniach 1.1, 2.1, 2.3 oraz
2.4 RPO WO 2014-2020.

Analizujgc powyzsze zestawienie, warto zauwazyg, iz osiggniecie wskaznikow docelowych
na podstawie podpisanych uméw jest realne. Biorgc pod uwage natomiast wskazniki
wynikajace z biezacej realizacji projektéw (na podstawie wartosci wnioskdéw o ptatnosc),
najmniejszy stopien osiggniecia wartosci docelowej cechuje wskaznik dotyczacy liczby
podpisanych kontraktéw handlowych (osiggniecie 393 z docelowych 1084, tj. 36%).

Przy czym jest to wskaznik, ktorego osiggniecie czesto przypada na koniec realizacji projektu
lub tez po jego zakonczeniu. Jest to jednak wskaznik nie w petni zalezny od beneficjentéw.
Wymaga aktywnosci podjetej przez podmiot zewnetrzny, zagraniczny, co niejednokrotnie
moze by¢ trudne z punktu widzenia beneficjentow.

Warto podkresli¢, iz Dziatanie 2.4 cieszyto sie duzym zainteresowaniem ze strony
przedsiebiorstw. Istnieje zatem uzasadnienie dla jego kontynuacji w przysztosci, by¢ moze
nawet przy zwiekszonej alokacji Srodkéw. Moze ono zyskiwac na znaczeniu obecnie, kiedy
przedsiebiorstwa poszukujg nowych rynkéw zbytu w sytuacji, kiedy efekty pandemii
COVID-19 znaczaco ograniczyty ich dziatalnos¢, wptywajgc na zmniejszenie sprzedazy. W tej
sytuacji aktywnosc¢ na rynkach zagranicznych moze by¢ sposobem na dalszy rozwdéj lub
poprawe sytuacji rynkowej firm, ktére w ten sposéb ucierpiaty (por. rozdziat 12).

To ma dobre przetozenie w naborze do Dziatania 2.4 na
internacjonalizacje, tam, gdzie te firmy mogq korzystac wtasnie z tego
wsparcia na te ekspansje zagraniczng. Tutaj tez jest bardzo duze
zainteresowanie firm tymi naborami. Te alokacje sq, mozna powiedziec,
niewystarczajgce w tym sensie, ze jest o wiele, wiele wieksze
zainteresowanie. Czyli o wiele, wieksza grupa firm mogtaby z tego
wsparcia skorzystacd. (FGI_1)

10.2.Badanie przedsiebiorcow korzystajacych z Dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020
Wspdtpraca gospodarcza krajowa i zagraniczna przedsiebiorstw

Podstawg do odpowiedzi na pytanie badawcze dotyczace wspdtpracy gospodarczej
przedsiebiorstw byto badanie CATI z beneficjentami Dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020

(21 przedsiebiorstw) oraz beneficjentami Dziatania 3.3.3 POIR Go to Brand

(osiem przedsiebiorstw). Badane przedsiebiorstwa reprezentowaty m.in. przemyst
wytworczy (45%), handel hurtowy i detaliczny (17%) oraz inne niewyszczegdlnione ustugi
(réwniez 17%). Badane podmioty nalezaty do grupy mikroprzedsiebiorstw (21%), matych
przedsiebiorstw (62%) oraz srednich (17%). Z uwagi na stosunkowo nieliczng wielkos$¢ proby
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(szczegodlnie beneficjentdw programu POIR) analizy dokonano tgcznie dla obydwu
grup beneficjentow.

Sposrod wszystkich badanych 29 przedsiebiorstw 82% wspodtpracowato gospodarczo
z innymi podmiotami.

Wykres 62. Odsetek przedsiebiorstw wspétpracujacych gospodarczo z innymi podmiotami

18%

m Tak

= Nie

82%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=29.

Najczesciej wspotpraca obejmowata inne przedsiebiorstwa (56% wskazan), instytucje
otoczenia biznesu (56%). Natomiast znacznie rzadziej byty to jednostki naukowo-badawcze
(11%), co mozna uznac¢ za dos¢ niekorzystny wynik.

Wykres 63. Rodzaj jednostek, z ktérymi podejmowaty wspotprace przedsiebiorstwa

Przedsigbiorstwa | 56,0%
Instytutcje otoczenia biznesu [ 56,0%

Jednostki naukowo-badawcze [ 11,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéw RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=18 (podgrupa przedsiebiorstw
deklarujacych wspdtprace gospodarczg z innymi podmiotami). Nie sumuje sie do 100% —
pytanie wielokrotnego wyboru.

Podmioty, ktére zadeklarowaty wspodfprace, realizujg jg gtéwnie na poziomie regionalnym
(100% z nich). Potowa respondentéw wskazywata na krajowym (50% firm), przy czym
najczesciej wskazywane byly wojewddztwa oscienne: $lgskie, dolnoslgskie, wielkopolskie.
Na miedzynarodowy zakres wspotpracy z podmiotami z krajéw UE wskazato 28%
beneficjentéw (najczesciej wspodtpracowano z podmiotami z Niemiec, Czech oraz Stowacji),
z kolei zakres pozaunijny wystepowat jedynie u 6% beneficjentéw i w tym przypadku byta to
wspotpraca z podmiotami z Chin.

Wspdtpraca z innymi przedsiebiorstwami dotyczyta zdecydowanie najczesciej wspdtpracy
handlowej (80%). Znacznie rzadziej byta to wspotpraca marketingowa (40%),
podwykonawstwo (30%), wdrazanie innowacyjnych produktow i ustug (20%) oraz realizacja

166



Eu ropejskie - Polska ! o Po I_s KI E Europejskie Fundusze

H Fundusze p—— Unia Europejska
Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne
projektow B+R (10%). W przypadku wspotpracy z instytucjami otoczenia biznesu najczesciej
byto to wdrazanie innowacyjnych produktéw i ustug (50%) oraz wspotpraca marketingowa
(réwniez 50%). W znacznie mniejszym stopniu wspdtpraca dotyczyta jednostek naukowych.
W tym przypadku wspdtpraca dotyczyta realizacji projektéow B+R (7%) oraz wdrazania
innowacyjnych produktow i ustug (réowniez 7%). Warto zwréci¢ uwage na sytuacje, w ktorej
rozwaoj wspotpracy byt w znacznym stopniu efektem realizacji projektow dofinansowanych
w ramach RPO WO 2014-2020. Odpowiedzi w duzym i bardzo duzym stopniu stanowig
78% wszystkich odpowiedzi. Brak jest odpowiedzi negatywnych, tj. Swiadczacych o sytuacji,
w ktérej program regionalny nie miat wptywu.

Wykres 64. Wptyw uzyskanego wsparcia na rozwéj wspotpracy z innymi podmiotami

22%
®m W bardzo duzym stopniu
= W duzym stopniu

W umiarkowanym stopniu

22%

56%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=18 (podgrupa przedsiebiorstw
deklarujgcych wspotprace gospodarczg z innymi podmiotami).

Badane przedsiebiorstwa w umiarkowanym stopniu przejawiajg zainteresowanie rozwojem
dalszej wspoétpracy w okresie 2021-2027. Na poziomie wojewddztwa takg che¢ wyraza

59% respondentéw. Na poziomie krajowym jest to 41%, a na poziomie miedzynarodowym
27% dla krajow unijnych i 5% dla krajéw pozaunijnych. Warto jednak zaznaczy¢, ze sposob
wspotpracy gospodarczej moze przyjmowac rézny poziom. Firmy pytane o rozwaj
wspotpracy mogg bowiem domniemywad, ze chodzi gtéwnie o bardziej ztozone formy

(np. aktywnos¢ w powigzaniu kooperacyjnym czy tez klastrze). Tymczasem istotne z punktu
widzenia rozwoju przedsiebiorstw mogg by¢ nawet proste formy kontaktu bilateralnego
pomiedzy podmiotami.

Druga kwestia dotyczy szeroko rozumianej wspotpracy miedzy firmami.
Juz nie mdwie, Zze to muszq byc jakies klastry czy jakies konkretne, twarde
powigzania kooperacyjne. To moze dotyczy¢ nawet takiej wspotpracy
firma z firmq? Takiej mozna powiedzie¢ dwucztonowej. To na pewno
poszto bardzo do przodu. (FGI_1)

Opracowanie/aktualizacja/modyfikacja modeli biznesowych

Sposrdd badanych przedsiebiorstw 82% z nich w okresie 2014-2020 opracowato nowy
lub zaktualizowato/zmodyfikowato dotychczasowy model biznesowy. Model biznesowy
mozna zdefiniowac jako dtugoterminowy plan dziatania firmy, ktéry umozliwia
wygenerowanie zysku ze sprzedazy. Model biznesowy dostarcza informacji, w jaki sposob
przedsiebiorstwo finansuje swojg dziatalnos¢, jakie sg jego cele i jak moze wykorzystac
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zasoby, aby je osiggnac. Przyktadowy model biznesowy obejmuje zatem kwestie finansowe,
operacyjne i strategiczne. Modele biznesowe tworzy sie po to, aby zbudowac i utrzymacé
przewage konkurencyjng. Pomagajg one réwniez uporzadkowaé informacje o produkcie

i zidentyfikowaé, co tak naprawde wyrdznia dany podmiot na tle innych firm

z tej samej branzy.

Wykres 65. Opracowanie nowego lub aktualizacja/modyfikacja dotychczasowego modelu
biznesowego w okresie 2014-2020

18’

= Tak

= Nie
82%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=29.

Wykres 66. Wptyw uzyskanego wsparcia na opracowanie nowego lub
aktualizacje/modyfikacje dotychczasowego modelu biznesowego w okresie 2014-2020

6%

22% = W bardzo duzym stopniu
® W duzym stopniu

W umiarkowanym stopniu
72%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéw RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=18 (podgrupa przedsiebiorstw
deklarujacych opracowanie nowego lub aktualizacje/modyfikacje dotychczasowego modelu
biznesowego).

Dla przedsiebiorstw, ktdre wskazaty na aktualizacje badZ modyfikacje modelu biznesowego,
byto to najczesciej (mozliwe wielokrotne odpowiedzi): otwarcie nowych kanatéw
biznesowych (78%), dywersyfikacja geograficzna (33%), dywersyfikacja sektorowa (28%)
oraz opracowanie strategii dla dziatan miedzynarodowych (17%). Warto podkresli¢, iz byto
to gtéwnie efektem wsparcia uzyskanego w ramach RPO WO 2014-2020 (22% wskazan

na bardzo duzy stopien oraz 72% na duzy stopien).
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Wptlyw wsparcia na internacjonalizacje przedsiebiorstw oraz rozwoéj wspétpracy
gospodarczej krajowej i zagranicznej

Warto zauwazyé, iz relatywnie niewiele badanych przedsiebiorstw (mniej niz 1/4),
rozpoczeto badz zintensyfikowato aktywnos¢ na rynkach zagranicznych w latach 2014-2020.
Jest to dos¢ zaskakujgce, biorgc pod uwage, iz dotyczy to beneficjentéw Dziatania 2.4 RPO
WO 2014-2020.

Wykres 67. Rozpoczecie badz zintensyfikowanie w latach 2014-2020 aktywnosci
na rynkach zagranicznych

23%

m Tak

= Nie

77%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=29.

Podmioty, ktére rozpoczety lub zintensyfikowaty aktywnos¢ na rynku miedzynarodowym,
w duzej mierze wskazujg korzystny wptyw Dziatania 2.4 w tym zakresie. Deklaracja bardzo
duzego badz duzego wptywu dotyczy 4 z 5 ankietowanych.

Wykres 68. Wptyw uzyskanego wsparcia na rozpoczecie/zintensyfikowanie aktywnosci
na rynku zagranicznym

20%

40% m W bardzo duzym stopniu
= W duzym stopniu

W umiarkowanym stopniu
40%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=5 (podgrupa przedsiebiorstw deklarujgcych
rozpoczecie/zintensyfikowanie aktywnosci na rynku zagranicznym).

Z uwagi na zaistniatg sytuacje poddano analizie najwazniejsze czynniki wptywajgce
negatywnie na aktywnosc¢ przedsiebiorstw w ramach wspétpracy miedzynarodowe;j.

Ponizej przedstawiono najczesciej wskazywane argumenty podmiotéw, ktdre nie rozpoczety
badz nie zintensyfikowaty wspotpracy zagranicznej. Pytanie miato charakter otwarty, z tego
wzgledu przedstawiono w postaci zgrupowanej odpowiedzi podmiotéw, ktore

nie rozpoczety badz zintensyfikowaty aktywnos$¢ na rynku zagranicznym (77% badanych):

169



Fundusze p—— Unia Europejska

H Eropeicie . MR Foun § OPOLSKIE _,,sorcpesie rndue

e brak zainteresowania miedzynarodowg wspotpracg,

e brak celdw dotyczgcych rozwoju wspotpracy zagraniczne;j,

e Dbariery jezykowe i biznesowe,

e zbyt mata wielkos$¢ firmy i niski potencjat z tym zwigzany,

e brak partnerow zagranicznych,

e brak wiedzy i doswiadczenia w zakresie poszukiwania zagranicznych partneréw.

Podmioty, ktére podjety wspotprace z partnerami z zagranicy, wskazaty nastepujgce
pozytywne efekty: pozyskanie nowych rynkow zbytu, zmiana oferowanego asortymentu
produktow i ustug, prowadzenie nowych produktéow. Z innych efektéw mozna wskazac
jeszcze rebranding — opracowanie nowej marki i komunikacji firmy. Nalezy odnotowaé, iz
znaczna cze$¢ badanych podmiotéw w ogdle nie wskazato istotnych zmian w zakresie
zmiany kierunkéw rozwoju przedsiebiorstwa w wyniku wspdtpracy zagranicznej.

Jesli chodzi o wspotprace przedsiebiorstw na rynku krajowym, nalezy podkresli¢, ze niemal
wszystkie badane przedsiebiorstwa (28 z 29) zadeklarowaty rozpoczecie badz intensyfikacje
aktywnosci w okresie 2014-2020. Dotyczyto to w szczegdlnosci pozyskania nowych rynkéw
zbytu (56% badanych) oraz wprowadzenia nowych produktéw (50%). W blisko

77% przypadkow wigzato sie to z pozyskaniem nowych partneréw, co pozwolito

m.in. na stworzenie nowych rynkow zbytu oraz wprowadzenie na rynek nowych produktow.
Pozostate 23% podmiotow m.in. korzystato z istniejgcej sieci wspotpracy badz tez skupiato
sie w wiekszym stopniu na dziataniach marketingowych.

Wykres 69. Przedsiebiorstwo w latach 2014-2020 rozpoczeto badz zintensyfikowato
aktywnos¢ na rynku krajowym

5%
\_

m Tak

m Nie

95%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=29.

Warto réwniez zauwazy¢ istotny wptyw wsparcia uzyskanego w ramach Dziatania 2.4
na rozpoczecie badz intensyfikacje wspotpracy na poziomie krajowym. Sumarycznie
wskazania bardzo duzego badz duzego wptywu stanowity 76% wszystkich. Nie byto
odpowiedzi wskazujgcych na brak lub tez niewielki wptyw.
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Wykres 70. Wptyw uzyskanego wsparcia na rozpoczecie/zintensyfikowanie aktywnosci
na rynku krajowym

24% 19%
m W bardzo duzym stopniu

m W duzym stopniu
W umiarkowanym stopniu
57%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami

beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=22 (podgrupa przedsiebiorstw
deklarujgcych rozpoczecie/zintensyfikowanie aktywnosci na rynku krajowym).

Wszystkie podmioty, ktore zadeklarowaty intensyfikacje aktywnosci na rynku krajowym,
odnotowaty jednoczesnie rozwdj/zwiekszenie poziomu wymiany handlowe;j.

Przy czym dotyczyto to przede wszystkim rynku krajowego (91%), a w mniejszym stopniu
rynkdéw zagranicznych (23%).

Wykres 71. Rozpoczecie/zintensyfikowanie aktywnosci na rynku krajowym badz rynkach
zagranicznych zaowocowato rozwojem/zwiekszeniem poziomu wymiany handlowej
(np. podpisaniem/wzrostem liczby podpisanych kontraktéw handlowych)

14% m Tak, na rynku krajowym
¥ |
m Tak, na rynkach zagranicznych

Tak, zaréwno na rynku krajowym, jak
i na rynkach zagranicznych

77%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéw RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=22 (podgrupa przedsiebiorstw
deklarujacych rozpoczecie/zintensyfikowanie aktywnosci na rynku krajowym lub
zagranicznym).

Wptyw udzielonego wsparcia na promocje przedsiebiorstw w kraju/za granica

Wszyscy beneficjenci Dziatania 2.4 zadeklarowali pozytywny wptyw wsparcia na promocje
przedsiebiorstwa na rynku krajowym. Zaskakujgca jest natomiast dos$¢ niewielka liczba
beneficjentow, ktorzy zadeklarowali wptyw realizacji projektow w ramach tego dziatania

na promocje na rynkach zagranicznych (23%). Do najczesciej wskazywanych argumentéw
dla braku wptywu mozna wskaza¢ przyczyny lezgce po stronie sytuacji danego
przedsiebiorstwa i jego aktywnosci (brak wczesniejszej wspotpracy na rynkach
miedzynarodowych, brak kontrahentéw z zagranicy, brak wczesniejszej orientacji na
eksport). Jest natomiast duze prawdopodobienstwo, iz w wyniku zakonczenia realizacji
projektéw w ramach tego dziatania sytuacja poprawi sie w ciggu 2-3 lat. Wydaje sie jednak
konieczne zweryfikowanie zakresu podejmowanych dziatan celem weryfikacji prawidtowosci
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stosowanego podejscia, co moze pozwoli¢ na zwiekszenie skutecznosci tego rodzaju dziatan
oferowanych w ramach Funduszy Europejskich dla Opolskiego 2021-2027.

Poprawa efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstw dzieki uzyskanemu wsparciu

Realizacja projektéw w ramach RPO WO 2014-2020 przektadata sie na wzrost efektywnosci
funkcjonowania przedsiebiorstw. Wszyscy beneficjenci Dziatania 2.4 zadeklarowali uzyskanie
takiego efektu, przy czym ponownie dotyczyto to gtownie (w 95%) rynku krajowego,

a jedynie w 23% rynkow zagranicznych.

Wykres 72. Zwiekszenie efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstw, w tym
zwiekszenie ich konkurencyjnosci i pozycji na rynku dzieki wsparciu udzielonemu w ramach
RPO WO 2014-2021

18% m Tak, na rynku krajowym

5% . m Tak, na rynkach zagranicznych

Tak, zaréwno na rynku krajowym, jak
77% i na rynkach zagranicznych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=22.

Uzyskanie wsparcia w ramach Dziatania 2.4 miato niewielki wptyw na wspodtprace z innymi
podmiotami (np. 0B, jednostkami naukowymi). Odpowiedz twierdzaca dato

25% beneficjentdéw wspomnianego dziatania, ktérzy wskazali prowadzenie wspotpracy.
Dotyczyta ona najczesciej wspotpracy handlowej oraz podwykonawstwa, znacznie rzadziej
wdrazania innowacyjnych produktow/ustug czy tez realizacji projektow B+R. Badane
przedsiebiorstwa posiadajg dalsze plany nawigzywania wspdtpracy z podmiotami

z wojewddztwa opolskiego (28% wskazan), z innych wojewddztw (63%), z krajow UE

(63%, m.in. Niemcy, Czechy, Stowacja, Wtochy, Francja, Szwecja) oraz z krajow pozaunijnych
(25%, Chiny, Ukraina).

Wozrost zatrudnienia dzieki uzyskanemu wsparciu

Realizacja projektow w ramach Dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020 miata umiarkowany wptyw
na poziom zatrudnienia. Pozytywny, aczkolwiek niewielki wptyw dotyczyt 45%
respondentow. Z kolei 50% z nich zadeklarowato brak zmiany w zatrudnieniu pomimo
realizacji projektow.
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Wykres 73. Wptyw uzyskanego wsparcia na wzrost zatrudnienia w przedsiebiorstwach

5%

m Tak, w niewielkim stopniu

® Zatrudnienie nie ulegto zmianie
45%

50%
Zatrudnienie ulegto zmianie, ale trudno ocenié
czy w efekcie realizacji projektu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=22.

Uczestnictwo w wydarzeniach krajowych i/lub miedzynarodowych

Uczestnictwo w wydarzeniach takich jak np. targi czy tez pokazy technologii stanowi jeden
z wazniejszych sposobdw pozyskiwania danych rynkowych, jak rdwniez prezentowania
swojej oferty. Ten aspekt aktywnosci byt przedmiotem badania beneficjentéw Dziatania 2.4
RPO WO 2014-2020. Sposrod badanych przedsiebiorstw blisko 82% z nich zadeklarowato
udziat w tego typu wydarzeniach w okresie 2014-2020.

Wykres 74. Uczestnictwo w wydarzeniach krajowych i/lub miedzynarodowych,
takich jak targi czy pokazy technologii

18% ’

m Tak

= Nie
82%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020 oraz POIR, n=22.

Przedsiebiorcy wskazywali targi, w ktérych uczestniczyli. Dominujg w nich wydarzenia
organizowane na terenie kraju, w takich lokalizacjach jak Poznan, Warszawa, rzadziej
Krakow. Wskazywano gtownie wydarzenia dedykowane takim branzom jak meblarska, IT,
TLS (transport, spedycja, logistyka), medyczne oraz HoReCa (hotelarstwo, restauracje,
catering). Wsrdd gtéwnych powoddw braku uczestnictwa wskazano brak potrzeby, czasu
oraz $rodkow finansowych. Warto zaznaczy, iz tylko w 22% badanych przedsiebiorstwach
uczestnictwo w tego typu wydarzeniach byto efektem uzyskanego wsparcia w ramach
Dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020. W oparciu o wyniki badan mozna stwierdzi¢, ze dos¢ stabo
wypada efektywnos¢ udziatu w tego typu wydarzeniach. Pozytywnej odpowiedzi w tym
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zakresie udzielito 22% respondentdéw. Przy czym nalezy podkresli¢, iz pozyskanie partnera
jest trudnym zadaniem. Samo uczestnictwo w targach moze nie by¢ wystarczajgcym
czynnikiem dla nawigzania trwatej wspoétpracy uregulowanej porozumieniem handlowym.
Aby doprowadzi¢ do tego poziomu wspdtpracy, czesto konieczne sg dodatkowe misje
gospodarcze (np. wizyty w siedzibie partnera lub tez przyjecie delegacji w macierzystej
lokalizacji) powigzane z procesem negocjacji.

10.3. Podsumowanie

Niniejszy rozdziat dotyczy charakterystyki Dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020 oraz wptywu
dofinansowanych projektdw na funkcjonowanie przedsiebiorstw. Dziatanie to obejmowato
wsparcie szerokiego zakresu projektow z obszaru wspotpracy gospodarczej i promocji
(takze na arenie miedzynarodowej). W ramach dziatania podpisanych zostato 112 umédw
na realizacje przedsiewzieé. Istotnym efektem realizacji tego dziatania sg podpisane
kontrakty handlowe z zagranicznymi podmiotami. W tym zakresie mozna uzna¢ Dziatanie 2.4
za bardzo efektywne. Na podstawie ztozonych wnioskéw o ptatnosc liczba podpisanych
kontraktow wyniosta 393 z zaplanowanych 1067 (zgodnie z umowa). Dziatanie 2.4 ogdlnie
cieszyto sie bardzo duzym zainteresowaniem ze strony przedsiebiorstw, co swiadczy

o wysokiej trafnosci interwencji oraz potencjalnie duzej uzytecznosci (rozumianej jako
mozliwos¢ zaspokajania potrzeb/rozwigzywania problemow beneficjentow).

W ramach badania ilosciowego pozyskano 29 ankiet, z ktérych 21 dotyczyto beneficjentéw
Dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020, natomiast osiem kolejnych zostato zrealizowanych wsréd
beneficjentéw Poddziatania 3.3.3 POIR (zblizonego pod wzgledem niektérych elementéw
zakresu do dziatania regionalnego). W oparciu o uzyskane wyniki mozna wskazac,

iz 82% przedsiebiorstw wspotpracuje gospodarczo z innymi podmiotami. Wspodtpraca
najczesciej dotyczy innych przedsiebiorstw (56% wskazan) oraz instytucji otoczenia biznesu
(56%), rzadziej jednostek naukowo-badawczych (11%). Uzyskane wsparcie w ramach
programu regionalnego bgdz POIR w bardzo duzym lub duzym stopniu przetozyto sie

na rozwdj wspodtpracy z innymi podmiotami (ogdtem 78% wskazan). Warto zaznaczyg,

iz 82% podmiotow w okresie 2014-2020 opracowato nowy lub zaktualizowato
dotychczasowy model biznesowy. Ponownie bardzo duzy badz duzy wptyw na to miato
uzyskane wsparcie (94% wskazan).

Natomiast w wyniku realizacji projektéw tylko niewielka grupa przedsiebiorstw rozpoczeta
badz zintensyfikowata aktywnos¢ na rynkach zagranicznych (23%, tj. 5 podmiotéw). Pod tym
wzgledem relatywnie nisko mozna ocenié¢ skutecznos¢ Dziatania 2.4, biorgc pod uwage
osiagniecie celu szczegdétowego, tj. Zwiekszenia poziomu handlu zagranicznego sektora MSP.
Natomiast wsrdd tych podmiotdw, ktdre zwiekszyty aktywnos¢ na rynkach zagranicznych,
istotny wptyw miato uzyskane wsparcie (80% wskazan). Oddziatywanie interwencji w tym
zakresie nalezy zatem ocenia¢ generalnie pozytywnie, cho¢ skala efektéw wydaje sie
niewystarczajgca.
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Podmioty, ktére nie zwiekszyty aktywnosci na rynkach zagranicznych, jako gtéwne powody
wskazywaty brak zainteresowania czy tez celéw dotyczgcych rozwoju wspotpracy
zagranicznej, bariery jezykowe i biznesowe czy tez zbyt maty potencjat firmy. Natomiast
niemal wszystkie badane podmioty (z wyjgtkiem jednego) w okresie 2014-2020 rozpoczety
badz zintensyfikowaty aktywnos¢ na rynku krajowym. Bardzo duzy lub duzy wptyw miato
na to uzyskane wsparcie (76% wskazan). Uzyskane wsparcie miato ponadto znaczny wptyw
na zwiekszenie efektywnosci funkcjonowania na rynku krajowym (95% wskazan) oraz
W znacznie mniejszym stopniu na rynku zagranicznym (23% wskazan). Dalsze plany rozwoju
wspotpracy zagranicznej dotyczg przede wszystkim nastepujacych rynkéw: Niemcy, Czechy,
Stowacja, Wtochy, Francja, Szwecja, a z krajéw pozaunijnych Chin oraz Ukrainy. Uzyskane
wsparcie pozwolito 82% badanych przedsiebiorstw na uczestnictwo w wydarzeniach
krajowych i/lub miedzynarodowych (np. targi, pokazy technologii).
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11. Analiza kosztéw i korzysci

Na etapie raportu metodologicznego zostato zaproponowane zastosowanie metody analizy
kosztow i korzysci jako iloraz B/C (korzysci do kosztow). Korzyscig sg wartosci wskaznikéw
przypisanych do projektéw, natomiast kosztem sg wartosci dofinansowania. Taka
konstrukcje wskaznika (iloraz B/C) stosuje sie zazwyczaj do wyznaczania efektywnosci
finansowej i ekonomicznej projektéw, gdzie dyskontowane sg przyszte przeptywy finansowe
z inwestycji dla danego okresu referencyjnego i porownywane do wysokosci
dofinansowania. Wéwczas wartos¢ wskaznika B/C > 1 oznacza efektywnos¢ finansowg bad?
ekonomiczng projektu. Natomiast w ramach niniejszego projektu wiekszos¢ wskaznikéw ma
charakter niefinansowy i bytaby przy tej konstrukcji znacznie mniej intuicyjna

w interpretacji. Z tego wzgledu postanowiono analize kosztéw i korzysci przedstawié

w bardziej klasycznej postaci CBA (ang. cost benefit analysis), w ktérej wyliczany jest iloraz
kosztéw do korzysci (a wiec odwrdcenie wzoru, jezeli chodzi o licznik i mianownik

w stosunku do uprzednio zaproponowanego). Wyniki uzyskane w ten sposdb sg znacznie
bardziej intuicyjne w interpretacji — przedstawiajg wartos¢ kosztu jednostkowego

(tj. koniecznych naktaddw, aby uzyskac¢ efekt w postaci jednostki danego wskaznika,

np. zatrudnienia dodatkowej osoby). Taka konstrukcja nie zmienia mozliwosci
poréwnywania danych, przy czym w tej sytuacji im nizsza wartos¢ wskaznika CB,

tym bardziej korzystna sytuacja.

W pierwszej kolejnos$ci wyznaczono wartosci CB dla wszystkich wskaznikéw znajdujacych
zastosowanie w badanych dziataniach i poddziataniach RPO WO, zaréwno dla wartosci
osiggnietych, jak tez dla wartosci docelowych, wskazanych we wniosku o dofinansowanie
i pdzniejszej umowie (stan aktualnosci danych 31.12.2020r.).

Tabela 28. Wskazniki CB dla wskaznikéw RPO WO 2014-2020 ogdétem

Nazwa wskaznika

projektow
Dofinansowanie
Wartosc
osiggnieta (B)
Wartosc
docelowa (B)
C/B (wartosé
osiggnieta,

C/B (wartos¢
docelowa,

1. |Inwestycje prywatne
uzupetniajgce wsparcie
publiczne dla przedsiebiorstw
(dotacje) (Cl 6) [1 min zf]

379 |297,0 |201 641,9 |268 270,5 (1473,1 |1107,2

2. |Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem w celu
wprowadzenia produktéw 242 |264,7 |145 242 1825,5 |1093,8
nowych dla firmy (Cl 29)
[przedsiebiorstwal]
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Nazwa wskaznika

projektow
Dofinansowanie
Wartosc
osiggnieta (B)
Wartosc
docelowa (B)
C/B (wartos¢
osiggnieta,

C/B (wartos¢
docelowa,

3. |Wzrost zatrudnienia

we wspieranych
przedsiebiorstwach (CI 8)
[EPC]

4. |Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem w celu
wprowadzenia produktow 206 [254,8 |125 206 2038,7 |1237,1
nowych dla rynku (ClI 28)
[przedsiebiorstwal

228 |192,1 431 530 445,7 362,5

5. |Liczba wprowadzonych

. . 194 |106,1 |62 214 1711,3 |495,8
innowacji procesowych [szt.]

6. |Przychody ze sprzedazy
nowych lub udoskonalonych
produktow/procesow

[1 min zi]

7. |Liczba wprowadzonych
innowacji produktowych 132 |155,5 (144 142 1079,8 |1095,0
[szt.]

8. |Liczba wprowadzonych
innowacji 116 (38,7 |46 136 841,0 284,5
nietechnologicznych [szt.]

166 65,6 |719113,5 |632804,6 91,2 103,7

9. |Liczba kontraktow
handlowych zagranicznych
podpisanych przez
przedsiebiorstwa wsparte

w zakresie internacjonalizacji
[szt.]

10.|Liczba wspartych
przedsiewzieé informacyjno-
promocyjnych o charakterze
miedzynarodowym [szt.]

112 |25,0 (393 1095 63,7 22,8

112 25,0 |1073 1407 23,3 17,8

11. |Przychody ze sprzedazy

produktéw na eksport 112 |25,0 |409275,6 |344601,5 |61,1 72,6
[1 min zt]

12. Liczba podpisanych 112 [250 [582 1304 43,0 |19,
kontraktéw handlowych

13.|Liczba przedsiebiorstw 112|250 |72 112 3475 223.4

wspartych w zakresie
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Nazwa wskaznika

internacjonalizacji
dziatalnosci [szt.]

projektow

Dofinansowanie

osiggnieta (B)

Wartosc¢

Wartosc¢

docelowa (B)

C/B (wartos¢
osiggnieta,

C/B (wartos¢
docelowa,

14.

Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie
doradztwa specjalistycznego
[szt.]

110

24,8

94

110

264,0

225,6

15.

Liczba podmiotéw
wykorzystujgcych technologie
informacyjno-komunikacyjne
[szt.]

107

294

34

107

865,4

275,0

16.

Liczba przedsiebiorstw, ktére
wprowadzity zmiany
organizacyjno-procesowe
[szt.]

107

23,8

58

107

410,9

222,7

17.

Liczba oséb prowadzacych
dziatalno$¢ B+R w ramach
projektu [osoby]

85

202,6

483

628

419,3

322,9

18.

Liczba realizowanych
projektéow B+R [szt.]

85

202,6

64

85

3166,4

2384,1

19.

Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie
prowadzenia prac B+R [szt.]

85

202,6

64

85

3166,4

2384,1

20.

Liczba realizowanych prac
B+R [szt.]

84

202,6

73

94

2776,0

2 155,8

21.

Liczba przedsiebiorstw
wspotpracujacych

z osrodkami badawczymi
(ClI 26) [przedsiebiorstwal

201,8

53

83

3 807,7

2431,4

22.

Liczba przedsiebiorstw
ponoszacych naktady
inwestycyjne na dziatalnos¢
B+R [szt.]

64

155,2

54

65

2874,8

2 388,3

23.

Liczba przedsiebiorstw, ktore
weszty na nowe zagraniczne
rynki [szt.]

11,3

59

191,6

24,

Liczba utworzonych nowych

etatow badawczych

144,0

154

182

935,0

789,5
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Nazwa wskaznika

projektow
Dofinansowanie
Wartosc
osiggnieta (B)
Wartosc
docelowa (B)
C/B (wartos¢
osiggnieta,

C/B (wartos¢
docelowa,

25. |Liczba wspartych
laboratoriéw badawczych 54 126,4 |43 54 2939,0 |2340,3
[szt.]

26. |Liczba projektow B+R
realizowanych przy
wykorzystaniu wspartej 53 118,7 |34 69 3491,6 |1720,5
infrastruktury badawcze;j
[szt.]

27.|Liczba przedsiebiorstw
korzystajacych ze wspartej
infrastruktury badawczej
[szt.]

28. |Naktady inwestycyjne na
zakup aparatury naukowo- |46 96,1 |(16758,3 |(20108,2 |5737,2 |4781,4
badawczej [1 min zi]

53 119,8 |23 53 5210,4 |2261,1

29. |Liczba 0séb prowadzacych
dziatalno$¢ B+R w ramach 45 94,6 |161 234 587,5 404,2
projektu — mezczyzni [osoby]

30. [Liczba utrzymanych miejsc
pracy [EPC]

31.|Liczba dokonanych zgtoszen
patentowych [szt.]

41 31,3 |39 68 801,6 463,7

25 47,4 |11 26 4307,3 |1822,3

32. |Liczba 0séb prowadzacych
dziatalno$¢ B+R w ramach 23 44,0 (37 46 1188,5 |[955,9
projektu — kobiety [osoby]

33.|Przychéd z wdrozonych

wynikéw prac B+R [1 min z] 16 19,5 10,0 18216,7 1069,8
34.|Liczba obiektow
dostosowanych 13 22,7 |8 14 28353 |1620,2

do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami [szt.]

35.|Wzrost zatrudnienia

we wspieranych
przedsiebiorstwach — kobiety
[EPC]

36. [Liczba wspieranych nowych
przedsiebiorstw (Cl 5) 11 2,9 10 11 289,5 263,2
[przedsiebiorstwal]

12 4,7 16 16 304,3 305,9
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Rzeczpospolita
Polska

Nazwa wskaznika

projektow
Dofinansowanie
Wartosc
osiggnieta (B)
Wartosc
docelowa (B)
C/B (wartos¢
osiggnieta,

C/B (wartos¢
docelowa,

37.|Liczba wspartych
przedsiewzie¢ informacyjno-
promocyjnych o charakterze
krajowym [szt.]

11 2,3 121 127 19,3 18,4

38.|Wzrost zatrudnienia
we wspieranych
przedsiebiorstwach —
mezczyzni [EPC]

10 4,2 8 12 556,7 347,9

39. |Liczba nowo utworzonych

. . 9 2,6 12 12 217,4 217,4
miejsc pracy

40. |Liczba podmiotéw ekonomii
spotecznej objetych 9 6,7 2 9 3348,0 |744,0
wsparciem

41. |Liczba utworzonych nowych
etatéw badawczych - 8 13,7 |15 14 888,5 946,4
mezczyzni

42.|Liczba przedsiebiorstw
korzystajacych

z zaawansowanych ustug
(nowych i/lub ulepszonych) |6 36,2 |153 309 236,6 117,1
Swiadczonych przez
instytucje otoczenia biznesu
[szt.]

43.|Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych wsparcie
niefinansowe (Cl 4)
[przedsiebiorstwal

6 36,2 |419 562 86,4 64,4

44.|Liczba instytucji otoczenia
biznesu wspartych w zakresie |5 17,6 |5 7 3519,8 |2514,2
profesjonalizacji ustug [szt.]

45.|Liczba zaawansowanych
ustug (nowych lub
ulepszonych) $wiadczonych |5 17,6 |18 25 977,7 704,0
przez instytucje otoczenia
biznesu [szt.]

46. |Liczba projektow, w ktdrych
sfinansowano koszty 5 3,9 1 5 3910,2 |782,0
racjonalnych usprawnien

180



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Unia Europejska

! o Po I_s KI E Europejskie Fundusze

Strukturalne i Inwestycyjne

Rzeczpospolita
Polska

Nazwa wskaznika

projektow
Dofinansowanie
Wartosc
osiggnieta (B)
Wartosc
docelowa (B)
C/B (wartos¢
osiggnieta,

C/B (wartos¢
docelowa,

dla osob z
niepetnosprawnosciami [szt.]

47. |Liczba zgtoszen wzorow

uzytkowych [szt.] > >4 |2 > 2698,4 |1079,3

48. |Liczba 0séb objetych
szkoleniami/doradztwem
w zakresie kompetencji
cyfrowych [osoby]

49. |Liczba 0sdb objetych
szkoleniami/doradztwem

w zakresie kompetencji
cyfrowych — kobiety [osoby]

5 0,8 12 88 68,1 9,3

4 0,7 0 26 25,7

50. [Liczba 0sdb objetych
szkoleniami/doradztwem
w zakresie kompetencji 4 0,7 0 50 13,3
cyfrowych — mezczyzni
[osoby]

51. [Liczba utworzonych nowych

etatéw badawczych — kobiety 41 5 > 828,4 768,4

52.|Liczba wspartych
inkubatoréw 3 11,0 |2 4 5512,2 |2756,1
przedsiebiorczosci [szt.]

53. |Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych wsparcie
finansowe inne niz dotacje
(Cl 3) [przedsiebiorstwal

187,0 |692 835 270,3 224,0

54. |Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych wsparcie
niefinansowe w zwigzku
z pandemia COVID-19

55. [Liczba zgtoszen wzoréw
przemystowych [szt.]

27,6 |0 118 233,9

N

14 |0 4 354,6

56. [Inwestycje prywatne
uzupetniajgce wsparcie
publiczne dla przedsiebiorstw |2 187,0 |47 435,4 |62 792,6 |(3943,1 |2978,8
(inne niz dotacje) (Cl 7)

[1 min zi]

57.|Wartos¢ wsparcia innego niz
bezzwrotne (instrumenty

[

124,8 |0,0 49 805,8 2 506,5
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Nazwa wskaznika

projektow
Dofinansowanie
Wartosc
osiggnieta (B)
Wartosc
docelowa (B)
C/B (wartos¢
osiggnieta,

C/B (wartos¢
docelowa,

finansowe) dla MSP
finansujacego kapitat
obrotowy w zwigzku
z COVID-19 (CV 21)

58. |Liczba projektéw dotyczacych
monitorowania
inteligentnych specjalizacji
[szt.]

59. [Liczba nowo utworzonych
miejsc pracy — pozostate 1 0,8 0 2 368,6
formy [EPC]

60. |Wartos¢ wydatkow
kwalifikowalnych
przeznaczonych na dziafania |1 27,0 |0,0 35100,0 769,2
zwigzane z pandemig
COVID-19

61.|Wartos¢ bezzwrotnego
wsparcia (dotacje) dla MSP
finansujgcego kapitat 1 27,0 |0,0 32692,0 825,9
obrotowy w zwigzku
z COVID-19 (CV 20)

62.|Wzrost zatrudnienia we
wspieranych podmiotach
(innych niz przedsiebiorstwa)
—mezczyzni [EPC]

2,5 0 1 2500,0

1,4 |0 1 1385,4

63. [Liczba utrzymanych miejsc
pracy — kobiety [EPC]

64. |Liczba MSP objetych
wsparciem innym niz
bezzwrotnym (instrumenty
finansowe) finansujgcym
kapitat obrotowy w zwigzku
z COVID-19 (CV 23)

65. |Liczba MSP objetych
wsparciem bezzwrotnym
(dotacje) finansujgcym 1 27,0 |0 550 49,1
kapitat obrotowy w zwigzku
z COVID-19 (CV 22)

1 0,1 0 1 50,1

124,8 |0 78 1600,5
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Rzeczpospolita
Polska

Nazwa wskaznika

Liczba
projektow
Dofinansowanie
Wartosc
osiggnieta (B)
Wartosc
docelowa (B)
C/B (wartos¢
osiggnieta,
C/B (wartos¢
docelowa,

66. |Liczba opracowanych
dokumentéw strategicznych

o 1 25 |0 1 2 500,0
w obszarze polityki
badawczo-rozwojowej
67.|Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych dotacje (Cl 2) |1 18,6 |20 85 930,0 218,8

[przedsiebiorstwal]

68. |Liczba wspartych projektow
w obszarze polityki 1 2,5 0 1 2500,0
badawczo-rozwojowej

69. |Liczba uzyskanych praw
ochronnych na wzor 1 1,2 0 1 1215,9
uzytkowy [szt.]

Zrédto: opracowanie wtasne z wykorzystaniem zaproponowanego podejécia w raporcie
metodologicznym (na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajgcego).

Ponizej przedstawiono najbardziej interesujgce wnioski z analizy zestawienia wskaznikéw
oraz wartosci CB. Analizy dokonano w pierwszej kolejnosci na wskaznikach zagregowanych
dla wszystkich analizowanych dziatan. Warto pamietad, iz niektére wskazniki sg przypisane
do wiecej niz jednego dziatania/poddziatania, podczas gdy inne tylko do jednego z nich.

7 tego wzgledu tabele uszeregowano od tych wskaznikow, ktére wystepujg w najwiekszej
liczbie projektéw (a przez to majg najwiekszg wartosé informacyjng). Interpretacji dokonano
na podstawie zatozonej wartos$ci docelowej wynikajgcej z podpisanych uméw (stad czas
przyszty w interpretacji wynikow). Wszystkie wartosci wskaznika kosztow do korzysci
odnoszg sie do wysokosci wktadu publicznego (dotacji):

e Wygenerowanie inwestycji prywatnych o wartosci 1 min zt (w formie wkiadu
witasnego do czesci kwalifikowanej projektu oraz wydatkow niekwalifikowanych)
byto mozliwe dzieki zaangazowaniu srodkow publicznych na poziomie ok. 1,1 min zt
(dotacja). Sytuacje mozna uznac za bardzo korzystng na tle kraju. Wskaznik udziatu
inwestycji prywatnych do dotacji dla ewaluowanych dziatan w wojewddztwie opolskim
wynidst 90,9%. Dla catego kraju wskaznik ten dla zblizonych dziatan wynidst
ok. 63,6%113. Swiadczy to posrednio o duzej efektywnosci wspartych dziatan

113 Dla obliczenia wartosci wskaznika dla kraju wykorzystano zestawienie projektow realizowanych z Funduszy Europejskich
w latach 2014-2020 publikowanych na stronie: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-
funduszach/projekty/lista-projektow/lista-projektow-realizowanych-z-funduszy-europejskich-w-polsce-w-latach-2014-
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(okreslona wartosci dotacji pozwolita na wygenerowanie niemal réwnego co do
wartosci wktadu prywatnego dla realizowanych przedsiebiorstw). Jest to sytuacja
korzystna z punktu widzenia gospodarowania ograniczonymi srodkami publicznymi
(zaangazowanie srodkéw publicznych, w tym z EFRR, generuje niemal réwne co do
wartosci inwestycje prywatne).

e Wozrost zatrudnienia o jedng osobe (EPC''#) we wspieranych przedsiebiorstwach
kosztuje ok. 362,5 tys. zt. Kwota moze wydawac sie wysoka, biorgc pod uwage
wartosci wsparcia udzielane przez powiatowe urzedy pracy na utworzenie miejsca
pracy (najczesciej 6-krotnos¢ przecietnego wynagrodzenia, aktualnie jest to
ok. 33 tys. zt1%). Nalezy jednak podkresli¢, iz gtdwnym celem realizowanych projektéw
w ramach ewaluowanych dziatan nie jest wzrost zatrudnienia. Tworzenie nowych
miejsc pracy towarzyszy realizacji dziatarh majgcych na celu osiggniecie zaktadanych
celéw interwencji (np. wprowadzenie innowacji, wdrozenie TIK, nawigzanie
wspotpracy handlowej). Zatem pod tym wzgledem mozna uznac sytuacje za korzystna.
Wspomniana kwota jest zblizona do kosztéw utworzenia jednego miejsca pracy
na terenie kraju przez inwestoréw (najczesciej jest to kwota od 100 tys. zt do nawet
kilku milionéw w przypadku zaawansowanych technologicznie inwestycji**®).

e Koszt wprowadzenia jednej innowacji produktowej to ok. 1 094 tys. zt, innowac;ji
procesowej 496 tys. zt, a innowacji nietechnologicznej 285 tys. zt. Wdrazanie
innowacji, szczegdlnie o charakterze produktowym, moze istotnie przetozyc sie
na wzrost przychoddéw uzyskiwanych przez przedsiebiorstwa. Zaleznos¢ ta jest jednak
bardzo trudna do pomiaru z uwagi na szereg czynnikdw mogacych oddziatywac
na ten proces. Tym niemniej w przywotanej wczesniej ewaluacji wptywu interwencji
RPO WiM na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw wykazano pozytywny wptyw wdrozenia
innowacji na przychody uzyskiwane przez przedsiebiorstwa oraz zdolnos¢
do przetrwania kryzysu zwigzanego z pandemig COVID-19 w 2020 r.'’. Prébe
okreslenia wptywu wsparcia innowac;ji produktowych na sytuacje finansowa
przedsiebiorstw podjeta réwniez Najwyzsza lzba Kontroli w 2018 r.1*, Badanie oparto
na probie 20 przedsiebiorstw. Jednym z najwazniejszych wnioskow jest sytuacja,

2020. Do analizy wzieto pod uwage wszystkie projekty dofinansowane zaréwno z instrumentdéw krajowych (m.in. POIR,

PO PW), ktérych zakres obejmowat m.in. Rozwdj dziatalnosci MSP, wsparcie przedsiebiorczosci i tworzenia przedsiebiorstw,
wsparcie proceséw badawczych i innowacyjnych w MSP, inwestycje w infrastrukture, zdolnoéci i wyposazenie w MSP,
zwigzane bezposrednio z dziataniami badawczymi i innowacyjnymi, zaawansowane ustugi wsparcia dla MSP (w tym réwniez
w obszarze internacjonalizacji) oraz ustugi i aplikacje TIK dla MSP.

114 Ekwiwalent petnego czasu pracy oznaczajacy jeden osobo-rok pracy petnoetatowe;j.

115 https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen/komunikat-w-sprawie-
przecietnego-wynagrodzenia-w-drugim-kwartale-2021-
roku,271,33.html#:~:text=2%202021%20r.,wynios%C5%820%205504%2C52%20z%C5%82.

116 https://www.pomysloprzyszlosci.org/warto-wiedziec/ciekawe-dane/koszt-tworzenia-miejsca-
pracy/#:~:text=Aby%20stworzy%C4%87%20miejsce%20pracy%20przedsi%C4%99biorca,tysi%C4%99cy%20d0%20kilku%20
milion%C3%B3w%202%C5%820tych.

117 Ocena wptywu RPO WiM 2014-2020 na konkurencyjnos¢ i innowacyjnosc przedsiebiorstw z wojewddztwa warmirisko-
mazurskiego, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2021.

118 Wykorzystanie przez przedsiebiorcéw srodkow publicznych na innowacje i prace badawczo-rozwojowe, Najwyzsza Izba
Kontroli, Warszawa 2018.
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w ktorej po dwoch latach od wdrozenia projektow do dziatalnosci gospodarczej
sumaryczne przychody netto byty niemal dwukrotnie wyzsze od przychodéw
uzyskanych w roku zakonczenia projektu. Wzrost przychodéw po dwdch latach od
zakonczenia projektu, w stosunku do roku bazowego, osiggneli wszyscy skontrolowani
przedsiebiorcy. Stanowi to dodatkowg argumentacje dla projektow majgcych na celu
wspieranie dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw.

e Uruchomienie projektu B+R kosztowato srednio 2 384 tys. zt. Jest to kwota
nieodbiegajgca znaczgco od sredniej dla zblizonych dziatan realizowanych w innych
regionach czy tez na poziomie kraju (2 855 tys. zt). Kwote tg oszacowano w oparciu
o zestawienie projektdw z obszaru B+R wdrazanych przez MSP w ramach regionalnych
i krajowych programéw wsparcia'®,

e \Wygenerowanie jednego zagranicznego kontraktu handlowego kosztowato srednio
23 tys. zt. Zdaniem autordéw jest to dosé niska kwota, szczegdlnie jezeli cze$é z tych
kontraktéw moze by¢ podpisana z zagranicznymi partnerami. Przyktadowo wnioski
sktadane do takich programéw jak Internacjonalizacja MSP albo Go to Brand opiewaja
na kwoty 50-500 tys. zt, a w ramach tych srodkéw planowane jest podpisanie zwykle
od jednego do kilku kontraktéw handlowych (na podstawie doswiadczen zespotu
z oceny wnioskéw do tych programoéw).

e Utworzenie nowego etatu badawczego wymagato wkiadu na poziomie
ok. 790 tys. zt. Jest to kwota znacznie wyzsza od kosztu utworzenia standardowego
miejsca pracy w MSP. Nalezy jednak pamieta¢, iz gftdéwnym przedmiotem projektow,
w ktorych deklarowane byto tworzenie etatéw badawczych, byta realizacja prac B+R
(ktorych koszt moze by¢ znaczny, jezeli wymaga zakupu specjalistycznej aparatury).
Tworzenie etatow badawczych odbywato sie niejako przy okazji realizacji projektu.

e Zakup aparatury naukowo-badawczej o wartosci 1 min zt wymagat realizacji projektu
z wktadem publicznym na poziomie srednio 4 781 tys. zt. Podobnie jak w przypadku
tworzenia etatow badawczych zakup aparatury zwykle towarzyszy realizacji prac B+R.
Zatem ten wskaznik mozna rozumieé w ten sposob, iz ok. 20% wartosci wsparcia
w obszarze B+R jest wydatkowane na aparature. W tym przypadku brak jest
mozliwosci poréwnania wartosci tego wskaznika do innych wojewddztw czy tez
Sredniej dla kraju. Natomiast z pewnoscig zakup aparatury jest korzystny, gdyz moze
by¢ ona wielokrotnie wykorzystana do realizacji innych projektow.

e Uzyskany przychdd z wdrozonych prac B+R o wartosci 1 000 tys. zt wymagat wkiadu
publicznego na poziomie 1 070 tys. zt. Wynik mozna z jednej strony uznac za mato
korzystny (naktady przekraczajg uzyskane wyniki, dodatkowo w sytuacji, gdy mowa
jest o przychodach, a nie zyskach). Z drugiej strony nalezy pamietad, iz efekty
wdrazania projektow B+R roztozone sg zwykle na dtuzszy horyzont czasu niz ten,
ktéry jest wykorzystany do kalkulacji wskaznika. Ponadto wnioskodawcy na etapie
przygotowania dokumentacji projektowej zwykle podchodzg bardzo ostroznie

119 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/projekty/lista-projektow/lista-projektow-realizowanych-
z-funduszy-europejskich-w-polsce-w-latach-2014-2020.
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do kwestii szacowania przychoddéw w przysztosci wynikajacych z wdrazania prac B+R.
Trudno réwniez szacowac faktyczny wptyw prac B+R na zwiekszenie przychodéw.
Wartos¢ przychoddw moze by¢ ksztattowana szeregiem réznych czynnikéw rynkowych
(np. zapotrzebowania rynkowego, aktywnosci konkurenciji).

Interpretujgc te wartosci, nalezy jednak zachowac¢ ostroznos¢. W ramach okreslonego
projektu i przyznanej kwoty wktadu publicznego osiggany jest najczesciej zestaw
wskaznikéw. Przyktadowo w ramach jednego projektu moze by¢ odnotowany wzrost
zatrudnienia, realizacja projektu B+R, wdrozenie innowacji, utworzenie nowego etatu
badawczego czy tez dokonanie zgtoszenia patentowego. Z tego wzgledu dodatkowa wartosc
wnosi mozliwo$¢ poréwnania wartos$ci wskaznika kosztow do korzysci w réznych
przekrojach. Pierwszym z nich jest podziat na analizowane dziatania i poddziatania.

Analiza kosztéw i korzysci w oparciu o wartosci osiggniete wskaznikow jest obarczona
pewnym btedem wynikajgcym z przyjecia jako kosztédw petnej kwoty dofinansowania. Z tego
wzgledu dla dalszych przekrojow analizy wyliczono wskazniki CB w oparciu o wartosci
wskaznikéw docelowych (wynikajgcych z podpisanych uméw). Warto podkresli¢, iz w tym
rodzaju analizy im nizsza warto$¢ CB dla danego wskaznika, tym korzystniejsza sytuacja
(nizsza wartosc¢ swiadczy o wiekszej efektywnosci finansowej w zakresie opisywanym przez
dany wskaznik). Dla zwiekszenia czytelnosci wykorzystano zréznicowang kolorystyke dla

wartosci (dla kazdego wskaznika osobno): _
efektywnosé), umiarkowana sytuacja, najbardziej korzystna sytuacja (najwyzsza

Tabela 29. Wskazniki CB dla wskaznikéw RPO WO 2014-2020 w podziale na dziatania
i poddziatania (w tys. zt)

Nazwa wskaznika . 211 212 2.13 2.14 23 2.4

Inwestycje prywatne
uzupetniajgce wsparcie
publiczne dla przedsiebiorstw
(dotacje) (Cl 6) [zf]

Inwestycje prywatne
uzupetniajgce wsparcie
publiczne dla przedsiebiorstw
(inne niz dotacje) (Cl 7) [zf]
Liczba dokonanych zgtoszen
patentowych [szt.]

Liczba instytucji otoczenia

4. biznesu wspartych w zakresie
profesjonalizacji ustug [szt.]
Liczba kontraktéw handlowych
5. |zagranicznych podpisanych
przez przedsiebiorstwa

1158,0
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Nazwa wskaznika 211 212 213 2.14 23

wsparte w zakresie
internacjonalizacji [szt.]

Liczba MSP objetych
wsparciem bezzwrotnym

6. |(dotacje) finansujgcym kapitat
obrotowy w zwigzku

z COVID-19 (CV 22)

Liczba MSP objetych
wsparciem innym niz
bezzwrotnym (instrumenty
finansowe) finansujgcym
kapitat obrotowy w zwigzku

z COVID-19 (CV 23)

Liczba nowo utworzonych
miejsc pracy

Liczba nowo utworzonych

0. miejsc pracy — pozostate formy
[EPC]

Liczba obiektéw
dostosowanych do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami
[szt.]

Liczba opracowanych
dokumentéw strategicznych
w obszarze polityki badawczo-
rozwojowej

Liczba oséb objetych
szkoleniami/doradztwem

w zakresie kompetencji
cyfrowych — kobiety [osoby]
Liczba oséb objetych
szkoleniami/doradztwem

w zakresie kompetencji
cyfrowych — mezczyzni [osoby]
Liczba oséb objetych
szkoleniami/doradztwem

w zakresie kompetencji
cyfrowych [osoby]

Liczba oséb prowadzacych

15. |dziatalnos¢ B+R w ramach
projektu — kobiety [osoby]
Liczba oséb prowadzacych

16. |dziatalnos¢ B+R w ramach
projektu — mezczyzni [osoby]

10. 876,0

11.

12.

13.

14.
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Nazwa wskaznika 211 2.1.2

Liczba oséb prowadzacych
dziatalnos¢ B+R w ramach
projektu [osoby]

2.1.3

Liczba podmiotéw ekonomii
spotecznej objetych wsparciem

19.

Liczba podmiotéw
wykorzystujacych technologie
informacyjno-komunikacyjne
[szt.]

20.

Liczba podpisanych kontraktéw
handlowych

2.14 2.3

21.

Liczba projektéw B+R
realizowanych przy
wykorzystaniu wspartej
infrastruktury badawcze;j [szt.]

22.

Liczba projektéw dotyczacych
monitorowania inteligentnych
specjalizacji [szt.]

23.

Liczba projektow, w ktérych
sfinansowano koszty
racjonalnych usprawnien dla
0s0b z niepetnosprawnosciami
[szt.]

24.

Liczba przedsiebiorstw
korzystajacych

z zaawansowanych ustug
(nowych i/lub ulepszonych)
Swiadczonych przez instytucje
otoczenia biznesu [szt.]

25.

Liczba przedsiebiorstw
korzystajacych ze wspartej
infrastruktury badawcze;j [szt.]

26.

Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem w celu
wprowadzenia produktéw
nowych dla firmy (ClI 29)
[przedsiebiorstwal

27.

Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem w celu
wprowadzenia produktéw
nowych dla rynku (ClI 28)
[przedsiebiorstwal

28.

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych dotacje (Cl 2)
[przedsiebiorstwal]

901,4

743,7

884,4

763,7
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211 212 213 21423

30.

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych wsparcie
niefinansowe (Cl 4)
[przedsiebiorstwal

31.

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych wsparcie
niefinansowe w zwigzku
z pandemia COVID-19

32.

Liczba przedsiebiorstw
ponoszgcych naktady
inwestycyjne na dziatalnos¢
B+R [szt.]

33.

Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie
doradztwa specjalistycznego
[szt.]

34.

Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie
internacjonalizacji dziatalnosci
[szt.]

35.

Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie
prowadzenia prac B+R [szt.]

36.

Liczba przedsiebiorstw
wspotpracujgcych z osrodkami
badawczymi (Cl 26)
[przedsiebiorstwal

37.

Liczba przedsiebiorstw, ktére
weszty na nowe zagraniczne
rynki [szt.]

38.

Liczba przedsiebiorstw, ktére
wprowadzity zmiany
organizacyjno-procesowe [szt.]

39.

Liczba realizowanych prac B+R
[szt.]

40.

Liczba realizowanych
projektéw B+R [szt.]

41.

Liczba utrzymanych miejsc
pracy — kobiety [EPC]

42.

Liczba utrzymanych miejsc
pracy [EPC]

224,2
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Nazwa wskaznika . 211 212 213 2.14 23

Liczba utworzonych nowych
etatow badawczych

Liczba utworzonych nowych
etatéw badawczych — kobiety
Liczba utworzonych nowych
45. |etatéw badawczych —
mezczyzni

Liczba uzyskanych praw

46. |ochronnych na wzér uzytkowy
[szt.]

Liczba wprowadzonych

47. |innowacji nietechnologicznych
[szt.]

Liczba wprowadzonych

785,0

48. | .. 799,9
innowacji procesowych [szt.]
Liczba wprowadzonych

49. innowacji produktowych [szt.] 657,7
Liczba wspartych inkubatoréw

50. . L
przedsiebiorczosci [szt.]

51 Liczba wspartych laboratoriow

badawczych [szt.]

Liczba wspartych projektow
52. |w obszarze polityki
badawczo-rozwojowej

Liczba wspartych przedsiewzie¢
53. |informacyjno-promocyjnych
o charakterze krajowym [szt.]
Liczba wspartych przedsiewzie¢
informacyjno-promocyjnych

o charakterze
miedzynarodowym [szt.]

Liczba wspieranych nowych

55. |przedsiebiorstw (Cl 5)
[przedsiebiorstwal

Liczba zaawansowanych ustug
(nowych lub ulepszonych)

54.

56. |, . . .
Swiadczonych przez instytucje
otoczenia biznesu [szt.]

Liczba zgtoszen wzorow

57.
przemystowych [szt.]

58 Liczba zgtoszen wzoréw

uzytkowych [szt.]

Naktady inwestycyjne na zakup
59. |aparatury naukowo-badawczej
[zt]
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Program Regionalny

Nazwa wskaznika

Przychody ze sprzedazy
nowych lub udoskonalonych
produktéw/procesow [z1]

Strukturalne i Inwestycyjne

211 212 213 21423

61.

Przychody ze sprzedazy
produktow na eksport [z1]

62.

Przychéd z wdrozonych
wynikow prac B+R [z1]

63.

Warto$é bezzwrotnego
wsparcia(dotacje) dla MSP
finansujgcego kapitat obrotowy
w zwigzku z COVID-19 (CV 20)

64.

Wartos¢ wsparcia innego niz
bezzwrotne (instrumenty
finansowe) dla MSP
finansujacego kapitat obrotowy
w zwigzku z COVID-19 (CV 21)

65.

Wartos¢ wydatkow
kwalifikowalnych
przeznaczonych na dziatania
zwigzane z pandemig COVID-19

66.

Wzrost zatrudnienia

we wspieranych podmiotach
(innych niz przedsiebiorstwa) —
mezczyzni [EPC]

67.

Wzrost zatrudnienia

we wspieranych
przedsiebiorstwach — kobiety
[EPC]

68.

Wozrost zatrudnienia
we wspieranych
przedsiebiorstwach —
mezczyzni [EPC]

69.

Wozrost zatrudnienia
we wspieranych
przedsiebiorstwach (Cl 8) [EPC]

379,8 |(364,2

Zrédto: opracowanie wtasne z wykorzystaniem zaproponowanego podejécia w raporcie
metodologicznym (na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajgcego).

Podsumowujgc analize w podziale na dziatania i poddziatania, szczegdlnie interesujgce sg
nastepujace wyniki:

Wygenerowanie inwestycji prywatnych o wartosci 1 min zt (w formie wktadu wtasnego

do czesci kwalifikowanej projektu oraz wydatkéw niekwalifikowanych) byto mozliwe
dzieki zaangazowaniu srodkéw publicznych na poziomie od 659 tys. zt (Dziatanie 2.1.3)
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az do 1 236 tys. zt (Dziatanie 1.1). Zatem Poddziatanie 2.1.3, ktérego zakres obejmowat
wsparcie dla tworzenia nowych produktéw i ustug w MSP na obszarach
przygranicznych, cechowato sie najwiekszg efektywnoscig kosztowa, jezeli chodzi

o generowanie dodatkowych inwestycji prywatnych.

Wzrost liczby podmiotow wykorzystujgcych technologie informacyjno-komunikacyjne
wymagat relatywnie najmniejszych naktadéw w przypadku Poddziatania 2.1.2

(koszt jednostkowy CB na srednim poziomie 255,4 tys. zt). Znacznie wyzsze naktady
byty konieczne do osiggniecia takiego samego rezultatu w przypadku Poddziatania
2.1.4 (800 tys. zt) czy tez Dziatania 1.1 (1 033 tys. zt). W tym przypadku sytuacja jest
w petni zrozumiata. Poddziatanie 2.1.2 dotyczyto wsparcia TIK w przedsiebiorstwach,
zatem byto wprost powigzane z tym wskaznikiem. W przypadku pozostatych dziatan
wykorzystanie TIK miato uzupetniajgcy charakter, a nie byto podstawowym

celem projektow.

Wprowadzenie nowego produktu dla rynku wymagato wktadu publicznego

w wysokosci 387 tys. zt dla Poddziatania 2.1.2. Jest to o tyle interesujgce, gdyz to
poddziatanie dotyczyto wsparcia TIK w przedsiebiorstwach. Zatem tworzenie nowych
produktow byto elementem towarzyszagcym gtdwnemu zakresowi dziatania. Natomiast
sytuacje tg mozna ttumaczy¢ w ten sposéb, iz zakup licencji/dedykowanego
oprogramowania mogto wprost przektadac sie na tworzenie nowych ustug firm
(szczegolnie tych, ktére dziatajg w sektorze ustugowym, w szczegdlnosci w obszarze
ICT). Inne dziatania/poddziatania byty w tym wzgledzie znacznie mniej efektywne.
Przyktadowo dla Poddziatania 2.1.4 byto to 764 tys. zt, a dla 2.1.3 z kolei 884 tys. zt.
Poddziatanie 2.1.2 okazato sie rowniez najbardziej efektywne kosztowo, jezeli chodzi
o wprowadzanie innowacji produktowych, procesowych czy tez nietechnologicznych.
Koszt wymagany do uzyskania jednostkowej wartosci wskaznika wyniost

w tym przypadku od 256 tys. zt dla innowacji nietechnologicznych do 311 tys. zt

dla innowacji produktowych. Poddziatania 2.1.3 i 2.1.4 byty $rednio dwukrotnie mniej
efektywne (wymagaty dwukrotnie wiekszych naktaddw, aby uzyskac¢ ten sam wzrost
wskaznika). Sytuacje te mozna interpretowac analogicznie jak w sytuacji
wprowadzania nowych produktdw. Projekty zwigzane z wdrazaniem TIK

w przedsiebiorstwach pozwalajg czesto uzyskac innowacje produktowe, procesowe
czy tez nietechnologiczne w ramach jednej interwencji (np. zakup i wdrozenie
kompleksowego systemu zarzgdzania przedsiebiorstwem).

Nie wystgpity istotne réznice w koszcie zatrudnienia kobiet lub mezczyzn

w realizowanych dziataniach/poddziataniach. Jest to sytuacja korzystna, ktéra ilustruje
rownosciowe i niedyskryminacyjne podejscie beneficjentéw ewaluowanych dziatan.
W przypadku wzrostu zatrudnienia najbardziej efektywne jest ponownie Poddziatanie
2.1.2 (jednostkowy wzrost zatrudnienia liczcony EPC wymagat wkfadu publicznego

na poziomie ok. 145 tys. zt. Za dos¢ efektywne w tym wzgledzie mozna uznaé rowniez
Poddziatanie 2.1.4 (177 tys. zt) oraz Dziatanie 2.4 (182 tys. zt).
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Podsumowujac te czes¢ analizy, mozna stwierdzi¢, ze Poddziatanie 2.1.2 wydaje sie
szczegodlnie efektywne kosztowo z punktu widzenia wprowadzania innowac;ji oraz wzrostu
zatrudnienia. Jednoczesnie cieszyto sie znacznym zainteresowaniem wnioskodawcdw, co
stanowi mocne uzasadnienie dla jego kontynuacji w przysztosci.

Kolejne zestawienie obejmuje analogiczng analize, tym razem przekrojem analizy jest
powigzanie projektu z jedng z inteligentnych specjalizacji regionu.

Tabela 30. Wskazniki CB dla wskaznikéw RPO WO 2014-2020 w podziale na RIS (w tys. zi)

Nazwa wskaznika

energetycznego (w tym OZE,
poprawa efektywnosci

RIS 4 Technologie przemystu
energetycznej)

RIS 1 Technologie chemiczne
(zréwnowazone)
technologie budownictwa
RIS 3 Technologie przemystu
maszynowego i metalowego
spozywcza, zdrowa zywnosé
RIS 6 Procesy i produkty

ochrony zdrowia

RIS 5 Technologia rolno-
i Srodowiska

RIS 2 Zrownowazone

Inwestycje prywatne
uzupetniajgce wsparcie
1. |publiczne dla
przedsiebiorstw (dotacje)
(CI6) [1 mIn zt]

Liczba dokonanych

2. |zgtoszen patentowych
[szt.]

Liczba kontraktow
handlowych
zagranicznych

3. |podpisanych przez
przedsiebiorstwa
wsparte w zakresie
internacjonalizacji [szt.]
Liczba nowo

4. |utworzonych

miejsc pracy

Liczba obiektow
dostosowanych

5. |do potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami
[szt.]

Liczba oséb objetych

6. |szkoleniami/doradztwem
w zakresie kompetencji
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Nazwa wskaznika

cyfrowych — kobiety
[osoby]

RIS 1 Technologie chemiczne

(zrwnowazone)

RIS 2 Zrdbwnowazone

Liczba oséb objetych
szkoleniami/doradztwem
w zakresie kompetencji
cyfrowych —mezczyzni
[osoby]

Liczba oséb objetych
szkoleniami/doradztwem
w zakresie kompetencji
cyfrowych [osoby]

Liczba oséb
prowadzgcych
dziatalnos¢ B+R

w ramach projektu —
kobiety [osoby]

10.

Liczba oséb
prowadzacych
dziatalno$é¢ B+R

w ramach projektu —
mezczyzni [osoby]

11.

Liczba oséb
prowadzacych
dziatalnosé¢ B+R

w ramach projektu
[osoby]

12.

Liczba podmiotow
wykorzystujgcych
technologie
informacyjno-
komunikacyjne [szt.]

13.

Liczba podpisanych
kontraktéw handlowych

14.

Liczba projektéw B+R
realizowanych przy
wykorzystaniu wspartej

Unia Europejska

- g;fstkz:nspu“u ! o Po I_s KI E Europejskie Fundusze

Strukturalne i Inwestycyjne

energetycznego (w tym OZE,
poprawa efektywnosci

RIS 4 Technologie przemystu
energetycznej)

technologie budownictwa

RIS 3 Technologie przemystu
maszynowego i metalowego
spozywcza, zdrowa zywnosé

i drewna
RIS 5 Technologia rolno-

RIS 6 Procesy i produkty

ochrony zdrowia
i Srodowiska
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Nazwa wskaznika

[szt.]

infrastruktury badawczej

RIS 1 Technologie chemiczne

(zrwnowazone)

15.

Liczba projektow,

w ktérych sfinansowano

koszty racjonalnych
usprawnien dla oséb

z niepetnosprawnosciami

[szt.]

16.

Liczba przedsiebiorstw
korzystajacych ze
wspartej infrastruktury
badawczej [szt.]

17.

Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem

w celu wprowadzenia
produktéw nowych
dla firmy (Cl 29)
[przedsiebiorstwal

18.

Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem

w celu wprowadzenia
produktéw nowych
dla rynku (ClI 28)
[przedsiebiorstwal

19.

Liczba przedsiebiorstw
ponoszgcych naktady
inwestycyjne na
dziatalnos¢ B+R [szt.]

20.

Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie
doradztwa
specjalistycznego [szt.]

21.

Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie
internacjonalizacji
dziatalnosci [szt.]

Unia Europejska

- g;fstkz:nspolita ! o Po l_s KI E Europejskie Fundusze

Strukturalne i Inwestycyjne

RIS 2 Zréwnowazone
technologie budownictwa

i drewna

RIS 3 Technologie przemystu
maszynowego i metalowego
RIS 4 Technologie przemystu
energetycznego (w tym OZE,
poprawa efektywnosci

RIS 5 Technologia rolno-
spozywcza, zdrowa zywnosé

2530,6 |2462,9
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Nazwa wskaznika

energetycznego (w tym OZE,
poprawa efektywnosci

RIS 4 Technologie przemystu
energetycznej)

RIS 1 Technologie chemiczne
RIS 3 Technologie przemystu
maszynowego i metalowego
spozywcza, zdrowa zywnosé

(zrwnowazone)
technologie budownictwa

drewna
RIS 6 Procesy i produkty

ochrony zdrowia

RIS 5 Technologia rolno-
i Srodowiska

RIS 2 Zrdbwnowazone

Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie
prowadzenia prac B+R
[szt.]

721,7

23.

Liczba przedsiebiorstw
wspotpracujacych

z osrodkami badawczymi
(C126)
[przedsiebiorstwal]

721,7

-

24.

Liczba przedsiebiorstw,
ktére weszty na nowe
zagraniczne rynki [szt.]

196,7 186,3 [197,4

25.

Liczba przedsiebiorstw,
ktére wprowadzity
zmiany organizacyjno-
procesowe [szt.]

26.

Liczba realizowanych
prac B+R [szt.]

27.

Liczba realizowanych
projektéw B+R [szt.]

28.

Liczba utrzymanych
miejsc pracy — kobiety
[EPC]

29.

Liczba utrzymanych
miejsc pracy [EPC]

30.

Liczba utworzonych
nowych etatéow
badawczych

31.

Liczba utworzonych
nowych etatéow 596,0 |1629,3
badawczych — kobiety

32.

Liczba utworzonych
nowych etatéw
badawczych — mezczyzni

33.

Liczba uzyskanych praw
ochronnych na wzér
uzytkowy [szt.]
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34.

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Nazwa wskaznika

RIS 1 Technologie chemiczne

(zrwnowazone)

Liczba wprowadzonych
innowacji
nietechnologicznych
[szt.]

301,0

ol " § OPOLSKIE

35.

Liczba wprowadzonych
innowacji procesowych
[szt.]

623,5

36.

Liczba wprowadzonych
innowacji produktowych
[szt.]

991,6

37.

Liczba wspartych
laboratoriow
badawczych [szt.]

38.

Liczba wspartych
przedsiewzieé
informacyjno-
promocyjnych

o charakterze krajowym
[szt.]

39.

Liczba wspartych
przedsiewzieé
informacyjno-
promocyjnych

o charakterze
miedzynarodowym [szt.]

40.

Liczba wspieranych
nowych przedsiebiorstw
(CI'5) [przedsiebiorstwa]

41.

Liczba zgtoszen wzoréw
przemystowych [szt.]

42.

Liczba zgtoszen wzoréw
uzytkowych [szt.]

43,

Naktady inwestycyjne
na zakup aparatury
naukowo-badawczej
[1 min zt]

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

energetycznego (w tym OZE,
poprawa efektywnosci

RIS 4 Technologie przemystu
energetycznej)

technologie budownictwa

RIS 3 Technologie przemystu
maszynowego i metalowego
spozywcza, zdrowa zywnosé

i drewna
RIS 6 Procesy i produkty

ochrony zdrowia

RIS 5 Technologia rolno-
i Srodowiska

RIS 2 Zrdbwnowazone

N

D

>
-

431,5

(o]
B
()]
Y]

945,5

N
o
o
U1
B

2363,0 |1806,8

’

905,8

N
o)}
ity
I

’

8618,6 |4541,7 8602,0
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Nazwa wskaznika

RIS 1 Technologie chemiczne
(zrwnowazone)
technologie budownictwa
RIS 3 Technologie przemystu
maszynowego i metalowego
RIS 4 Technologie przemystu
energetycznego (w tym OZE,
poprawa efektywnosci
spozywcza, zdrowa zywnosé
RIS 6 Procesy i produkty

ochrony zdrowia

RIS 5 Technologia rolno-
i Srodowiska

RIS 2 Zrdbwnowazone

Przychody ze sprzedazy
nowych lub
udoskonalonych
produktéw/proceséw
[1 min zt]

45.

Przychody ze sprzedazy
produktow na eksport
[1 min zt]

46.

Przychéd z wdrozonych
wynikéw prac B+R
[1 min zt]

47.

Wzrost zatrudnienia
we wspieranych
przedsiebiorstwach —
kobiety [EPC]

48.

W?zrost zatrudnienia
we wspieranych
przedsiebiorstwach —
mezczyzni [EPC]

49.

Wzrost zatrudnienia
we wspieranych
przedsiebiorstwach (Cl 8)

[EPC]

Zrédto: opracowanie wtasne z wykorzystaniem zaproponowanego podejécia w raporcie
metodologicznym (na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajgcego).

Podsumowujac analize w podziale na RIS, szczegdlnie interesujgce sg nastepujgce wyniki:

Wygenerowanie inwestycji prywatnych o wartosci 1 min zt wymagato najmniejszego
wktadu publicznego w przypadku RIS 6 (1,03 min zt), nastepnie RIS 3 (1,06 mIn zt) oraz
RIS 2 (1,09 mlIn zt). W obszarze tych sektoréw przedsiebiorcy byli sktonni

w najwiekszym stopniu do angazowania wtasnego kapitatu.

Koszt wygenerowania zgtoszenia patentowego byt najnizszy w przypadku RIS 2

(823 tys. zt), nastepnie RIS 4 (1 587 min zt). Dla RIS 3 i 5 koszt przekroczyt 2 min zt.

W pozostatych RIS nie odnotowano zgtoszen patentowych. Moze to $wiadczyc

o wysokim potencjale innowacyjnym przedsiebiorstw dziatajgcych
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w wojewodztwie opolskim w sektorach budownictwa, przetwdrstwa drzewnego oraz
szeroko rozumianej energetyki (z uwzglednieniem OZE). Jednoczesnie analizujac te
sytuacje z szerszej perspektywy, mozna uznaé, ze sg to branze, ktére cechuje silny
wzrost, takze w okresie pandemii w 2020 r.129, Jest to zatem korzystna sytuacja
pokazujgca, ze opolskie przedsiebiorstwa sg w stanie realnie wtgczac sie w globalne
i krajowe trendy zwigzane z rozwojem innowacji we wskazanych branzach.

e Utworzenie nowego miejsca pracy wymagato relatywnie najmniejszych naktadow
w przypadku RIS 3 (154 tys. zt) i RIS 1 (162 tys. zt). W przypadku RIS 2 i RIS 6
efektywnos¢ byta dwukrotnie nizsza (utworzenie nowego miejsca pracy kosztowato
niemal dwukrotnie wiecej sSrodkéw). Pewnym uzasadnieniem dla korzystnej sytuacji
w przypadku sektora chemicznego i maszynowego moze byc to, iz s3 one udziatem
wiekszych przedsiebiorstw. W ich przypadku utworzenie kolejnych miejsc pracy moze
by¢ relatywnie tatwiejsze niz np. w przypadku firm oferujgcych produkty/ustugi
w zakresie ochrony zdrowia czy tez ochrony srodowiska.

e Koszt wdrozenia TIK w przedsiebiorstwach reprezentujgcych RIS byt relatywnie
zblizony, wahajgc sie od 238 tys. zt dla RIS 2 do 362 tys. zt dla RIS 3.

e Wprowadzenie produktu nowego dla rynku wigzato sie z poniesieniem najmniejszego
wktadu w przypadku RIS 6 (415 tys. zt). Byto to ponaddwukrotnie mniej
niz w przypadku kolejnego RIS 2 (977 tys. zt). Dla pozostatych RIS koszty byty
juz znacznie wyzsze, siegajac blisko 2 min zf dla RIS 3.

e \Wsparcie w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci wigzato sie z koniecznoscig
poniesienia zblizonego wktadu publicznego (od 198 tys. zt dla RIS 5 do 270 tys. zt dla
RIS 1). Podobnie wygladata sytuacja w zakresie wskaznika liczby przedsiebiorstw, ktdre
weszty na nowe zagraniczne rynki (wskaznik jednostkowy od 176 tys. zt dI RIS 5
do 200 tys. zt dla RIS 6).

e Utworzenie nowego etatu badawczego generowato relatywnie najmniejsze koszty
w przypadku RIS 6 (472 tys. zt), RIS 4 (554 tys. zt) oraz RIS 2 (585 tys. z1). Zatem
sytuacja pod wzgledem efektywnosci kosztowej jest zblizona do aktywnosci w zakresie
zgtoszen patentowych. Podobnie wysokg efektywnosé¢ kosztowa uzyskuja
budownictwo oraz energetyka.

e Dos¢ duze zréznicowanie w wartosci wskaznika BC dotyczyto wdrozenia innowac;ji.
Dla innowacji produktowych i procesowych relatywnie najmniejsze koszty wdrozenia
dotyczyty RIS 6 (odpowiednio 431 tys. zt i 309 tys. zt). Najwyzsze byty dla RIS 3
(2 363 tys. zt i 1 860 tys. zt).

Z uwagi na dos¢ duze rozproszenie wynikdw w zaleznosci od typu wskaznika
przeprowadzono prébe agregacji wartosci w nastepujacy sposéb:

120 \Wskazania tych branz znajdujg sie w licznych raportach i publikacjach biznesowych,

np. https://www.forbes.pl/diamenty/najszybciej-rozwijajace-sie-polskie-firmy-diamenty-forbesa-2021/z8s9tb5,
https://www.parkiet.com/Analizy/308169985-Ekonomisci-wskazuja-perspektywiczne-sektory.html,
https://www.forbes.pl/opinie/biznes-ktory-poradzil-sobie-z-pandemia-w-2020-roku/e7erdhn.
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e dla kazdego wskaznika przypisano pozycje w podziale na RIS (od 1 do 6,
gdzie 1 — najlepsza efektywnos¢ kosztowa, 6 — najgorsza efektywnos¢ kosztowa),
e obliczono srednie dla pozycji w obrebie kazdego z RIS.

Ponizej przedstawiono usredniony wynik.

Wykres 75. Usredniona pozycja mierzaca efektywno$¢ kosztowg w podziale
na poszczegdlne RIS

RIS 1 Technologie chemiczne (zréwnowazone) _ 4,4
RIS 2 Zréwnowazone technologie budownictwa i drewna _ 3,0
RIS 3 Technologie przemystu maszynowego i metalowego _ 3,5
RIS 4 Technologie przemystu em'ergetycznego (\.N tym OZE, _ 31
poprawa efektywnosci energetycznej) !
RIS 5 Technologia rolno-spozywcza, zdrowa zywnos$¢ _ 3,1
RIS 6 Procesy i produkty ochrony zdrowia i Srodowiska _ 2,3

Zrédto: opracowanie wtasne z wykorzystaniem zaproponowanego podejécia w raporcie
metodologicznym (na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajgcego).

Biorgc pod uwage uzyskane wyniki, srednio najwyzsza efektywnos¢ kosztowa wdrazanych
dziatan dotyczyta RIS 6 Procesy i produkty ochrony zdrowia i Srodowiska (usredniony
wskaznik 2,3), nastepnie RIS 2 Zréwnowazone technologie budownictwa i drewna (3,0).
Najstabiej z kolei wypadtfa pod tym wzgledem RIS 1 Technologie chemiczne (4,4). Oznacza to,
iz wsparcie projektéw wpisujgcych sie w te specjalizacje generuje relatywnie najwyzsze
koszty dla uzyskania jednostkowych wartosci przypisanych wskaznikow. W swietle
poddanych analizie wynikdéw uzasadniona moze by¢ priorytetyzacja wsparcia dla sektorow
zwigzanych z produktami/ustugami z obszaru ochrony zdrowia i Srodowiska, budownictwa

i przemystu drzewnego, przemystu energetycznego (w tym OZE) oraz technologii
rolno-spozywczych.
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12. Przekrojowa ocena interwencji dotyczacej przedsiebiorstw, sektora B+R
oraz IOB z wojewddztwa opolskiego w ramach Dziatan: 1.1, 1.2, 2.1, 2.3,
2.4 RPO WO 2014-2020

12.1.0cena wptywu interwencji na wzrost przedsiebiorczosci, konkurencyjnosci
i innowacyjnosci gospodarki regionu

W literaturze przedmiotu zaréwno konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw, jak i czynniki na nig
wptywajgce sg definiowane w wieloraki sposéb. Niemniej jednak wskaza¢ mozna zaréwno
czynniki zewnetrzne i wewnetrzne, ktore wptywajg na poziom konkurencyjnosci firm.

Na makrootoczenie przedsiebiorstwa sktadajg sie czynniki, ktére mozna podzieli¢ na:
ekonomiczne, polityczno-prawne, demograficzne, spoteczno-kulturowe, technologiczne,
naturalne. Wéréd wewnetrznych czynnikédw przedsiebiorstwa wptywajacych na jego
konkurencyjnos$¢ wskaza¢ mozna: konkurencyjnos¢ wyrobu i efektywnos¢ dziatalnosci
produkcyjnej w gospodarce, na ktére sktadajg sie czynniki naukowo-techniczne, technologii
produkgcji, czynniki organizacyjno-ekonomiczne oraz zasoby ludzkie.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2020 roku jako jeden ze swoich celéw
strategicznych obiera innowacyjng i konkurencyjng gospodarke. Zgodnie z konkluzjami
strategii konkurencyjnos$¢ gospodarki obecnie jest determinowana poprzez poziom jej
innowacyjnosci. W konsekwencji dziataniami na rzecz budowy innowacyjnej

i konkurencyjnej gospodarki przewidzianymi w strategii sg m.in.: tworzenie warunkow
sprzyjajacych wspodtpracy sektora badawczo-rozwojowego z biznesem, wspieranie parkow
przemystowych i naukowo-technologicznych, a jednym z najistotniejszych zadan ma by¢
zblizenie srodowiska nauki i biznesu oraz powigzanie ich relacji. Zgodnie z zatozeniami
strategii istotng role w budowaniu innowacyjnej i konkurencyjnej gospodarki petnig rowniez
instytucje otoczenia biznesu Swiadczgce wysokiej jakosci ustugi doradcze i szkoleniowe,
finansowe czy marketingowe, przy czym konieczne jest wsparcie ich rozwoju, tak by

odpowiadaty rzeczywistym potrzebom podmiotow gospodarczych121.

Dla celu strategicznego Innowacyjna i konkurencyjna gospodarka w strategii przyjeto

m.in. nastepujgce wskaznikit?2:

121 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2020 roku; https://rpo.opolskie.pl/wp-
content/uploads/2015/04/opolskie 2012.pdf, s. 95.
122 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2020 roku; https://rpo.opolskie.pl/wp-
content/uploads/2015/04/opolskie 2012.pdf, s. 97.
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Tabela 31 Wskazniki celu strategicznego Innowacyjna i konkurencyjna gospodarka
SRWO 2020

Wartosé/
Wartos¢ trend Wartos¢
, . Jednostka .. s
Nazwa wskaznika . w roku w roku osiggnieta | Zrodto
miary
bazowym docelowym | (rok)

(2020)
Naktady na B+R % 0,23 2009 0,50 0,63 (2018) | GUS
w stosunku
do PKB
Udziat % 0,41 2010 0,45 0,45 (2015) | GUS
zatrudnionych
w B+R
w stosunku do
pracujacych
w gospodarce
narodowej
Liczba Liczba 65 2011 nie mniej 451 (lata GUS
udzielonych niz 500 2013-2020)
patentéw w okresie 527 (lata

realizacji 2012-2020)

strategii
Udzielone prawa | Liczba 9 2011 nie mniej 92 (2013- GUS
ochronne niz 70 2020)
wzorow w okresie 104 (2012-
uzytkowych realizacji 2020)

strategii
Liczba Liczba 9 2012 wzrost 8 (2019)'* | OCRG
inkubatoréw
przedsiebiorczosci
i parkow
naukowo-
technologicznych
Przedsiebiorstwa | % 13,67 2010 15 4,1 GUS
innowacyjne: 19,33 21 19,2 (2019)
-z sektora ustug
-z sektora
przemystowego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwoju Wojewédztwa Opolskiego
do 2020 roku i danych BDL GUS.

123 projekt Strategii Opolskie 2030, 1-projekt-Strategii-Opolskie-2030-do-konsultacji-spolecznych.pdf, s. 70.
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Kolejnym celem strategicznym zawartym w Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Opolskiego
do 2020 roku jest cel Dynamiczne przedsiebiorstwa, ktéry podkresla role mikro, matych

i Srednich przedsiebiorstw, ale rowniez mniej licznych duzych podmiotéw gospodarczych
w budowaniu pozycji konkurencyjnej i wzmacnianiu potencjatu gospodarczego
wojewodztwa. Jak przyjmuje strategia, szansg na skuteczne konkurowanie przedsiebiorstw
w warunkach rynkowych jest ich ciggty rozwaj, gtdwnie przez inwestowanie w nowoczesne
technologie i innowacje. Podkresla sie jednoczesnie, ze wdrazanie nowych lub
innowacyjnych rozwigzan wymaga duzych naktadéw, w szczegdlnosci finansowych,

co niezbednym czyni wypracowanie w regionie systemu finansowego wsparcia
przedsiebiorstw!?4,

Dla celu strategicznego Dynamiczne przedsiebiorstwa zostaty okreslone
nastepujgce wskaznikil?>:

Tabela 32 Wskazniki celu strategicznego Dynamiczne przedsiebiorstwa SRWO 2030

.. Wartos$é/ L s
Nazwa Jednostka Wartosc trend w roku W.arto§c
, . . w roku osiggnieta
wskaznika miary bazowvm docelowym (rok)
y (2020)
Naktady min zt 6,96 2010 wzrost 143,3 GUS
w sektorze (2019)

przedsiebiorstw
na dziatalnos$¢

B+R

Udziat % 20,7 2010 30,0 41,5 GUS
podmiotéow (2019)
gospodarczych

w naktadach na
dziatalnos¢ B+R

Zatrudnienie Osoby 91 2010 wzrost EPC - GUS
w dziatalnosci 773,9

B+R w sektorze (2019)
przedsiebiorstw

Naktady na min zt 287,99 2010 wzrost 367,18 GUS
dziatalnosé (2019)
innowacyjng

w przedsie-

biorstwach

Udziat % 5,31 2010 7,0 10,9 GUS
przychodéw (2019)

netto ze

sprzedazy

produktéow

124 |pjdem, s. 98.
125 |bjdem, s. 99.
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., Wartos¢
Wartosc /

Nazwa Jednostka trend w roku
wskaznika miary

Wartos¢

w roku osiggnieta

bazowy | docelowym

bazowym (2020)

(rok)

innowacyjnych
w przychodach
netto ze
sprzedazy
ogétem

w przedsie-
biorstwach
przemystowych
Wartosé min zt 1525,6 2011 wzrost 2299,7 GUS
kapitatu (2019)
zagranicznego
w podmiotach
z udziatem
kapitatu
zagranicznego
Udziat eksportu | % 22 2011 wzrost 26 (2018) | GUS
w przychodach
ze sprzedazy
produktéw,
towarow

i materiatéw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Strategii Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do
2020 roku i danych BDL GUS.

Interwencja Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
2014-2020 w obszarze wsparcie gospodarki konkurencyjnej i innowacyjnej, wdrazajgca
zapisy strategii w ramach wyznaczonych przez Umowe Partnerstwa, uwzglednia
nastepujgce Dziatania:

1.1 — wspierajgce powstanie innowacji w przedsiebiorstwach, miedzy innymi poprzez
rozwoj zaplecza badawczo-rozwojowego przedsiebiorstw, finansowanie procesu
powstawania innowacji;

1.2 — przeznaczone dofinansowanie inwestycji w infrastrukture i wyposazenie
badawczo-rozwojowe jednostek naukowych;

2.1 — przeznaczeniem ktdrego jest wsparcie wdrozenia innowacji produktowych,
procesowych, marketingowych i organizacyjnych, wsparcie inwestycji w nowoczesne
maszyny i urzadzenia oraz sprzet produkcyjny w celu wprowadzenia na rynek
nowych lub ulepszonych produktéw i ustug;

2.3 — ukierunkowane na wzmocnienie instytucji otoczenia biznesu poprzez rozwdé;j
instytucji otoczenia biznesu dla Swiadczenia zaawansowanych ustug dostosowanych
do potrzeb przedsiebiorstw,
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2.4 — dla ktérego celem jest wsparcie umiedzynarodowienia dziatalnosci przedsiebiorstw,
w tym opracowanie nowych modeli biznesowych, dywersyfikacji geograficznej
czy sektorowej, otwieranie nowych kanatéw biznesowych, jak réwniez promocja
przedsiebiorstw poprzez udziat w targach pokazach technologii krajowych
lub miedzynarodowych.

Wskazniki rezultatu dla celéw w ramach priorytetéw inwestycyjnych UP, w ramach ktérych
podejmowana jest interwencja na rzecz konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw
w RPO WO (Specyficzne dla programu wskazniki rezultatu w podziale na

poszczegdlne cele)126.

Tabela 33 Wskazniki rezultatu dla celow Pl UP

L Wartoéé | Wartoé¢ | Zrédto
Jednostka | Wartosé¢ | Rok

Wskaznik docelowa | osiggnieta | danych

pomiaru | bazowa | bazowy

(2023) (rok)
Pl1b-Dz.1.1

Naktady na B+R % 0,16 2011 0,37 0,47 GUS
ponoszone przez (2018)
organizacje

gospodarcze

Odsetek % 8,40 2012 10,50 6,6 (2019) | GUS
przedsiebiorstw
przemystowych,
ktore
wspotpracowaty w
zakresie dziatalnosci
innowacyjnej

Pl 1a-Dz.1.2

Naktady na % 0,20 2012 0,52 0,63 GUS
dziatalnosé B+R (2018)
w relacji do PKB

Pl3c-Dz. 2.1

Sredni udziat % 15,05 2013 17,68 11,7 GUS
przedsiebiorstw (2019)
innowacyjnych —
w ogolnej liczbie
przedsiebiorstw
przemystowych
i z sektora ustug

126 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020, wersja 6, https://rpo.opolskie.pl/wp-
content/uploads/2021/01/RPO-W0-2014-2020 wersja-6.pdf.
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Pl3a-Dz. 2.4
Naktady % 8,70 2011 9,03 10,9 GUS
inwestycyjne w (2018)

przedsiebiorstwach
w stosunku do PKB

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Strategii Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do
2020 roku i danych BDL GUS.

Dodatkowo w trakcie realizacji RPO WO ze wzgledu na wystgpienie pandemii COVID-19
do poczatkowego katalogu dziatan dotgczone zostaty rowniez te, ktére miaty na celu
niwelowanie negatywnych skutkow regulacji prawnych oraz sytuacji rynkowej bedgcych
skutkiem pandemii COVID-19.

Osiggniete wartosci wskaznikdow wskazujg, ze zatozenia zawarte w programie dotyczace
interwencji udato (lub uda) sie zrealizowac. Stosunkowo mata skala realizowanych
projektow i rozdrobnienie wptywa na ograniczony potencjat ich oddziatywania w skali catej
gospodarki regionu. Niemniej jednak w indywidualnych ocenach przedsiebiorstw realizacja
projektéw w ramach RPO WO 2014-2020 pozwolita na poprawe ich sytuacji: zwiekszenie
aktywnosci badawczo-rozwojowej i innowacyjnej, rozwoj infrastruktury badawczej,
wzmocnienie kadry badawczej. Prowadzenie takich dziatan miato znaczacy wptyw na rozwdj
procesu innowacji i powstawanie nowych produktéw. Wiekszos¢ beneficjentéw RPO WO
realizujgcych projekty w zakresie dziatalnosci badawczo-rozwojowej deklaruje uzyskanie
poprawy wynikow finansowych w wyniku realizacji projektu, niewiele mniej niz potowa
zdobycie nowych klientéw czy poprawe swojej pozycji w branzy. Ponad 40% stwierdza, ze
ich pozycja w regionie sie umocnita i sytuacja rynkowa ustabilizowata. Duzym powodzeniem
cieszyty sie takze konkursy oferujgce wsparcie na wdrozenie innowacji oraz inwestycje

W nowoczesne maszyny i urzadzenia oraz sprzet produkcyjny umozliwiajgce wprowadzenie
na rynek nowych i ulepszonych produktéw lub ustug.

Intensywnosc¢ korzystania z mozliwosci oferowanego wsparcia w ramach RPO WO 2014-
2020 w zaleznosci od obszaru inteligentnej specjalizacji regionu jest raczej zwigzana

z charakterystyka branz objetych specjalizacjg. Sektory, ktérych normalna dziatalnos¢ jest
zwigzana z realizacja projektéw badawczo-rozwojowych i innowacyjnych, ze wzgledu

na wymagania ich rynku, sg liczniej reprezentowane wsréd beneficjentéw RPO WO
2014-2020 i czesciej realizujg projekty wymagajace szerszych kompetencji dotyczacych
dziatan B+R+l.

W przypadku dziatan na rzecz wspotpracy miedzynarodowej przedsiebiorstw wiekszo$é
beneficjentow stwierdza, ze realizacja projektu w duzym stopniu przyczynita sie do rozwoju
tej wspotpracy. RPO WO 2014-2020 znaczgco wptynat takze na przyjecie nowych

lub modyfikacje modeli biznesowych przedsiebiorstw, szczegdlnie w zakresie otwarcia
nowych kanatéw biznesowych. Zauwazyc¢ jednak trzeba, ze zgodnie z wynikami
zrealizowanego badania niewielki odsetek przedsiebiorstw — beneficjentéw rozpoczat
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lub zintensyfikowat aktywnos¢ na rynku miedzynarodowym. Firmy, w ktérych taki proces
miat miejsce, wskazujg na duzy wptyw RPO WO 2014-2020 na te aktywnos¢.

Realizacja RPO WO 2014-2020 obejmowata takze rozwdj otoczenia wspierajgcego
funkcjonowanie przedsiebiorstw, czyli instytucji otoczenia biznesu. Wyniki badania

w tym obszarze wskazujg na koniecznos¢ dalszej profesjonalizacji dziatania tego typu
instytucji. Oferta IOB (i sposob jej Swiadczenia) w ocenie respondentdw jest, pomimo
pewnej zauwazalnej poprawy, niewystarczajgca w stosunku do potrzeb przedsiebiorstw.
Warunkiem atrakcyjnosci i skutecznosci ustug 10B jest specjalizacja oraz kierowanie ich do
okreslonej, jasno zdefiniowanej grupy docelowe;.

Jak wynika z powyzszego interwencja RPO WO 2014-2020 bezposrednio lub posrednio
wptywata na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw zaréwno poprzez wsparcie wptywajgcych
na nig czynnikdw wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Z perspektywy beneficjentéw
programu mozna potwierdzi¢, ze realizacja projektdw w ramach analizowanych dziatan
przyczynita sie do pobudzenia przedsiebiorczosci w regionie, co znalazto odzwierciedlenie
we wzroscie konkurencyjnosci opolskich przedsiebiorstw. Nalezy wzig¢ jednak pod uwage
fakt, ze kwoty alokacji RPO WO 2014-2020 w stosunku do wielkosci gospodarki regionu
stanowig niewielkg czesé. W efekcie nie determinujg kierunku rozwoju jej konkurencyjnosci,
wptywajgc na nig jedynie w matym stopniu. Niemniej jednak warto podkresli¢, ze zatozenia
dotyczace rezultatow RPO WO 2014-2020 zostaty lub, jak wynika z dokumentacji, zostana
osiggniete.

Realizacja projektow w ramach RPO WO 2014-2020 w duzym stopniu przyczynita sie

do poprawy sytuacji przedsiebiorstw. Czynnikami, ktdre na to wptywajg — rezultatami
zrealizowanych projektéw — sg pozyskanie nowych klientéw, nowych kanatéow biznesowych,
poprawa pozycji w branzy i w regionie dzieki dziatalnosci B+R+1 i zapleczu technologicznemu
stuzagcemu nowym produktom. Zwiekszenie efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstwa,
w tym zwiekszenie jego konkurencyjnosci i pozycji na rynku dzieki wsparciu udzielonemu

w ramach RPO WO 2014-2020, deklaruje ponad 70% respondentéw — beneficjentéw
programu w ramach analizowanych dziafan.

Jak wynika z badania, mozliwo$¢ uzyskania wsparcia w niewielkim stopniu przyczyniata sie
do rozpoczecia dziatalnosci innowacyjnej przez przedsiebiorstwa, co jednak wynika

z konstrukcji dokumentéw wdrozeniowych RPO WO 2014-2020. Pomimo wymogow
dotyczgcych prowadzenia (lub ich braku) dziatalnosci innowacyjnej kryteria oceny projektow
braty pod uwage doswiadczenie dotyczace realizacji projektow badawczo-rozwojowych

i innowacyjnych. Natomiast w przypadku przedsiebiorstw, ktére miaty doswiadczenie

w realizacji przedsiewzie¢ innowacyjnych dzieki realizacji projektow, mogty je
zintensyfikowac. Umiejetnos$¢ realizacji projektéw innowacyjnych przez przedsiebiorstwa
byta czynnikiem waznym dla decyzji o aplikowaniu do RPO WO 2014-2020. Istotnym
czynnikiem wptywajgcym na fakt podejmowania dziatalnosci badawczo-rozwojowej

i innowacyjnej byt typ oferowanego wsparcia: dotacja lub instrument zwrotny. Ze wzgledu
na zmniejszenie poziomu ryzyka zwigzanego z wdrazaniem innowacji skuteczniejszym
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narzedziem jest wsparcie dotacyjne. Ma ono takze wiekszy potencjat dotyczgcy poszerzania
grona przedsiebiorstw, ktore podejmujg po raz pierwszy dziatalnos¢ innowacyjng
i badawczo-rozwojowa.

Badanie potwierdza, ze korzystanie przez MSP z ustug IOB wptywa na zwiekszenie ich
konkurencyjnosci. Biorgc pod uwage fakt, iz za wsparcie o najwiekszym wptywie na zdolnos¢
do budowania przewagi konkurencyjnej wskazane zostaty: uzyczenie infrastruktury
badawczej, wykonanie konkretnego produktu, np. prototypu, oraz konsulting na rzecz firmy,
mozna uznac¢ pozytywny wptyw na udziat firm w procesach innowacji dotyczgcych rozwoju
oferowanych produktéw. Najwiekszy wptyw ustug IOB beneficjenci zadeklarowali

w obszarze planowania strategicznego, rozwoju produktdéw oraz doskonalenia proceséw
produkcyjnych (optymalizacji kosztow i efektywnosci). Rozwdj dziatalnosci innowacyjne;j,

w tym badawczo-rozwojowej, wskazywany byt z mniejszg czestotliwoscia, ale réwniez ten
obszar byt obecny. Podkresli¢ nalezy, ze wysoki odsetek respondentéw deklarowat poprawe
wynikow finansowych jako efekt wykorzystania ustug 0B, niemal potowa wskazywata na
rozwdj oferty produktéw i ustug. Wobec powyzszego mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze
wsparcie MSP w celu pozyskania ustug $wiadczonych przez I0B zwieksza konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw i przyczynia sie do ich rozwoju, takze rozwoju innowacyjnego.

12.2. Wptyw interwencji na wspotprace gospodarcza firm, w tym wspétprace
miedzynarodowg i internacjonalizacje gospodarki regionu

RPO WO 2014-2020, zgodnie z deklarowang oceng odbiorcéw pomocy, w duzym stopniu
wplywa na wspdtprace przedsiebiorstw z innymi podmiotami gospodarczymi, jednak
niewielki odsetek respondentéw badania — beneficjentéw Dziatania 2.4 RPO WO wskazato,
ze rozpoczeto lub zintensyfikowato aktywnos$¢ na rynkach zagranicznych w latach 2014-
2020. Jednoczesnie posrod tych podmiotéw wptyw RPO WO w tym zakresie byt oceniany
jako duzy lub bardzo duzy. Dodatkowo w przypadku tego dziatania jednym ze wskaznikow,
ktory osigga jak dotychczas niskie wartosci, jest wskaznik Liczby kontraktédw handlowych
zagranicznych podpisanych przez przedsiebiorstwa wsparte w zakresie internacjonalizacji.
Beneficjenci Dziatania 2.4 w znacznej wiekszosci zas deklarowali rozpoczecie lub
zintensyfikowanie wspotpracy na poziomie krajowym, szczegélnie w przypadku pozyskania
nowych rynkéw zbytu owocujgcych zwiekszeniem wymiany handlowej na rynku krajowym.
Wptyw na uzyskanie takich rezultatow potencjalnie moze by¢ zwigzany z finansowaniem
uczestnictwa w wydarzeniach targowych i wystawienniczych o charakterze krajowym.
Mniejsze bariery zwigzane z dziatalnoscig i wspo6tpracg na rynku krajowym mogty
spowodowac wieksze skupienie przedsiebiorstw na kontynuowaniu wspotpracy

z organizacjami krajowymi, z ktérymi relacje zostaty nawigzane podczas tego typu wydarzen,
i niejako wyparcie (biorgc pod uwage ograniczone mozliwosci organizacyjne i produkcyjne)
trudniejszej wspodfpracy o charakterze miedzynarodowym. Niewykluczone jest rowniez,

ze w przypadku przedsiebiorstw, ktore wziety udziat w projektach o charakterze
promocyjnym i wczesniej nie posiadaty doswiadczenia we wspdtpracy miedzynarodowej,
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projekt stanowit dopiero pierwszy etap — przygotowawczy, polegajacy na weryfikacji potrzeb
rynku zagranicznego, konkurencji, potencjalnych kontrahentéw — do podjecia wspotpracy
skutkujgcej zwiekszeniem stopnia internacjonalizacji w kolejnych latach. Interwencja
w ramach Dziatania 2.4 cieszyta sie duzym zainteresowaniem wnioskodawcéw, co nalezy
uznac za potwierdzenie trafnosci instrumentu wobec potrzeb przedsiebiorstw. Zwazywszy
przy tym na osiggniete wartosci wskaznika odnoszgcego sie do efektdw podejmowanych
dziatan, tj. liczby kontraktow handlowych zawartych przez przedsiebiorstwa wsparte
w zakresie internacjonalizacji, w przysztej perspektywie finansowej rozwazenia wymaga
szczegotowy ksztatt instrumentu (koszty kwalifikowalne, wymogi dotyczace strategii
internacjonalizacji) pod katem zwiekszenia skutecznosci interwencji wyrazonej zwiekszong
wymiang handlowg przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego. Ma to szczegdlne
znaczenie, jesli uwzglednimy przyjety wskaznik rezultatu w postaci wartosci eksportu
w wojewddztwie. Wynosit on w 2017 r. 1,39 mid zt, w stosunku do 1,49 mld zt w roku 2016
i 1,18 mld zt w bazowym roku 2013%?7, wobec okre$lonej dla roku 2023 warto$ci docelowej
tego wskaznika rezultatu wynoszacej 2,03 mid zi.

Wptyw Dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020 na internacjonalizacje przedsiebiorstw, zwazywszy
na wyniki badania mix-mode, potencjalnie mogtby by¢ wiekszy w przypadku zastosowania
od pierwszego naboru bezwzglednego kryterium merytorycznego szczegétowego wyboru
projektéw dotyczgcego koniecznosci wprowadzenia produktu/ustugi na nowy rynek
zagraniczny lub wprowadzenia nowego produktu/ustugi na rynek zagraniczny. Pozytywnie
nalezy oceni¢ zmiane charakteru kryterium w kolejnych naborach z punktowanego

na bezwzgledny.

Wedtug danych GUS, w 2016 r. w wojewddztwie opolskim liczba eksporteréw (podmiotow
o liczbie pracujacych 10 i wiecej osdb, prowadzgcych ksiegi rachunkowe) wyniosta

461 podmiotéw, w tym 324 firmy krajowe i 137 zagranicznych®?8, Zestawiajac te liczby

z osiggnietg (oraz planowang do osiggniecia) wartoscig wskaznika przewidzianego

dla Dziatania 2.4 RPO WO, tj. 76 przedsiebiorstwami wspartymi w zakresie
internacjonalizacji dziatalnosci (wobec 110 planowanych), mozna stwierdzi¢, ze RPO WO
2014-2020 realnie wptyneto na zwiekszenie stopnia internacjonalizacji opolskich
przedsiebiorstw. Nawet biorgc pod uwage wyniki badania mix-mode, gdzie wsréd
beneficjentéw Dziatania 2.4 tylko ok. 1/3 potwierdzita wspdtprace na poziomie
miedzynarodowym, ktéra zgodnie z deklaracjami w znacznym stopniu byta efektem
realizacji projektéw dofinansowanych w ramach RPO WO 2014-2020, to uznac nalezy, ze
RPO WO 2014-2020 miato zauwazalny wptyw na poziom internacjonalizacji firm z regionu.

Wyniki badania mix-mode dotyczgce wptywu instrumentu w ramach Dziatania 2.4
na rozpoczecie lub zintensyfikowanie aktywnosci na rynku zagranicznym wskazujg
na uzytecznos¢ wsparcia z perspektywy tych opolskich przedsiebiorcéw, ktdrzy taka

127 https://strateg.stat.gov.pl/#/programy/regionalne/68.
128 7a: Cieslik J., Zaangazowanie miedzynarodowe polskich przedsiebiorstw, Akademia Leona Kozmiriskiego, Warszawa
2019, s. 92.
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dziatalnos¢ podjeli. Gtowne przyczyny wskazywane przez te firmy, ktore aktywnosci
miedzynarodowej nie prowadzity, dotyczyty:

— barier jezykowych i biznesowych,

— braku celow dotyczgcych rozwoju wspodtpracy zagranicznej,

— zbyt matej wielkosci firmy i niskiego potencjatu,

— braku zainteresowania wspoétpracg miedzynarodows,

— braku partneréw zagranicznych,

— braku wiedzy i doswiadczenia w zakresie poszukiwania zagranicznych partnerdéw.

Zakres wsparcia oferowanego w ramach Dziatania 2.4 RPO WO 2014-2020 pozwalat
zniwelowac co najmniej dwie z wymienionych barier dotyczgce partneréw zagranicznych.
Pozostate przyczyny niepodejmowania aktywnosci miedzynarodowej odnoszg sie

do potencjatu wewnetrznego firmy i nieuwzglednienia celéw internacjonalizacji w strategii
biznesowej przedsiebiorstwa. Te ostatnie réwniez, do pewnego stopnia, mogty by¢ objete
wsparciem w obszarze dotyczacym aktualizacji lub modyfikacji istniejgcych modeli
biznesowych MSP. Wobec powyzszego za decydujacy czynnik niepodejmowania dziatalnosci
eksportowej nalezatoby wiec uznac¢ niski potencjat przedsiebiorstw i brak ich
zainteresowania wspotpracg miedzynarodows. Znalazto to rowniez potwierdzenie

w wynikach przeprowadzonych badan jakosciowych wskazujgcych na ograniczone
mozliwosci firm z wojewddztwa opolskiego oferowania produktow i ustug na rynkach
zagranicznych — pod wzgledem ich jakosci i zaawansowania technologicznego, jak rowniez
aspektow organizacyjnych obstugi kontaktéw miedzynarodowych.

Dziatanie 2.4 nalezy ocenic za uzyteczne z punktu widzenia niwelowania barier dziatalnosci
eksportowej wsrdd tych przedsiebiorstw, ktore dysponujg minimalnym potencjatem
koniecznym do funkcjonowania na rynkach miedzynarodowych. Ponadto trzeba podkreslic,
iz w stosunku do innych czynnikdéw stanowigcych przeszkody do internacjonalizacji

w ramach RPO WO 2014-2020 mozliwe byto uzyskanie wsparcia prowadzacego do wzrostu
potencjatu wewnetrznego firmy, w szczegdlnosci ukierunkowanego na wdrozenie innowacji
w ramach Poddziatania 2.1.1 Nowe produkty i ustugi, zastosowanie rozwigzan
teleinformatycznych w relacjach B2B i B2C w ramach Poddziatania 2.1.2 Wsparcie TIK

w przedsiebiorstwach.

Aktywnosci przewidziane w RPO WO 2014-2020 zmierzajgce do poprawy konkurencyjnosci

i innowacyjnosci przedsiebiorstw, ich otoczenia oraz wzrostu umiedzynarodowienia
gospodarki w opinii respondentéw badania — wywiadow indywidualnych — wptywajg na
rozpoznawalnos¢ regionu poza granicami kraju poprzez kojarzenie wojewdédztwa

z konkretnymi, cenionymi miedzynarodowo osiggnieciami w obszarze innowacji
pochodzacych z regionu podmiotdw. Jako szczegdlnie istotne dla tego obszaru uznano
dziatania podejmowane we wspotpracy z Instytutem Fraunhofera, tj. Centrum Projektowe
Fraunhofera dla Zaawansowanych Technologii Lekkich Politechniki Opolskiej. Wspdlna
inicjatywa z uznanym i szeroko rozpoznawalnym instytutem badawczym wptywa pozytywnie
na marke regionu poza granicami kraju. Podobnymi ,ambasadorami” wojewddztwa

210



Fundusze P Unia Europejska

Europejskie - Polska ! o Po I_s Kl E Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

wzmacniajgcymi rozpoznawalnos¢ wojewddztwa opolskiego mogg by¢ w opinii rozmdéwcow
przedsiebiorstwa oferujgce unikalne, innowacyjne rozwigzania.

Wigzac rozpoznawalnos¢ wojewddztwa z oceng atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu, wyniki
analiz prowadzonych przez Instytut Przedsiebiorstwa Szkoty Gtéwnej Handlowej

w Warszawie na zlecenie Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu SA'?° wskazujg na rosnaca, lecz
ciggle niskg atrakcyjnos¢ inwestycyjng wojewoddztwa opolskiego. Potencjalna atrakcyjnosé
inwestycyjna regionu utrzymata sie na poziomie klasy C (skala A-F, gdzie A oznacza klase
najwyzszg) zostata oceniona zaréwno w przypadku Gospodarki narodowej, Przemystu
pracochtonnego oraz Dziatalnosci profesjonalnej naukowej i technicznej. Natomiast
rzeczywistg atrakcyjnos¢ inwestycyjng rozumiang jako zdolnos¢ regionu do wykreowania
satysfakcji klienta — inwestora i wywotania absorpcji kapitatu finansowego i rzeczowego

w formie inwestycji wyrdzniono na poziomie klasy C jedynie dla Dziatalnosci profesjonalne;j
naukowej i technicznej'*°. Powyzsze potwierdza oceny uzyskane w wyniku realizacji
niniejszego badania dotyczace szczegdlnej roli dziatalnosci B+R+l w budowaniu
rozpoznawalnosci i atrakcyjnosci regionu. W wymiarze miedzynarodowym wojewddztwo
opolskie zostato ocenione jako posiadajgce niskg atrakcyjnosc inwestycyjng (klasa E) na tle
regiondw Unii Europejskiej szczebla NUTS 2, niemniej jednak oznacza to wzrost o jedng klase

wzgledem poprzedniego badania®3'.

12.3. Skutecznos¢ interwencji realizowanych w ramach RPO WO 2014-2020

Analiza wynikéw wdrazania RPO WO 2014-2020 wyrazonych wartosciami osiggnietych

(lub zaplanowanych do osiggniecia na podstawie realizowanych jeszcze projektéw)
wskaznikéw nie pozwala zidentyfikowac instrumentdéw, ktore nie przyniosty (nie przyniosg)
zatozonych rezultatow. Praktycznie we wszystkich przypadkach wartosci docelowe
wskaznikéw zostaty lub zostang osiggniete lub przekroczone. Rowniez badania terenowe
wskazujg na pozytywne efekty i rezultaty dziatan podjetych na rzecz konkurencyjnosci

i innowacyjnosci gospodarki w ramach RPO WO 2014-2020. Uwagi wymaga jednak fakt,

iz instrumenty umozliwiajgce realizacje réznych typow wsparcia w ramach dziatania

nie zawsze w jednakowym stopniu wptywajg na udziat i osiggniete rezultaty w stosunku

do réznych grup docelowych. Przyktadem tego zjawiska jest Dziatanie 2.4, w ktérym pomimo
wiasciwych wskaznikdw produktu i rezultatu nie w petni udato sie zrealizowad jeden z celéw,
jakim byt wzrost aktywnosci miedzynarodowej przedsiebiorstw. Zdecydowaty o tym kwestie
nie na poziomie dostepnej formy wsparcia, a na etapie selekcji projektow

do dofinansowania z wykorzystaniem okreslonych kryteriéw wyboru. W pierwszym naborze
wymag objecia projektem rynkéw zagranicznych nie miat charakteru bezwzglednego,

co skutkowato projektami koncentrujgcymi sie na rynku i wspdtpracy krajowej. Podobny

129 H, Godlewska-Majkowska, T. Pilewicz, D. Turek, J. Zukowska, P. Zarebski, M. Czernecki, M. Typa, Atrakcyjnos¢
inwestycyjna regionéw 2017. Wojewddztwo opolskie, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie na zlecenie Polskiej Agencji
Inwestycji i Handlu SA, Warszawa 2017.

130 jpjdem, s. 6.

131 |pjdem, s. 9.
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mechanizm wystgpit w przypadku wsparcia dziatalnosci badawczo-rozwojowej
przedsiebiorstw, gdzie preferencja punktowa dla wnioskodawcéw posiadajgcych
doswiadczenie w realizacji tego typu prac wzmocnita efekt braku poszerzenia grupy
przedsiebiorstw prowadzacych dziatania B+R. Stad tez konieczne jest uwzglednienie podczas
prac dotyczgcych logiki wsparcia FEO w perspektywie lat 2021-2027 przysztego zakresu
dokumentéw wdrozeniowych programu i ustalen, ktdre bedg czynione na tym etapie.
Zaktadana logika wsparcia FEO powinna uwzglednia¢ rowniez kwestie wptywajgce na
faktyczny zakres interwencji (np. kryteria wyboru projektéw, grupy podmiotéw
uprawnionych do aplikowania w stosunku do konkretnego typu projektu), ktérych regulacja
nastepuje na etapie wdrazania. Stanowié¢ bedzie wéwczas punkt odniesienia dla weryfikacji,
czy przyjete rozwigzania sg zgodne w wczesniejszymi zatozeniami i czy uwzglednione zostaty
wszystkie aspekty, ktére decydujg o osiggnieciu planowanych rezultatow i wartosci
wskaznikdw o znaczeniu strategicznym.

Projekty RPO WO 2014-2020, zgodnie z opiniami respondentéw, w wymiarze
indywidualnych beneficjentéw pozwolity podjgé nowe inicjatywy lub zwiekszy¢ skale
realizowanych przez nich dziatan. Wsparcie publiczne przyczynito sie wiec do osiggniecia
efektow w skali jednostek. Natomiast wielkos¢ srodkéw finansowych z programu
pozwalajgca objgc interwencjg ograniczong liczbe projektéw zgodnie z wynikami badania
w ograniczonym stopniu mogta wptyna¢ na catos¢ gospodarki wojewddztwa. Ograniczenia
zwigzane z realizacjg badania realizowanego w trakcie wdrazania projektéw i w terminie
wyprzedzajgcym date docelowych wartosci wskaznikéw rezultatu strategicznego nie
pozwalajg na jednoznaczne okreslenie, czy w skali regionalnej osiggniete efekty mozliwe
bytyby rowniez bez wsparcia publicznego.

Podsumowujac, niemal wszystkie dostepne formy wsparcia przyniosty zaktadane rezultaty,
w perspektywie indywidualnej wsparcie pozwolito osiggnac¢ efekty (nowe inicjatywy

lub zwiekszenie ich zakresu), ktére nie zostatyby uzyskane w przypadku braku dostepnosci
wsparcia publicznego. Niemniej jednak skala srodkéw przeznaczonych na wsparcie
powoduje, ze osiggniete efekty nie majg znaczgcego wptywu na catosciowe wyniki osiggane
w gospodarce regionu.

Przeglad wynikdw badania mix-mode dla wszystkich dziatan przeznaczonych
dla przedsiebiorstw w ramach RPO WO 2014-2020, jak réwniez przeprowadzone wywiady
pogtebione wskazujg na mozliwos¢ wsparcia o charakterze niefinansowym
w nastepujgcych obszarach:
— wsparcie doradcze w zakresie potencjatu zastosowania innowacji/ technologii
(np. audyt technologiczny/innowacyjny, brokering wiedzy);
— coaching/mentoring w zakresie zarzadzania strategicznego i zarzgdzania innowacja;
— wsparcie sieciowania i poszukiwania partnerow krajowych i miedzynarodowych
(np. organizacja dedykowanych spotkan);
— doradztwo/dostep do informacji dotyczgcych oferty ustug I0B i oSrodkdéw innowac;ji;
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— dostep do informacji o wymaganiach specjalistycznych/prawnych rynkow
(partnerdéw) zagranicznych.

Wymienione wyzej wsparcie o charakterze niefinansowym powinno mie¢ na celu réwniez
zwiekszenie efektywnosci oferowanych instrumentéw finansowych poprzez umozliwienie
whnioskowania wiekszej grupie przedsiebiorstw, zwiekszenie adekwatnosci realizowanych
projektéw w stosunku do potrzeb przedsiebiorstw, obnizenie ryzyka realizacji projektéw
finansowanych w ramach instrumentéw zwrotnych. Rekomenduje sie wobec powyzszego
wdrozenie nowych instrumentéw wsparcia w tym zakresie. Na potrzebe miekkiego wsparcia
o charakterze niefinansowym przedsiebiorstw dla wzmocnienia innowacyjnosci wskazuje
rowniez dazenie do ograniczenia instrumentdw o charakterze dotacyjnym w polityce
wspierania innowacyjnosci przedsiebiorstw?32,

12.4. Dziatania rekomendowane do podjecia w latach 2021-2027 majgce na celu
rozwoj konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki

Biorgc pod uwage ocene dziatan realizowanych w ramach RPO WO 2014-2020, kierunki
dziatan zapoczgtkowane w tym programie powinny by¢ kontynuowane w kolejnej
perspektywie. Zakres wsparcia okreslony w Celu polityki 1 odpowiada potrzebom firm, ktére
podejmujg aktywno$é na rzecz wdrozenia innowacji i dziatania badawczo-rozwojowe,

w obecnej perspektywie objete Celem tematycznym 1. Biorgc pod uwage cele rozwojowe
wojewodztwa opolskiego, wskazane jest jednak podjecie dziatan ukierunkowanych

na poszerzenie grupy firm, ktére podejmujg aktywnos¢ innowacyjng, w tym B+R. Zgodnie
z wynikami niniejszego badania firmy nieprowadzgce takiej dziatalnosci nie byty najczesciej
zainteresowane uzyskaniem wsparcia. Poniewaz jednak warunkiem dalszego rozwoju
gospodarki jest zwiekszanie grona przedsiebiorstw innowacyjnych, stad tez
rekomendowane jest opracowanie instrumentu przeznaczonego wytacznie dla firm, ktére
rozpoczynajg tego typu aktywnosé. Istotne jest rowniez dostosowanie wsparcia
doradczego wyspecjalizowanego pod katem potrzeb okreslonych inteligentnych
specjalizacji. Dodatkowo dla lepszego identyfikowania potencjatu przedsiebiorstw do
dalszego rozwoju przewidzie¢ nalezy formy wsparcia (np. zaposredniczonego przez I0B)
w formie mentoringu firm pod wzgledem innowacji lub brokeringu wiedzy.

Biorgc pod uwage liczbe firm prowadzacych dziatalnos¢ innowacyjng w stosunku do firm

o profilu bardziej tradycyjnym, nadal istotng deklarowang potrzebg jest potrzeba wsparcia
inwestycyjnego, przy czym niekoniecznie prowadzacego do wzrostu innowacyjnosci
przedsiebiorstwa, a jedynie do zwiekszenia produktywnosci i efektywnosci
przedsiebiorstwa. Uwzgledniajgc jednak relacje wartosci srodkédw finansowych dostepnych
w ramach funduszy unijnych do wielkosci gospodarki, zasadne jest skierowanie wsparcia do
firm, ktdre posiadajg potencjat innowacyjny, tak by poszerzaé grupe podmiotow
prowadzacych dziatalno$é innowacyjng. Warto w tym miejscu wymienic takze

1327, Pilewicz, Ewolucja polityki wspierania innowacyjnosci przedsiebiorstw prywatnych Unii Europejskiej, ,Przeglad
Prawniczy, Ekonomiczny i Spoteczny”, 3/2014.
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wspomniang juz we wczesniejszych czesciach potrzebe wsparcia miekkiego w tym
obszarze realizowanego potencjalnie przez IOB. Zaplanowane na kolejng perspektywe
wsparcie zwrotne dla inwestycji o charakterze wdrozeniowym jest adekwatne w stosunku
do celédw zdefiniowanych w nowym programie oraz mozliwosci wykorzystania srodkow
finansowych.

W przypadku instytucji naukowych pozgdane sg dalsze inwestycje w infrastrukture
naukowo-badawczg pozwalajgca rozszerzac oferte naukowg konkurencyjng pod wzgledem
zakresu i jakosci badan. Kontynuowac nalezy rozwdj jednostek w obszarach juz
zainicjowanych, jednakze szczegdlng uwage zwrdci¢ nalezy na faktyczng wspodtprace
jednostek naukowych z przedsiebiorstwami i komercyjne wykorzystanie zaréwno
infrastruktury, jak i wynikdw prowadzonych badan. Respondenci badania — wywiadow
indywidualnych — reprezentanci nauki oraz instytucji otoczenia biznesu, wskazywali takze na
potrzebe umozliwienia realizacji projektéw w konsorcjach naukowo-przemystowych,
wskazujac na atrakcyjnosc finansowa tej formy realizacji projektéw dla firm.

Badanie jednoznacznie potwierdzito potrzebe wsparcia dziatan polegajgcych na sieciowaniu
firm, zaréwno w formach zorganizowanych, jak klastrach, jak réwniez wspodtpracy
nieformalnej. Jak pokazujg wyniki badania, wsparcie poszukiwania nowych partneréw
biznesowych i kanatéw dystrybucji okazato sie efektywne i istotne réwniez w skali krajowej.
Uzasadnione jest wiec wyodrebnienie instrumentu wspierajacego wspodfprace pomiedzy
podmiotami na poziomie krajowym — potencjalnie zintegrowane z dziataniami w ramach
rozwoju klastréw (sieci przedsiebiorstw) i poszukiwania nowych modeli biznesowych

z tym zwigzanych — bez wymogu umiedzynarodowienia dziatalnosci. Natomiast odrebny
instrument powinien by¢ dedykowany wytgcznie internacjonalizacji przedsiebiorstw,
ktorego wymaganym rezultatem bedzie wzrost eksportu.

W obszarze wykorzystania TIK wsparcie powinno koncentrowac sie na wdrozeniach
rozwigzan z zakresie Przemystu 4.0. Zasadne bytoby tez uruchomienie rownolegtego
wsparcia doradczego, ktére pozwolitoby firmom na realizacje bardziej zaawansowanych
projektow wykorzystujgcych technologie cyfrowe, ktére w wiekszym stopniu przektadajg sie
na efektywnos¢ funkcjonowania i konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw.

Charakter i zakres wsparcia przewidziany w zatozeniach Funduszy Europejskich dla
Opolskiego 2021-2027 odpowiada potrzebom przedsiebiorstw o zidentyfikowanym
potencjale innowacyjnym. Niezbedne jest jednak wyodrebnienie wsparcia, ktore bedzie
dostepne dla firm mniej rozwinietych, ktére pozwolitoby na osiggniecie kolejnego etapu
rozwoju. Co do zasady instrument taki powinien umozliwia¢ realizacje przedsiewzieé

o mniejszej skali w bardziej uproszczonych warunkach, umozliwiajacych nabycie
doswiadczenia pozwalajacego na dalszy rozwdj. Konieczne jest rdwniez dalsze wzmacnianie
profesjonalnego otoczenia biznesu oferujgcego wsparcie doradcze dla takich
przedsiebiorstw. Weryfikujgc zainteresowanie konkursami w perspektywie 2014-2020,
mozna uzna¢, ze skala oferowanego wsparcia powinna zosta¢ zwiekszona w kolejnej
perspektywie praktycznie we wszystkich obszarach interwencji. Uwzgledniajac jednak
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ograniczone $rodki funduszy, bardzo duzego znaczenia dla zaspokojenia kluczowych

z punktu widzenia realizacji celow potrzeb nabiera etap wdrozeniowy programu, tzn.
szczegoty nabordw: regulaminy obejmujgce szczegdtowy zakres wsparcia, ewentualne limity
i adresatéw konkursu oraz kryteria wyboru projektow.
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13. Wptyw pandemii COVID-19 i wprowadzonych czasowych barier
w aktywnosci gospodarczej na funkcjonowanie przedsiebiorstw
w wojewodztwie opolskim

Pandemia COVID-19 jest zjawiskiem, ktére w istotnym zakresie determinuje stan oraz
kierunki rozwoju szeregu zjawisk spoteczno-gospodarczych. Dostrzegamy je zarowno

w odniesieniu do rdéznych sfer zycia spotecznego (ograniczenia mobilnosci, utrudnienia
kontaktéw spotecznych, wptyw na edukacje i kondycje psychiczng dzieci etc.), ale takze
istotnego dla perspektyw ogdélnorozwojowych wymiaru gospodarczego. Pandemie byty i —
jak pokazuje doswiadczenie — w dalszym ciggu moga by¢ istotnym czynnikiem
kryzysogennym pojawiajgcym sie w otoczeniu systemu gospodarczego. Nie sg oczywiscie
jedynym, bowiem we wspotczesnych gospodarkach stanowigcych system naczyn
potgczonych w ujeciu globalnym czynniki wywotujgce kryzys mogg pojawiac sie w réznych
miejscach i moga by¢ wywotane réznymi czynnikami. Byto nim chociazby w 2008 r.
pojawienie sie braku rdwnowagi w zakresie relacji pomiedzy biezgcymi potrzebami
pozyczkowymi konsumentéw i podmiotdw gospodarczych a mozliwoscig zaspokojenia tych
potrzeb ze strony rynku finansowego. Taka sytuacja miata miejsce w Stanach
Zjednoczonych, gdzie doszto do zmian strukturalnych w sektorze finansowym
spowodowanych przez nadmierng akcje kredytowg po 1999 r.133,

Tym, co jednak odrdznia kryzysogenny charakter pandemii COVID-19 (innych pandemii
zresztg tez) od kryzysogennych zjawisk o charakterze ekonomicznym, jest ich biologiczny
charakter. W efekcie powoduje to, ze nie wystarczg dziatania majgce na celu poprawe
sytuacji gospodarczej, ale réwnolegle nalezy prowadzi¢ dziatania na rzecz ograniczenia
rozwoju pandemii. Bez nich uporanie sie z kryzysem w gospodarce bedzie w dtugiej
perspektywie w zasadzie niemozliwe, bowiem kazdym nawrotom epidemicznym beda
towarzyszyty perturbacje gospodarcze.

Dodatkowo nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze rézne branze w niejednakowym stopniu
doswiadczajg skutkow pandemii. W zréznicowanym stopniu bowiem sg w stanie realizowacd
procesy biznesowe zdalnie, jak rowniez w roznym stopniu sg dotkniete ryzykiem redukcji
zatrudnienia. Zaleznosci te pokazuje ponizsza tabela. Wynika z niej, ze przedsiebiorstwa
dziatajgce w branzach opartych na przetwdrstwie znajdujg sie w obliczu kryzysu
pandemicznego w relatywnie gorszej sytuacji. Z kolei najbardziej odporne branze

i potencjalni ,,zwyciezcy” kryzysu to takie branze jak: rolno-spozywcza, farmaceutyczna,
e-commerce, ustugi kurierskie czy ICT. Méwimy zatem o branzach nastawionych na
produkcje débr pierwszej potrzeby, przede wszystkim zywnosci. Pomimo pewnych
problemdw (np. z logistykg) branze te mogg liczy¢ na wzglednie stabilny popyt. Do tej grupy
zalicza sie takze branze odczuwajgce wzrost popytu zwigzany ze zmiang trybu
funkcjonowania spoteczenstw i gospodarek. Jest to przede wszystkim ICT (efekt coraz

133 ), Mecina, P. Potocki, Wptyw COVID-19 na gospodarke i rynek pracy w Polsce — wyciqg z raportu badawczego, Open Eyes
Economy Summit.
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czestszego wdrazania w réznych aspektach zycia rozwigzan zdalnych i mobilnych) oraz
branza e-commerce (wzrost handlu internetowego jako efekt ograniczen handlu
stacjonarnego) i obstugujgce ten kanat handlu ustugi kurierskie!34.

Tabela 34. Prawdopodobienstwo wystgpienia okreslonych ograniczen w dziatalnosci
przedsiebiorstw w réznych branzach: N — niskie, $ — $rednie, W — wysokie

Udziat % przedsiebiorstw
... ., |Prawdo- , ..

Mozliwos¢ o z poszczegolnych sekcji PKD

podobienstwo . . ) .

] w wojewddztwie opolskim
. . Podregion |Podregion

zatrudnienia > )
opolski nyski

Sekcje PKD 2007 pracy
zdalnej

A — rolnictwo, le$nictwo,
towiectwo i rybactwo

B — gdrnictwo

i wydobywanie

C — przetworstwo N ¢ 8,8% 9,0% 8,4%
przemystowe

D — wytwarzanie

i zaopatrywanie w energie
elektryczng, gaz, pare
wodng, gorgca wode

i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych

E — dostawa wody;
gospodarowanie $ciekami

i odpadami oraz dziatalnos¢
zwigzana z rekultywacja

F — budownictwo N
G — handel hurtowy

i detaliczny; naprawa
pojazdéw samochodowych,
wigczajgc motocykle

H — transport i gospodarka N ¢ 5 0% 5.2% 4,7%
magazynowa

| — dziatalnos$¢ zwigzana
z zakwaterowaniem i N 3,0% 3,1% 2,7%
ustugami gastronomicznymi
J —informacja i komunikacja
K — dziatalnosc¢ finansowa

i ubezpieczeniowa

L — dziatalnos¢ zwigzana

z obstugg rynku
nieruchomosci

N N 2,4% 2,2% 2,8%

N N 0,1% 0,1% 0,1%

N N 0,2% 0,2% 0,2%

N N 0,2% 0,2% 0,3%

s

15,2% |14,5% 16,2%

(72N

21,5% |20,7% 22,9%

s

2,5% 2,8% 1,9%

(V2N

2,7% 2,8% 2,6%

(72N
(V2N

8,7% 7,5% 10,7%

134 Bank Pekao SA, Gospodarka w czasach pandemii. Spojrzenie sektorowe na bazie pierwszych doswiadczeri globalnych,
kwiecien 2020 r.
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M — dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa S 8,4% 9,4% 6,6%
i techniczna
N — dziatalnos$¢ w zakresie
ustug administrowania S 3,2% 3,6% 2,6%
i dziatalnos¢ wspierajaca
O — administracja publiczna
i obrona narodowa; ¢ N 0,8% 0,8% 0,9%

obowigzkowe
zabezpieczenia spoteczne

P — edukacja N 3,3% 3,4% 3,1%

Q - opieka zdrowotna

. N N 5,3% 5,7% 4,6%
i pomoc spofeczna

R — dziatalnos¢ ZW{azana z . ¢ 21% 22% 2.0%
kulturg, rozrywka i rekreacja

S — pozostata dziatalnos¢ N ¢ 6,8%15 |6,8% 6.8%
ustugowa

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Grant Thornton, Rynek pracy w czasie COVID-19,
https://grantthornton.pl/wp-content/uploads/2020/05/Rynek-pracy-w-czasie-
koronawirusa-RAPORT-08-05-2020.pdf oraz Banku Danych Lokalnych GUS.

Dane dotyczgce potencjalnego oddziatywania pandemii COVID-19 na funkcjonowanie
przedsiebiorstw nalezy zestawié z danymi dotyczgcymi struktury branzowej opolskiej
gospodarki. Nalezy bowiem przyjaé, ze przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego
przynalezgce do okreslonych branz (sekcji PKD 2007) podlegajg tym samym rodzajom
uwarunkowania, jak stwierdzone dla ogotu przedsiebiorstw. Biorgc pod uwage strukture
branzowg okreslang dominujgcymi kodami PKD 2007, widzimy, ze mamy do czynienia
gtéwnie z budownictwem, handlem oraz ustugami handlu i naprawy pojazdéw (podmioty
ostatniej grupy stanowig okoto 17,3% podmiotéw z sekcji G PKD 2007). W tych przypadkach
mamy do czynienia ze srednim lub wysokim ryzykiem redukcji zatrudnienia oraz co najwyzej
$rednimi mozliwosciami przechodzenia na prace zdalng. Sg to zatem obszary dziatalnosci
gospodarczej, w przypadku ktorych wystgpienie trudnosci w sprawnym funkcjonowaniu byto
bardzo prawdopodobne. Co warte podkreslenia, udziat tego rodzaju podmiotdw jest

w przypadku podregionu nyskiego wiekszy niz w podregionie opolskim. W podregionie
opolskim z kolei mamy wiekszy udziat podmiotéw z tych sekcji PKD, w przypadku ktorych
réoznego rodzaju ograniczenia dziatalnosci sg mniej odczuwalne z uwagi na mozliwosci
wdrazania pracy zdalnej (np. sekcja M — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna)

135 Bank Danych Lokalnych GUS pokazuje dane sumaryczne dla sekcji Si T PKT 2007.
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badz ze wzgledu na wzrost popytu na okreslone ustugi (np. sekcja H — transport i gospodarka
magazynowa). Warto przy tym podkresli¢, ze pordwnanie wartosci bezwzglednych wskazuje
na wystepowanie jeszcze wiekszych dysproporcji w tym zakresie. Poniewaz w podregionie
opolskim dziata dwie trzecie przedsiebiorstw zarejestrowanych w regionie, stad tez
wskazane wyzej udziaty przektfadajg sie na to, ze przedsiebiorstw z sekcji H lub M jest

w podregionie opolskim co najmniej dwukrotnie wiecej niz w podregionie nyskim.
Dodatkowo wptywa to na sytuacje podregionu nyskiego, jesli chodzi o niekorzystne
oddziatywanie pandemii COVID-19 na dziatajgce tam przedsiebiorstwa.

Dodatkowo biorgc pod uwage wystepujgce we wspdiczesnej gospodarce powigzania
pomiedzy branzami, nalezy mie¢ na uwadze, ze utrudnienia w dziatalnosci jednych branz
mogg rzutowac na inne. Przyktadowo, zamkniecie hoteli czy gastronomii miato swoje
konsekwencje rowniez dla szeregu branz towarzyszacych, z ktérych przedsiebiorstwa petnig
funkcje dostawcdw. Zaburzenia faricuchdéw dostaw sg zatem istotng dodatkowa
konsekwencjg oddziatywania pandemii COVID-19.

Uwzgledniajgc oddziatywanie pandemii, nalezy zatem braé pod uwage:

= zatamanie popytu zwigzane gtdwnie z wprowadzanymi przez panstwa ograniczeniami
mobilnosci czy dziatalnosci wybranych branz. Obejmuje ono rynki wewnetrzne panstw
dotknietych epidemig, jak i handel miedzynarodowy;

= zaktdcenia faricuchdw dostaw, najbardziej dotkliwe w przypadku silnych powigzan
miedzynarodowych (import surowcéw, poétproduktéw, towardw), lecz odczuwalne
takze na poziomie rynkdéw wewnetrznych;

= przestoje operacyjne narzucone administracyjnie (np. zawieszenie dziatalnosci
wybranych branz w ramach dziatan prewencyjnych) albo wynikajgce z braku zasobdéw
pracy (np. w wyniku ograniczenia mobilnosci, koniecznosci sprawowania opieki
nad dzie¢mi, zakazenia personelu czy obaw pracownikéw o zdrowie);

= niekorzystne trendy cenowe (pod wptywem ostabienia popytu lub zaktécen
tanicuchéw dostaw);

= pogorszenie sytuacji finansowej odbiorcéw — firm wpadajgcych w problemy w wyniku
kryzysu (mozliwe zatory ptatnicze) i 0séb tracgcych zatrudnienie®3.

Przywotane wyzej zaktdcenia w taricuchach dostaw (wywotane réwniez ograniczeniami

w przeptywach towaréw w poczatkowym okresie pandemii, jak réwniez przestojami

w fabrykach spowodowanymi dgzeniami do ograniczenia rozprzestrzeniania sie wirusa)

w potgczeniu ze znaczgcym nierzadko spadkiem popytu na okreslone towary czy ustugi
spowodowaty, ze wybrane branze zostaty szczegdlnie dotkniete skutkami pandemii.
Uwarunkowania wptywu pandemii na rézne branze moga by¢ takze rozpatrywane w innym
kontekscie. W efekcie sektory gospodarki najbardziej bezposrednio narazone na ryzyko
zwigzane z koronawirusem to przede wszystkim turystyka, pasazerski transport lotniczy,

136 Bank Pekao SA, Gospodarka w czasach pandemii. Spojrzenie sektorowe na bazie pierwszych doswiadczen globalnych,
kwiecien 2020 r.
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HoReCa®¥7 i przemyst petrochemiczny. Ponadto duzy wptyw epidemii koronawirusa

odczuwaty segmenty produkcji przemystowej i handlu, ktére majg duzy udziat importu

w kosztach operacyjnych®38,

Wykaz branz z przypisanymi do nich potencjalnymi problemami wynikajgcymi

z oddziatywania pandemii COVID-19 prezentuje ponizsza tabela. Podobnie jak we

wczesniejszej czesci analizy dokonano oszacowania udziatu przedsiebiorstw danej branzy

w ogole przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego. Na podstawie uzyskanych danych

mozna stwierdzi¢, ze relatywnie najwiekszy wptyw pandemia wywarta na podmioty opieki

zdrowotnej oraz zajmujgce sie sprzedazg hurtowa. Choc¢ jednoczesnie nalezy zastrzec, ze

zmiany w dziatalnosci ulegaty ostabieniu w miare uptywu czasu, kiedy to nastepowato

stopniowe uspokojenie w tanicuchach dostaw, jak réwniez podmioty z poszczegdlnych branz

stopniowo dostosowywaty swojg dziatalnos¢ do panujgcych warunkdw. Nie bez znaczenia

byto takze uspokajanie sytuacji pomiedzy poszczegdlnymi nawrotami pandemii.

Tabela 35. Potencjalny wptyw pandemii COVID-19 na funkcjonowanie wybranych branz

Branze

Potencjalny wptyw

pandemii COVID-19

Udziat % przedsiebiorstw
z poszczegolnych branz
w woj. opolskim

Turystyka, hotelarstwo, gastronomia | Spadek popytu 2,94%
Transport lotniczy Spadek popytu 0,02%
. Probl t i
Produkcja pojazdéw samochodowych rob e_my,/ z dostawami 0,05%
materiatow
Produkcja komputeréw, wyrobow Problemy z dostawami
: . L 0,09%
elektronicznych i optycznych materiatow
Produkcja elektrycznych silnikow, Problemy z dostawami
pradnic i transformatorow materiatow
Produkcja aparatury rozdzielczej Problemy z dostawami 0.13%
i sterownicze]j energii elektrycznej materiatow 12270
Produkcja elektrycznego sprzetu Problemy z dostawami
gospodarstwa domowego materiatow
Opieka zdrowotna Wzrost 4,74%
, opytu/niewystarczajgce
Produkcja lekow popytu/niewy 243 0,01%
zasoby
Sprzedaz hurtowa: odziezy i obuwia,
dw tekstylnych, artykuté
w_yrobow ekstyinych, artykuiow Problemy z dostawami
uzytku domowego, komputerow , 5,01%
. , . towarow
i urzadzen peryferyjnych, sprzetu
elektronicznego i telekomunikacyjnego

Zrédto: A. Duda, W. Stepien, R. Pelc, Gospodarka tapie koronawirusa, BNP Paribas,
https://media.bnpparibas.pl/mediateka/1570041 oraz Bank Danych Lokalnych GUS.

137 tgczne okreslenie sektora hotelarskiego oraz gastronomicznego.
138 A, Duda, W. Stepien, R. Pelc, Gospodarka tapie koronawirusa, BNP Paribas,

https://media.bnpparibas.pl/mediateka/1570041.
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To wiasnie koniecznos¢ uwzglednienia miedzynarodowych powigzan oraz oddziatywanie
na zatrudnienie (zapobieganie zwolnieniom pracownikow) czy ptynnos¢ funkcjonowania
przedsiebiorstw (w tym ptynnos$¢ finansowa oraz zachowanie ciggtosci tancuchéw dostaw)
sg kluczowymi wyzwaniami w walce ze skutkami pandemii. W kontekscie roli administracji
samorzgdowej kluczowe jest jednak zdanie sobie sprawy z ograniczonych mozliwosci
oddziatywania ze strony wtadz samorzagdowych szczebla regionalnego3°. Gtéwny wysitek
na rzecz przeciwdziatania rozprzestrzenianiu sie pandemii, jak rowniez niwelowania
spoteczno-gospodarczych jej skutkdw spoczywa bowiem na administracji rzadowej,

ktora dysponuje najwazniejszymi w tym aspekcie narzedziami oddziatywania
makroekonomicznego.

Na wieloaspektowos¢ oddziatywania pandemii COVID-19 w kontekscie zjawisk
spoteczno-gospodarczych, w tym na wdrazanie polityki spdjnosci, wskazujg takze wnioski

z analizy raportow z badan ewaluacyjnych o wptywie epidemii. Wynika z nich, ze pandemia
miata wptyw na obszary tematyczne polityki spdjnosci rozumiane jako sfery zycia spoteczno-
gospodarczego bedace przedmiotem jej oddziatywania: badania naukowe i innowacyjnos¢,
cyfryzacja, przedsiebiorczosé¢, gospodarka niskoemisyjna, ochrona srodowiska naturalnego,
transport, zatrudnienie, edukacja, ochrona zdrowia, wtgczenie spoteczne, administracja
publiczna. W kazdej z tych sfer odnotowano wptyw pandemii i zwykle byt to wptyw
negatywny lub rodzacy szczegdlne wyzwania i potrzebe podjecia dziatan dostosowawczych.
Wskazuje sie ponadto, ze relatywnie mocno dotkniete przez pandemie COVID-19 zostaty
cztery obszary:

= przedsiebiorczos¢ i rozwdj przedsiebiorstw,

= rynek pracy,

= edukacja,

= stan zdrowia populacji i sektor ochrony zdrowia*4°.

Mowimy tu przy tym nie tylko o skutkach obserwowanych w odniesieniu do wskazanych
obszardw, ale takze konsekwencjach, jakie niesie to dla przysztej realizacji zatozen polityki
spajnosci. W odniesieniu do przedsiebiorczosci nalezy mie¢ na uwadze istotne pogorszenie
sytuacji czesci branz. Wymagane bedzie wprowadzenie dziatah pozwalajacych naich
odbudowe, choé nalezy sie réwniez spodziewac zmniejszenia sktonnosci przedsiebiorcow
do dokonywania inwestycji, ktére nie znajdujg sie w gtéwnych obszarach ich potrzeb.

W badaniach ewaluacyjnych zauwazono, ze firmy wstrzymujg sie z decyzjami
inwestycyjnymi, koncentrujgc sie na dziataniach stuzgcych utrzymaniu ptynnosci w okresie
spowolnienia gospodarczego. W kontekscie rozwijania dziatalnosci B+R mozemy miec¢ do
czynienia z obnizeniem sktonnosci przedsiebiorstw do podejmowania dziatan
inwestycyjnych. Badania ewaluacyjne beneficjentéw POIR pokazujg przyktady rezygnacji

139 D. Wnukowski, Konsekwencje epidemii koronawirusa dla gospodarki UE, Biuletyn PISM nr 45 (1977) 13 marca 2020 .,
https://pism.pl/file/f74ed4f3-19eb-445b-95cd-cd4e3f700254.

140 por. Synteza wynikéw badan ewaluacyjnych dotyczgcych skutkéw epidemii COVID-19 oraz mitygacji skutkéw tego
zjawiska, s. 3, https://www.ewaluacja.gov.pl/media/101964/syntezaCOVID.pdf.
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z projektow B+R nawet w sytuacji znacznego zaawansowania projektu, w przypadkach
gdy z powoddw rynkowych zagrozona jest biezgca dziatalnos¢ firmy. Ponadto w sytuacji
zagrozenia pandemig ryzyko rynkowe wprowadzania innowacji dodatkowo rosnie
wraz ze wzrostem nieprzewidywalnosci rynku. Z kolei na rynku pracy — cho¢ obecnie
sytuacja wydaje sie wzglednie dobra — to ogdlne spowolnienie gospodarcze bedzie
skutkowato utrudnieniami w znalezieniu pracy przez osoby mtode, ale réwniez przez kobiety
(ze wzgledu na dodatkowe obowigzki, ktore spadty na nie po przejsciu sektora edukacji na
zdalny tryb nauczania). Ponadto mozna oczekiwac probleméw pracownikéw z branz
szczegdlnie dotknietych przez pandemie COVID-19141,

Konkludujac wstepng czesc analizy poswieconej oddziatywaniu pandemii COVID-19

na przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego, nalezy za przywotywang syntezg wynikow
badan ewaluacyjnych dotyczgcych skutkéw epidemii COVID-19 podkresli¢, ze sg one
widoczne w wielu obszarach i sg wieloaspektowe. Mamy do czynienie nie tylko z réznicami
sity jej oddziatywania, ale réwniez ze zréznicowaniem czasu utrzymywania sie negatywnych
efektéw. Co jest réwniez istotne, cze$¢ efektdw obecnie moze by¢ jeszcze niewidoczna

i ujawni sie dopiero w przysztoscil*2.

13.1. Kondycja i funkcjonowanie przedsiebiorstw z terenu wojewddztwa opolskiego

Z punktu widzenia perspektyw rozwoju gospodarki, w tym reakcji przedsiebiorstw

na zachodzace zmiany, kluczowa jest ich ocena przysztosci, oczywiscie pod katem
perspektyw prowadzenia biznesu. Pandemia COVID-19 znaczaco te nastroje na pewnym
etapie pogorszyta, wprowadzajac do dziatalnosci przedsiebiorstw duzg dawke,
uzasadnionego skadingd, pesymizmu. Jak wida¢ w ponizszym zestawieniu, wybuch pandemii
znaczgco pogorszyt nastroje polskich przedsiebiorstw. Wzglednie najbardziej odporne na
tego rodzaju pesymistyczne nastroje byty jednostki z sekcji informacja i komunikacja oraz
dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa. W tym przypadku warto przywotaé chociazby
podawang wczesniej informacje o mozliwosciach dostosowania poszczegdlnych branz do
warunkéw kryzysowych wywotanych pandemig. W przypadku wymienionych branz mozliwe
jest chociazby swiadczenie ustug bez koniecznosci fizycznej obecnosci w biurze. Z kolei

branza HoReCal%3

jako najbardziej dotknieta nie tylko z uwagi na obostrzenia

w funkcjonowaniu przedsiebiorstw, ale takze ograniczenia mobilnosci nalezata do tych,
ktorej przedstawiciele oceniali sytuacje najbardziej pesymistycznie. Juz w pazdzierniku

2020 r. obserwowany byt w przypadku niektérych branz pozytywny zwrot w ocenach
klimatu koniunktury, jednak dopiero rok 2021 (zniesienie obostrzen, wprowadzenie systemu
masowych szczepien umozliwiajgcych osiggniecie zbiorowej odpornosci) przyniost wyrazng
poprawe. W czerwcu 2021 r. wiekszos¢ branz patrzyta w przysztos¢ z mniejszym lub
wiekszym optymizmem.

141 |pjdem, s. 11-12.
142 |pjdem, s. 22.
143 Hotel, Restaurant, Catering/Café.
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Tabela 36. Wskazniki ogélnego klimatu koniunktury wedtug rodzaju dziatalnosci

w okresie X 2019 — VI 2021

! OPOLSKIE

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

|Xx2019 |1Xx2020 |Xx2020 |vi2021
Przetworstwo przemystowe -1,9 -6,2 -9,7 -0,6
Budownictwo 0,7 -15,0 -16,5 -5,5
Handel hurtowy 2,5 -4,5 -5,3 9,7
Handel detaliczny 2,8 -6,5 -9,8 0,6
Transport i gospodarka -1,0 -8,7 -12,8 5,9
Zakwaterowanie i gastronomia | 2,0 -21,2 -29,0 3,1
Informacja i komunikacja 17,0 9,5 7,5 14,2
Finanse i ubezpieczenia 26,4 5,6 3,8 10,3

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny, Koniunktura w przetwdrstwie przemystowym,
budownictwie, handlu i ustugach.

Ogodlna koniunktura gospodarcza nie jest jedynym obszarem, w ramach ktérego mozna
dopatrywac sie oddziatywania efektow pandemii, skutkdw ograniczen zycia
spoteczno-gospodarczego wprowadzanych decyzjami administracyjnymi w ramach
przeciwdziatania rozprzestrzenianiu sie pandemii COVID-19. Takim obszarem jest

bez watpienia poziom wynagrodzen, ktdrych wysokos¢ jest pochodng koniunktury
gospodarczej, a takze kondycji finansowej przedsiebiorstw. Poza tym, ze poziom
wynagrodzen w wojewddztwie opolskim jest nizszy od sredniej krajowej, to jednak

w poszczegdlnych miesigcach lat 2020-2021 zachodzity tu zmiany, ktére bez watpienia
mozna powigzac z pojawieniem sie pandemii COVID-19, a nastepnie ograniczeniami

w funkcjonowaniu zycia spoteczno-gospodarczego (od Il potowy marca 2020 r.). W efekcie
przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w sektorze przedsiebiorstw, choc rosty jeszcze
do kwietnia, to jednak w maju nastgpito gwattowne zatamanie. Dodatkowo juz w kwietniu
wzrost rok do roku byt znaczgco nizszy niz jeszcze w marcu, a w maju osiggnat wartos$é
jeszcze nizszg. W kolejnych miesigcach wynagrodzenia zaczety stopniowo rosngé, co mogto
wynikac z tego, ze ograniczenia gospodarcze byly stopniowo luzowane, ale tez udziat

w wojewddztwie opolskim branz, ktdre byty najdtuzej i najpetniej nimi dotkniete

(np. gastronomia czy hotelarstwo), jest relatywnie niewielki. W efekcie w kolejnych
miesigcach wiekszy byt takze wzrost rok do roku. Znaczace ,,odbicie” poziomu przecietnego
wynagrodzenia nastgpito w przyblizeniu rok po wprowadzeniu pierwszych ograniczen,

tj. w marcu 2021 roku. Wowczas tez miat miejsce najwyzszy w analizowanym okresie wzrost
w porownaniu do okresu sprzed roku. W kolejnych miesigcach byt on nieco nizszy, cho¢ tez
znaczacy. Wzrosty te wynikaty jednak w duzej mierze z kwoty bazowej, tj. wynagrodzen
notowanych w pierwszej potowie 2020 r.
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Tabela 37. Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w sektorze przedsiebiorstw

w wojewoddztwie opolskim od stycznia 2020 do czerwca 2021 (wg miesiecy)

miesigc r.d.r. miesigc

20201 4 779,65zt | 8,1% 20211 5065,08 zt |6,0%
202011 4 695,14 zt | 8,1% 202111 [5003,981zt |6,6%
202011 |4978,791zt(9,3% 202111 [5598,43zt |12,4%
20201V |5028,251zt(2,5% 20211V 538521zt |7,1%
2020V  |4634,001zt|1,5% 2021V |[5128,08zt |10,7%
2020Vl [4725,601zt|5,3% 2021Vl [5260,03zt |11,3%
2020 VIl [4939,711zt|4,9%

2020 VIl |4 867,301zt |5,5%

20201X [4901,96 zt | 6,5%

2020X |4973,821zt(6,4%

2020 XI |4 990,83 zt |5,5%

2020 XIl |5327,661zt|7,5%

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS.

Innym obszarem, w obrebie ktérego mozemy dopatrywaé sie oddziatywania pandemii
COVID-19, jest stopa bezrobocia. Jest on bezposrednim skutkiem zmian w kondycji
przedsiebiorstw. Z ponizszych danych wynika, ze sytuacja na rynku pracy mierzona stopg
bezrobocia po spadku w okresie styczen-marzec 2020 gwattownie wzrosta, poczawszy

od kwietnia 2020 r. Wzrosty byty obserwowane az do marca 2021 r. W pdzniejszych
miesigcach nastgpita poprawa, w efekcie czego w potowie roku stopa bezrobocia na koniec
lipca 2021 r. wyniosta 6,3%, dzieki czemu zblizyta sie znaczgco do poziomow
obserwowanych w poczatku 2020 roku. Takie dane dotyczgce stopy bezrobocia pokazujg,
ze przedsiebiorcy bardzo szybko dostosowujg sie do sytuacji gospodarczej. Z jednej strony
w obliczu pogarszajgcej sie koniunktury optymalizujg dziatalnosé, redukujgc zatrudnienie,
jednak w momencie, kiedy sytuacja sie poprawia, relatywnie szybko zwiekszajg liczbe
pracownikéw, dostosowujgc sie do przewidywanej koniunktury gospodarczej.

Tabela 38. Stopa bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie opolskim
w okresie od stycznia 2020 do lipca 2021

o oon

I 6,1% 7,2%
I 6,1% 7,2%
1] 6,0% 7,0%
IV 16,6% 6,8%
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Vv 6,9% 6,6%
VI 16,9% 6,4%
VIl 16,9% 6,3%
VIl |6,9%
X 16,8%
X 6,7%
Xl 6,7%
Xl 16,9%

Zrédto: Informacja o sytuacji na rynku pracy w wojewdédztwie opolskim w czerwcu 2021 r.,
Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu.

Sytuacja gospodarcza wptywa takze na powstawanie nowych podmiotéw gospodarczych.
Wptyw ten nalezy traktowac jako oczywisty, bowiem podejmowanie ryzyka zwigzanego

z prowadzeniem przedsiebiorstw zalezy od postrzegania przez przedsiebiorcéw okreslonych
szans rynkowych. Okresy dekoniunktury bez watpienia takim dziataniom nie sprzyjaja,

Co oczywiscie nie oznacza, ze nowe przedsiebiorstwa nie powstajg. Kryzysy dotykajgce
okreslone branze otwierajg nierzadko mozliwosci rozwoju w innych. Przyktadem moze by¢
chociazby przywotywany wyzej rozwdj branzy e-commerce, ktéra skorzystata

na ograniczeniach w handlu stacjonarnym.

W przypadku wojewddztwa opolskiego mieliSsmy w 2020 r. do czynienia z wyraznym
obnizeniem w poréwnaniu do 2019 r. liczby nowo powstajgcych podmiotow gospodarczych.
Spadek ten przybrat zblizong skale w obydwu podregionach. W 2021 r. natomiast
obserwowane jest ponowne odbicie. W pierwszym pétroczu liczba nowych podmiotéw
wzrosta, choc jeszcze nie do poziomu obserwowanego w 2019 r. Jest to jednak efekt
poprawiajgcej sie sytuacji gospodarczej, w duzej mierze dzieki zniesieniu ograniczen

w dziatalnosci przedsiebiorstw. Wptyneto to na wzrost optymizmu, czego przejawem sg
rowniez przywotywane wyzej rosngce wartosci wskaznika ogdlnego klimatu koniunktury.

Tabela 39. Podmioty nowo zarejestrowane w bazie REGON w wojewoddztwie opolskim
w latach 2019-2021 wg podregionow

_ I péirocze _

Wojewddztwo opolskie |3 696 2951 3396 7 239 5999
Podregion opolski 2214 1784 2 053 4 446 3694
Podregion nyski 1482 1167 1343 2793 2 305

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS.

Prezentowane wyzej dane rzucajg nieco Swiatta oraz nadajg kontekst obserwacjom
dokonywanym w trakcie badania, jakie przeprowadzono wsrdd przedsiebiorstw bedgcych
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beneficjentami RPO WO 2014-2020. Wynika z niego,

ze pandemia wywarta wptyw na 89,6% przedsiebiorstw, a 2/3 przedsiebiorstw
uczestniczacych w badaniu ocenito, ze pandemia wywartfa na ich dziatalno$¢ co najmniej
umiarkowany wptyw. Jedynie jedna na dziesie¢ firm oparta sie wptywowi pandemii.

Wykres 76. Wptyw pandemii COVID-19 i wprowadzonych czasowo barier w aktywnosci
gospodarczej na funkcjonowanie przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego

Brak wptywu I 10,1%
Maty wptyw I 23,3%
Umiarkowany wptyw I  30,4%
Duzy wptyw I 24,5%
Bardzo duzy wptyw I 11,4%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ 1 0,2%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=404.

W przypadku tych przedsiebiorstw, gdzie udato sie zidentyfikowa¢ przynaleznos¢ do RIS,
wzglednie najbardziej odporna na wptyw pandemii byta branza chemiczna. Na drugim
biegunie natomiast plasowaty sie firmy dziatajgce w branzy zwigzanej z ochrong srodowiska,
przemystem energetycznym, ale tez budownictwo czy branza rolno-spozywcza. Co prawda
w dwadch ostatnich wptyw nie byt bardzo duzy, ale wskazania na duzy poziom oddziatywania
pandemii byty znaczgce. W przypadku branzy chemicznej o pozytywnych ocenach mégt
Swiadczy¢ wysoki stopien specjalizacji potgczony z brakiem uzaleznienia od popytu
konsumenckiego. Nieznacznie bardziej niezalezne od oddziatywania pandemii byty
przedsiebiorstwa z podregionu opolskiego. Moze to wynikac¢ ze struktury branzowej
podregionalnych gospodarek. Jak wskazano we wczesniejszej czesci rozdziatu

(por. tabela 34) w przypadku podregionu opolskiego mamy do czynienia z wiekszym
udziatem przedsiebiorstw z tych branz, ktore relatywnie czesciej miaty mozliwosc
tatwiejszego dostosowania sie do wystepujacych ograniczen (np. przechodzenia na prace
zdalng) badz mogty korzystaé ze zmian zachowan konsumenckich (np. szeroko rozumiana
branza logistyczna korzystajgca z rozwoju handlu internetowego).

Podstawowg zmienng rdznicujgcg poziom wptywu pandemii COVID-19 wydaje sie jednak
wielkos$¢ przedsiebiorstw mierzona liczbg zatrudnionych. Najmniejsze przedsiebiorstwa
okazaty sie najmniej odporne na tego rodzaju zdarzenia. Moze to wynikaé zaréwno z braku
zakumulowanych srodkéw pozwalajacych na zabezpieczenie dziatalnosci firm w czasie
przejsciowego kryzysu, ale takze wielkosSci obstugiwanego rynku. Wieksze podmioty to
czesto firmy dziatajgce ponadlokalnie oraz dywersyfikujgce dziatalnos¢ pod katem oferty
oraz rynkéw, na ktérych dziatajg. Najmniejsze firmy to podmioty uzaleznione od lokalnego
popytu, majgce ograniczone mozliwosci zmiany w prowadzonej dziatalnosci.
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Tabela 40. Wptyw pandemii COVID-19 i wprowadzonych czasowo barier w aktywnosci
gospodarczej na funkcjonowanie przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego
wg przynaleznosci do RIS, lokalizacji oraz wielkosci zatrudnienia

Bardzo Nie wiem/
duzy trudno
wpltyw powiedzie¢

Brak [Maty |UmiarkowanyDuzy

wptywu|wptyw(wptyw wplyw

Przynaleznosc¢ do RIS

Brak danych n=157/12,7% (20,4% (26,1% 23,6% (17,2% 0,0%
RIS 1 Technologie
chemiczne n=19 (15,8% |31,6% |26,3% 21,1% |5,3% 0,0%
(zrwnowazone)

RIS 2 Zrownowazone
technologie n=76 |7,9% |19,7% 35,5% 32,9% |4,0% 0,0%
budownictwa i drewna

RIS 3 Technologie
przemystu
maszynowego

i metalowego

RIS 4 Technologie
przemystu
energetycznego

(w tym OZE, poprawa
efektywnosci
energetycznej)

n=79 8,9% [34,2% 34,2% 19,0% (3,8% 0,0%

n=9 |0,0% |44,5% 33,3% 11,1% |11,1% 0,0%

RIS 5 Technologia
rolno-spozywcza, n=29 3,5% |24,1%|37,9% 24,1% |6,9% 3,5%
zdrowa zywnosé

RIS 6 Procesy i produkty

ochrony zdrowia n=35 (11,4% |8,6% |25,7% 28,6% |25,7% 0,0%
i Srodowiska

Podregion

Brak danych n=44 2,3% |18,2% (34,1% 18,2% |27,3% 0,0%
Podregion nyski n=61 (9,8% |29,5% |24,6% 26,2% (9,8% 0,0%
Podregion opolski n=29711,8% |27,6% |29,6% 21,9% |8,8% 0,3%
Wielkos¢ przedsiebiorstwa

1-9 prac. n=27 |0,0% [51,9% (14,8% 25,9% (3,7% 3,7%
10-49 prac. n=49 4,1% [53,1% (28,6% 12,2% (2,0% 0,0%
50-249 prac. n=37 24,3% (29,7% 27,0% 18,9% (0,0% 0,0%
250+ prac. n=6 |66,7% (16,7% [16,7% 0,0% |0,0% 0,0%
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=404.

Odrebng kwestig jest sposéb, w jaki pandemia wptywata na dziatalnos¢ przedsiebiorstw.

Z ponizszego zestawienia wynika niezbicie, ze takim kluczowym obszarem byt ten zwigzany
z ptynnoscia finansowa. Az 1/5 przedsiebiorstw doswiadczyta w tym zakresie bardzo
niekorzystnego wptywu, a w sumie okoto 70% przedsiebiorstw doswiadczyto w tym aspekcie
wptywu co najmniej niekorzystnego. Innym z obszaréw, w ktorych odznaczyt sie negatywny
wptyw pandemii (37,7% wskazan na co najmniej niekorzystny wptyw), byt popyt krajowy

na oferowane produkty/ustugi. Ograniczenia mobilnosci, zamykanie branz, przechodzenie
na prace zdalng, niepewno$é towarzyszgca pandemii spowodowato, ze potrzeby ludzi ulegty
ograniczeniu lub przesunieciu na inny czas. Okoto 1/5 firm wskazato takze, ze niekorzystne
lub bardziej niekorzystne zmiany zaszty w odniesieniu do wynagrodzen, zatrudnienia, ale tez
zmian cen oferowanych produktéw i ustug oraz dziatalnosci innowacyjnej.

Tabela 41. Wptyw pandemii COVID-19 i wprowadzonych czasowo barier w aktywnosci

gospodarczej na rézne aspekty funkcjonowania przedsiebiorstwa z wojewddztwa

opolskiego
Nie wiem
Bardzo . B Bardzo .
e Niekorzystny Korzystny T /nie
dotyczy
dogzgl‘:]‘(’)"é'ocfyw "2 119,4% 63,1% 112%  |5,2% 0,4% 0,7%
;:::S%S;a 19,4% 50,7% 23,9% |5,2% 0,4% 0,4%
Zatrudnienie 3,7% 19,4% 73,5% 2,6% 0,0% 0,7%
\S,J';tl?gnm e 3,0% 17,2% 78,0% | 1,5% 0,0% 0,4%
Wymiana
Z‘azgg::‘r’:?ia_ 3,7% 12,7% 69,0% |15%  |0,0%  |13,1%
eksport
Wymiana
;‘azzg:z‘r’:’iia_ 3,0% 13,1% 713%  [04%  |0,0%  |12,3%
import
Popyt krajowy
na oferowane 5,2% 32,5% 57,5% 3,4% 0,4% 1,1%
produkty/ustugi
Zmiany w cenach
oferowanych 6,3% 14,9% 76,5% 0,7% 0,4% 1,1%
débr/ustug
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Bardzo . Brak Bardzo Nu.e wiem
niekorzystn BB wptywu LR korzystn /nie
ystny pty ystny dotyczy
Dziatalnosc 4,1% 15,3% 757% |11%  (04%  [3,4%
innowacyjna
Dziatalnos¢ B+R 1,5% 7,5% 81,3% 0,7% 0,4% 9,0%
Wspotpracaze | oo 5,2% 83,6% |0,4% 0,0% 9,3%
sferg nauki

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z przedstawicielami beneficjentéw
RPO WO 2014-2020, n=268.

Warto podkreslié, ze w sytuacji, kiedy przedsiebiorstwa deklarowaty wystgpienie
jakiegokolwiek (tj. pozytywnego lub negatywnego) wptywu pandemii na dziatalnos¢
przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego, tylko nieliczne wskazywaty na wptyw korzystny.
W wiekszosci przypadkoéw kryzys wywotany pandemia COVID-19 spowodowat w dziatalnosci
przedsiebiorstw negatywne zmiany, ktére byty, w zaleznosci od obszaru funkcjonowania,
udziatem nawet 97% firm wskazujgcych na wystgpienie jakichkolwiek skutkéw.
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Wykres 77. Obszary funkcjonowania przedsiebiorstw z wojewoddztwa opolskiego,
w odniesieniu do ktorych odczuwany byt jakikolwiek wptyw pandemii COVID-19,
w tym wptyw niekorzystny lub bardzo niekorzystny

88,1%

Ogodlny wptyw na dziatalnosé¢ 82,5%

Plynnosc finansowa R 75,7%

70,1%

. 41,4%

Popyt krajowy na oferowane produkty/ustugi 37.7%

I 25,7%

Zatrudnienie 23.1%

Zmiany w cenach oferowanych débr/ustug . 2212;},/%
;270

I 21,6%

System wynagrodzen 20,1%

Dziatalnos$¢ innowacyjna I 20,9%

19,4%

I 17,9%

Wymiana handlowa z zagranica — eksport 16,4%

Wymiana handlowa z zagranicg — import I llg’g:j’
,U7%

. . B 101%
Dziatalnos$¢ B+R 9,0%

B 1%

Wspétpraca ze sferg nauki 6,7%

m Jakikolwiek wptyw Niekorzystny lub bardzo niekorzystny wptyw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=236.

Z odpowiedzi udzielanych przez respondentéw wynika, ze pandemia wywarta na ich
dziatalnos¢ gtéwnie niekorzystny wptyw. Wigzat sie on takze z okreslonymi utrudnieniami
w biezacej dziatalnosci zwigzanymi z konieczno$cig zapewnienia przez pracownikdéw opieki
nad dzie¢mi, wprowadzaniem dodatkowych srodkéw ostroznosci w kontaktach z klientami
czy przechodzeniem w tryb telepracy. Ostatni z aspektdw jest powszechny w catej Polsce,
obejmujgc w | kwartale 2121 r. 14,2% pracujgcych, wiecej niz w analogicznym okresie roku
2020, gdzie tego rodzaju tryb pracy dotyczyt 11% pracujgcych. Wojewddztwo opolskie
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nalezy przy tym do grupy regionéw ze srednimi w skali kraju udziatami pracownikéw, ktorzy
w zwigzku z sytuacjg epidemiczng pracowali zdalnie w | kwartale 2021 r. (por. rys. 1)44,

Jakkolwiek przejscia na prace zdalng byty wskazywane rzadziej niz nieobecnosci z uwagi

na koniecznos$¢ sprawowania opieki nad dzie¢mi do lat 8, to jednak dotyczyty wiekszej liczby
0sob. Na prace zdalng przeszto Srednio 3,25 osoby, z kolei nieobecnosci pracownikow
sprawujgcych opieke nad dzie¢mi w wieku szkolnym dotyczyty 1,74 osoby. Obydwa skutki
pandemii byty bardziej dostrzegalne w wiekszych (Srednich i duzych) przedsiebiorstwach,
jak rowniez w podregionie opolskim, gdzie mamy do czynienia z wiekszym udziatem tego
rodzaju przedsiebiorstw w poréwnaniu do podregionu nyskiego*. W przypadku
mikroprzedsiebiorstw tego rodzaju skutki byty najrzadziej odczuwalne, ale to akurat jest

w duzej mierze efekt uzaleznienia funkcjonowania tych firm od pracy i zaangazowania
wiascicieli (oséb prowadzgcych).

Wykres 78. Zmiany w codziennej dziatalno$ci przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego,
jakie zaszty pod wptywem pandemii COVID-19 i wprowadzonych czasowych barier
w aktywnosci gospodarczej

Nieobecnos¢ pracownikdw z uwagi na konieczno$é
. L L 57,2%
sprawowania opieki nad dzie¢mi do lat 8

Konieczno$¢ wprowadzenia dodatkowych srodkédw
ostroznosci w kontaktach z klientami

48,8%

Przejscie pracownikdéw na prace zdalng _ 41,1%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=404 (nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego
wyboru).

144 por. Wptyw epidemii COVID-19 na wybrane elementy rynku pracy w Polsce w pierwszym kwartale 2021 r., GUS,
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/popyt-na-prace/wplyw-epidemii-covid-19-na-wybrane-elementy-
rynku-pracy-w-polsce-w-pierwszym-kwartale-2021-r-,4,5.html.

145 W podregionie opolskim mamy do czynienia z wiekszym udziatem przedsiebiorstw matych, srednich i duzych w ogdlnej

ich liczbie w poréwnaniu do podregionu nyskiego — por. Bank Danych Lokalnych GUS.

231


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/popyt-na-prace/wplyw-epidemii-covid-19-na-wybrane-elementy-rynku-pracy-w-polsce-w-pierwszym-kwartale-2021-r-,4,5.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/popyt-na-prace/wplyw-epidemii-covid-19-na-wybrane-elementy-rynku-pracy-w-polsce-w-pierwszym-kwartale-2021-r-,4,5.html

Fundusze Unia Europejsk
P Rzeczpospolita PeJska
Europejskle - Pol.sl:ap P ‘ opo I_s KIE Europejskie Fundusze
Program Regionalny == Strukturalne i Inwestycyjne
Tabela 42. Przej$cia na prace zdalng oraz nieobecnosci pracownikéw z uwagi na
koniecznos¢ sprawowania opieki nad dzie¢mi do lat 8 w przedsiebiorstwach
z wojewodztwa opolskiego (Srednia liczba oséb)

Przejscia pracownikéw na prace zdalng

Ogotem 3,25
Podregion

Brak danych 2,04
Podregion nyski 2,91
Podregion opolski 3,54
Wielkos$¢ przedsiebiorstwa

1-9 prac. 0,30
10-49 prac. 3,23
50-249 prac. 9,87
250+ prac. 20,00

Nieobecnosé pracownikéw z uwagi na koniecznos¢ sprawowania opieki

nad dzieémi do lat 8

Ogotem 1,74
Podregion

Brak danych 1,28
Podregion nyski 1,60
Podregion opolski 1,85
Wielkos¢ przedsiebiorstwa

1-9 prac. 0,36
10-49 prac. 2,23
50-249 prac. 2,99
250+ prac. 3,67

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=404.
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Rysunek 1. Udziat pracujacych, ktérzy w zwigzku z sytuacjg epidemiczng pracowali zdalnie
wg regionow w | kwartale 2021 r.

%

Bl 167 wiecej
B 131-16,0
[ 101-13,0
[ ] 10,0 mniej

Zrédto: Wptyw epidemii COVID-19 na wybrane elementy rynku pracy w Polsce w pierwszym
kwartale 2021 r., GUS.

Potwierdzeniem powyzszych obserwacji sg takze zmiany wskaznikéw finansowych,

jakie zaszty w 2020 r. w stosunku do roku 2019. Spadek przychoddw ze sprzedazy oraz
spadek zysku netto to dwa podstawowe obszary negatywnego oddziatywana pandemii.
Widac zatem niekorzystny wptyw na operacyjne wyniki firm, nierzadko przy tym wptyw
znaczacy. Niemal 1/3 firm, ktore doswiadczyty spadku przychodow ze sprzedazy (18,4%
ogotu respondentdéw badania) szacowata ten spadek na poziomie wiekszym niz 50%.

W odniesieniu do zysku netto podobnej wielkosci spadek byt udziatem 30% firm
wskazujgcych na tego rodzaju skutki (16,4% ogdtu respondentéw badania). W nieco
mniejszym stopniu spadty nakfady na dziatalno$¢ innowacyjng oraz badawczo-rozwojows.
Mogto to jednak by¢ efektem powigzania tych dziatan z korzystaniem z zewnetrznego
wsparcia, ktére narzucato koniecznos¢ ponoszenia okreslonych naktadéw w ramach wktadu
wtasnego przedsiebiorstw. Obszarem, ktéry w najwiekszym stopniu opierat sie
oddziatywaniu pandemii, byt eksport. Jego wartos¢ nie ulegta znaczagcym zmianom

w przypadku 7 na 10 przedsiebiorstw uczestniczacych w badaniu.
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Tabela 43. Zmiana wskaznikéw finansowych w 2020 r. w stosunku do roku 2019 r.

Przychody Wartogé Na_kiady na Na_kiady na
ze dziatalnos¢ | dziatalnosé
. eksportu . .
sprzedazy B+R innowacyjna
Spadek o ponad 50% |18,4% 16,4% |1,3% 9,6% 3,8%
Spadek >25%-50% 13,9% 48% |1,3% 4,0% 11,1%
Spadek >10%-25% 26,0% 33,1% |10,1% 14,4% 13,1%
Brak szczegdlnych
zmian (réznica w 29,0% 32,1% [70,7% 58,8% 62,6%
przedziale 0 do 10%)
Wzrost >10%-25% 6,8% 48% |1,5% 1,3% 0,8%
Wzrost >25%-50% 3,5% 43% |0,3% 0,3% 1,3%
W?zrost o ponad 50% |0,0% 0,0% 0,5% 0,3% 0,5%
Nie wiem/trudno 1, 5, 45% | 14,4% 11,4% 6,8%
powiedzieé

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéow RPO WO 2014-2020, n=404.

Niekorzystny wptyw pandemii COVID-19 na dziatalnos¢ przedsiebiorstw badz poszczegdlne
jej obszary wigzat sie z podejmowaniem przez nie odpowiednich dziatan zaradczych.
Decydowato sie na nie w zaleznosci od identyfikowanego niekorzystnego oddziatywania
nawet ponad 90% przedsiebiorstw. W najwiekszym stopniu decydowano na dziatania
odnoszace sie do bazowych kwestii biznesowych jak ptynnosc¢ finansowa czy zatrudnienie.
Relatywnie duzo uwagi poswiecano takze dziataniom majacym na celu oddziatywanie na
zachowania rynku poprzez zmiany w cenach czy odbudowanie popytu krajowego na oferte
danej firmy. Na drugim niejako biegunie znajdujg sie kwestie zwigzane z rozwojem
dziatalnosci innowacyjnej, badawczo-rozwojowej czy zwigzane ze wspotpracg ze sferg nauki.
Taki stan rzeczy jest zrozumiaty, bowiem z biznesowego punktu widzenia

w niespodziewanych okolicznosciach wywotanych pandemig COVID-19 na pierwszy plan
wychodzity kwestie zwigzane z rynkowym przetrwaniem badz zachowaniem pozycji
rynkowej. Kwestie takie jak rozwdj dziatalnosci innowacyjnej, w tym badawczo-rozwojowej,
zostaty przez przedsiebiorstwa uznane jako drugoplanowe w zaistniatej sytuacji. W efekcie
nie podejmowano w odniesieniu do tych obszaréw zadnych dziatan zaradczych.
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Wykres 79. Odsetek przedsiebiorstw doswiadczajgcych niekorzystnego i bardzo
niekorzystnego wptywu pandemii na wybrane obszary swojej dziatalnosci, ktére podjety
w odniesieniu do nich dziatania zaradcze

Ogdlny wptyw na dziatalnos¢ 92,8%
Ptynnos¢ finansowa I 01,5%
Zatrudnienie I 90,3%
Zmiany w cenach oferowanych débr/ustug  [IINNENEGEGEGEGEEEEE 80,7%
System wynagrodzeri [ 79,6%
Popyt krajowy na oferowane produkty/ustugi  [ININEGEGEGEGEGGNNNEEEE 75,2%
Wymiana handlowa z zagranicg — eksport [N 70,5%
Dziatalnos$¢ innowacyjna NG 67,3%
Wymiana handlowa z zagranica —import I 60,5%
Dziatalnoé¢ B+R [N 50,0%

Wspétpraca ze sferg nauki NI 38,9%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéow RPO WO 2014-2020, n=221.

Wsrdd dziatan zaradczych wymieniano zaréwno te zwigzane ze wspieraniem szeroko
rozumianej ptynnosci finansowej dzieki korzystaniu z réznych instrumentéw wsparcia
oferowanych w ramach tarczy finansowej, jak i dziatania lezgce w gestii firm. Wsrdod tych
drugich wskazywano na dziatania majgce na celu osiggniecie oszczednosci, ale tez dziatania
majace na celu znalezienie nowych nabywcow czy rozszerzenie dziatalnosci na inne rynki.

Tabela 44. Rodzaje dziatan zaradczych najczesciej podejmowanych przez przedsiebiorstwa
doswiadczajgce niekorzystnego i bardzo niekorzystnego wptywu pandemii na wybrane
obszary swojej dziatalnoscil#®

Obszar

dziatalnosci Rodzaj dziatania
przedsiebiorstw

skorzystanie z tarczy finansowej

e wieksza aktywnos$¢ marketingowa 16

(LI VATYLWIWAGER o skorzystanie z pozyczek 13

dziatalnos¢ e zmiana zasad funkcjonowania we wszystkich dziatach 12
(zmiany organizacyjne, zmiennos¢ produkcji)

e ograniczenie kosztéw/biezgcych wydatkow 11

146 Dziatania w tabeli sg prezentowane w kolejnosci od najczesciej wskazywanych w odniesieniu do poszczegdlnych obszaréw
dziatalnosci przedsiebiorstw.
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Obszar
dziatalnosci Rodzaj dziatania n
przedsiebiorstw
zawieszenie niektdrych dziatan w firmie 9
(np. szkolenia pracownikéw)
wprowadzenie pracy zmianowej, hybrydowej, ograniczenie 3
czasu pracy
wynegocjowanie czasowych zmian w umowach z partnerami, 3
dostawcami, klientami
wdrozenie oszczednosci, ograniczenie kosztéw 8
zwiekszenie aktywnosci w Internecie/sprzedaz internetowa/ 7
sklep internetowy
zwiekszona sprzedaz na rynku krajowym/nowe rynki zbytu/ 5
nowi klienci
przeorganizowanie funkcjonowanie firmy 4
wykorzystanie oszczednosci prywatnych 4
skorzystanie z tarczy finansowej 78
wprowadzenie czasowych zmian w umowach z partnerami, 29
dostawcami, klientami
.. skorzystanie z pozyczek 12
Ptynnos¢ . . -
finansowa skorzystanie z rezerw finansowych/prywatnych oszczednosci |12
ograniczenie kosztéw/biezgcych wydatkow 5
wykorzystanie regionalnej pomocy finansowej 3
zwiekszona sprzedaz na rynku krajowym/nowe rynki 3
zbytu/nowi klienci
skorzystanie z tarczy finansowej 25
praca on-line/zdalna/hybrydowa 7
Zatrudnienie zZmiana organizacji pracy 3
redukcja zatrudnienia 3
wystanie pracownikéw na przymusowy (w tym zalegty) urlop |3
zawieszenie systemu premiowego 7
System skorzystanie z tarczy finansowej 6
wynagrodzen czasowe ograniczenie wynagrodzen 2
rezygnacja z podwyzek 1
szukanie nowych rynkéw zbytu/nowych klientéw 10
Wymiana promocje cenowe, rabaty 4
handlowa intensyfikacja dziatan na polskim rynku 4
z zagranica - ograniczenie rynkéw dziatania 3
eksport zwiekszenie zakresu produktéw oferowanych na rynkach 3
zagranicznych
Wymiana poszukiwanie nowych dostawcow 22
handlowa przejecie kosztéw transportu 2
z zagranica — . , . .
. renegocjacje umow z dotychczasowymi dostawcami 1
import
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Obszar
dziatalnosci Rodzaj dziatania n
przedsiebiorstw
e zwiekszenie aktywnosci w Internecie/sprzedaz 71
internetowa/sklep internetowy
Popyt krajowy e wieksza aktywnos$¢ marketingowa 15
na oferowane e promocje cenowe, rabaty 14
LGB o aktywnosé sprzedazowa — poszukiwanie nowych klientéw 14
e nowe produkty/ustugi, rozwijanie oferty 5
e zmiana polityki cenowej 3
. e obnizka cen 18
Zmiany w cenach .
e promocje cenowe, rabaty 13
oferowanych T
. e podniesienie ceny 7
débr/ustug — 5 : — :
e renegocjacje umow z partnerami, dostawcami, klientami 4
e czasowe wstrzymanie/zawieszenie dziatan 25
. ., e nie zaszty w tym zakresie wieksze zmiany (rowniez dzieki
Dziatalnos¢ . . , 3
. . tarczy finansowej oraz prywatnym srodkom)
innowacyjna — X
e zmniejszenie zakresu prac 2
e zmniejszenie naktaddw finansowych 1
e czasowe wstrzymanie/zawieszenie dziatan 8
e poszukiwanie nowych partneréw 2
Dziatalnos¢ B+R P — yenp 5 X .
e reorganizacja pracy w obszarze B+R (m.in. w kierunku ich )
realizacji w trybie on-line)
Wspétpraca e przejscie na zdalng forme kontaktéw
ze sferg nauki e czasowe wstrzymanie/zawieszenie dziatan 3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=362.

Odrebng kwestig jest skutecznos¢ podejmowanych dziatan. Generalnie rzez biorgc, mozna
uznad, ze przynosity one pozgdane z punktu widzenia przedsiebiorstw skutki, cho¢ nie
zawsze byty to efekty w takiej skali, jak sie spodziewano. Catkowity brak skutecznosci
pojawit sie jedynie w przypadku oddziatywania na import oraz na ptynnos¢ finansowa. Byty
to jednak bardzo nieliczne wskazania. Celem zachowania obiektywizmu nalezy podkresli¢, ze
rzadko takze oceniano podejmowane dziatania zaradcze jako bardzo skuteczne. Maty udziat
skrajnych, zaréwno negatywnych, jak i pozytywnych ocen wynika ze specyfiki zjawisk
kryzysowych, z jakimi mamy do czynienia. Jak wskazano we wstepie do niniejszego
rozdziatu, kryzys wywotany pandemia COVID-19 nie jest typowym kryzysem ekonomicznym.
Jego zrodiem sg zjawiska o charakterze biologicznym wzmacniane poprzez dziatania typowo
administracyjne. W efekcie trudno jest odpowiada¢ na nie dziataniami typowo rynkowymi,

a takie gtdwnie pozostajg w dyspozycji przedsiebiorstw. Oczywiscie przynoszg one okreslone
efekty, jednak ztozonos$¢ uwarunkowan kryzysu powoduje, ze osiggane dzieki nim efekty

nie sg takie, jakie mogtyby by¢, gdyby Zzrodtem problemu byty jedynie negatywne zjawiska
rynkowe.
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Z uwagi na powyzsze podejmowane dziatania byty najczesciej umiarkowanie skuteczne
lub skuteczne. Najwiekszg skutecznoscig (oceniang na podstawie wielkosci sumy wskazan
na umiarkowang skutecznos¢ oraz skutecznosc) cechowaty sie dziatania odnoszace sie
do dziatalnosci B+R oraz wspotpracy ze sferg nauki, choé w tym przypadku trzeba zwrdcic¢
uwage na niewielkg liczebnos¢ podmiotéw, ktére podejmowaty tego rodzaju dziatania. Jak
juz wspomniano, $wiadczy to takze o poziomie zaangazowania przedsiebiorstw z regionu
opolskiego w dziatania B+R, w tym te podejmowane we wspoétpracy z jednostkami
badawczo-naukowymi.

Tabela 45. Ocena skutecznosci dziatan zaradczych najczesciej podejmowanych przez
przedsiebiorstwa doswiadczajace niekorzystnego i bardzo niekorzystnego wptywu
pandemii na wybrane obszary swojej dziatalnosci

)

N
o O
c b}
Q -+
= 5
9 =
=] (%]
- (@)
wv —e—
o o
c =

Umiarkowanie
skuteczne
Skuteczne
skuteczne

Nie wiem/nie

Ogélny wptyw na dziatalnos¢ 205 |0,0% |5,9% |36,1% |55,6% |1,5% |1,0%

Ptynnos$¢ finansowa 172 |1,2% |7,6% [39,5% |49,4% |2,3% |0,0%
Zatrudnienie 56 0,0% 7,1% |42,9% |50,0% [0,0% |0,0%
System wynagrodzen 43 0,0% |10,6%|53,2% |36,2% [0,0% |0,0%
\e’\li‘;;“;ft”a handlowazzagranica=| 3, | oo 00% (35,5% |64,5% |0,0% |0,0%

Wymiana handlowa z zagranicg —

. 26 3,8% |7,7% |15,4% |73,1% |0,0% |0,0%
import

Popyt krajowy na oferowane

produkty/ustugi 76 0,0% |[7,9% |43,4% |46,1% |1,3% |1,3%

Zmi h of h
miany wcenach oferowanyeh 1,6 0,0% |4,3% |41,3% [50,0% |0,0% |4,3%

ddébr/ustug

Dziatalnos¢ innowacyjna 35 0,0% 6,7% [53,3% |20,0% |0,0% |20,0%
Dziatalnos¢ B+R 12 0,0% |0,0% |58,3% |41,7% |0,0% |0,0%
Wspotpraca ze sferg nauki 7 0,0% |0,0% |57,1% |42,9% |0,0% |0,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=362.

Wysoka skuteczno$é dziatan niwelujgcych negatywne skutki uzyskana zostata takze

w odniesieniu do dziaftalnosci eksportowej. W tym przypadku akurat dziatania te miaty
jednak typowo rynkowy charakter (por. tabela 45). Zmiany cen, rozwdj oferty, poszukiwanie
nowych rynkéw zagranicznych czy przeniesienie uwagi na rynek krajowy byty dziataniami
niejako naturalnymi w gospodarce wolnorynkowe;j.
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Jesli natomiast chodzi o pozytywny wptyw pandemii COVID-19 na funkcjonowanie
przedsiebiorstw, to w tych nielicznych przypadkach méwimy o sytuacji, kiedy w dziatalnosci
przedsiebiorstw byt obserwowany wzrost obrotéw, wzrost popytu badz wzrost zyskow.
Patrzac na szczegdtowe odpowiedzi, mozna uznac, ze sg w duzym stopniu zagadnienia
powigzane ze sobg ciggiem przyczynowo skutkowym. Oczywiscie wzrost popytu nie musi is¢
w parze ze wzrostem obrotéw (np. w sytuacji obnizki cen), jak réwniez wzrost obrotéw
nie musi przektadad sie na zwiekszone zyski, ktére sg pochodna relacji przychodéw
do kosztéw. Niezaleznie od tego mozna uznaé, ze korzystny wptyw pandemii wigzat sie
ze zwiekszeniem zainteresowania ofertg firm (wzrostem popytu, zwiekszong liczbg
klientow), co w konsekwencji mogto przektadad sie na poprawe ptynnosci finansowej
(w tym wzrost zyskéw), jak rdwniez korzystnie odbi¢ sie na poziomie wynagrodzen.
Poprawa ekonomicznej sytuacji firm mogta tez by¢ efektem np. spadku cen u dostawcéw,
zwiekszeniem popytu na rynkach zagranicznych, ale tez podwyzkami cen na oferowane
produkty. Czes$¢ firm dostrzegajgca korzystne zmiany wskazata na wystgpienie takich
efektéw réwniez w obszarze zwigzanym z dziatalnos$cig innowacyjna,
w tym badawczo-rozwojowa.

Tabela 46. Przejawy pozytywnego wptywu pandemii COVID-19 na réine funkcjonowanie
przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego

Obszar dziatalnosci P
przedsiebiorstw J wply

e wzrost popytu 11
Ogodlny wptyw na dziatalnosé e wzrost obrotow 2
e wzrost zyskéow 1
Ptynnosc finansowa e poprawa ptynnosci finansowej 15
Zatrudnienie e wzrost |:.>op.ytu wptynat na zwiekszenie 7
zatrudnienia
e wzrost popytu spowodowat wzrost premii 1
dla pracownikéw
System wynagrodzen e wzrost wynagrodzen (m.in. w zwigzku 1
ze wzrostem wydajnosci)
e wzrost ptac systemowych 1
Wymiana handlowa z zagranica - e wzrost popytu na rynku zagranicznym 4
eksport popy y g y
Wymiana handlowa z zagranica -
. wt SE S SEBEINEd e spadek cen u dostawcow 1
import
Popyt krajowy na oferowane ) L,
. e wzrost liczby klientow 10
produkty/ustugi
Zmiany w cenach oferowanych . )
. 3
dobr/ustug e wprowadzenie podwyzek cen
S EledaTrerEa e o d2|qk.|’pande.m|| f'”’f’\f mogfy baldeI'ej sie 1
skupi¢ na dziatalnosci innowacyjnej
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Obszar dziatalnosci S
przedsiebiorstw J wply

rozpoczecie realizacji projektu badawczo-
rozwojowego 1.1 innowacje 1
w przedsiebiorstwa

e uruchomienie strony
internetowej/tworzenie sklepu

. . . 1
internetowego/sprzedaz z wykorzystaniem
Internetu
e mozliwos¢ zwiekszenia zakresu dziatan 1
Dziatalnos¢ B+R e rozpoczecie wspotpracy z jednostkami 1
naukowymi

e zdobycie wiedzy w celu zapobiegania
rozprzestrzeniania sie pandemii,
Wspétpraca ze sferg nauki przekazywanie i objasnianie pracownikom |1
wszystkich wytycznych formutowanych

przez NFZ i Ministerstwo Zdrowia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéow RPO WO 2014-2020, n=67.

13.2. Korzystanie z zewnetrznych ,,antykryzysowych” form wsparcia

Funkcjonowanie przedsiebiorstw w nowej rzeczywistosci, jaka stata sie ich udziatem,
poczgwszy od wiosny 2020 r. W tych warunkach przedsiebiorcy, nie tylko zresztg w Polsce,
otrzymywali od wiadz réznego rodzaju wsparcie, ktdre miato na celu zapewnic
przedsiebiorstwom przetrwanie trudnego czasu pandemii. W Polsce odpowiedzig na tego
rodzaju wyzwania byta tarcza antykryzysowa, ktéra oddziatywata chociazby na lokalne rynki
pracy, obejmujac np. mozliwo$¢ dofinansowania przedsiebiorcy czesci kosztéow
wynagrodzen pracownikéw (art. 15zzb ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych!#’), dofinansowanie
osobie prowadzacej samodzielnie dziatalno$é gospodarczg czesci kosztéw prowadzenia

tej dziatalnosci (art. 15zzc) czy jednorazowa pozyczke na pokrycie biezgcych kosztow
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej mikroprzedsiebiorcy (art. 15zzd).

Poza finansowaniem w ramach tarczy antykryzysowej przedsiebiorcy bgdz pracownicy mogli
takze korzystac z dofinansowania do wynagrodzen z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych czy dodatku solidarno$ciowego w wysokosci 1400 zt brutto miesiecznie
dostepnego dla 0sdéb, ktére po 15 marca 2020 r. w nastepstwie COVID-19 stracity prace lub
ich umowa wygasta.

Korzystanie z zewnetrznych ,,antykryzysowych” form wsparcia zadeklarowato 85%
przedsiebiorstw uczestniczgcych w badaniu. Przedsiebiorstwa, ktére zdecydowaty sie na

147 https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/szczegolne-rozwiazania-zwiazane-z-zapobieganiem-
przeciwdzialaniem-i-18966440.
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tego rodzaju wsparcie, korzystaty gtéwnie z réznego rodzaju odroczen lub zwolnien

z ptatnosci okreslonych zobowigzan podatkowych czy optat w ramach ubezpieczenia
spotecznego (danin publicznych). Zmniejszenie biezacych obcigzen w sytuacji ograniczen
w dziatalnosci wptywajgcych na zmniejszenie przychodéw byto dla przedsiebiorstw gtéwna
korzyscig. Waznym obszarem byto takze wsparcie rodzicow dzieci w wieku szkolnym

i przedszkolnym, ktére z uwagi na zamkniecie szkot i przedszkoli zostawaty w domu, co dla
ich opiekunéw wigzato sie z koniecznoscig czasowej rezygnacji z obowigzkdw zawodowych
badz ich faczenia z opieka nad dzieémi.

Wykres 80. Korzystanie przez przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego z zewnetrznych
»antykryzysowych” form wsparcia

Tak - [ 55, 1%
Nie [N 14,6%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ | 0,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéow RPO WO 2014-2020, n=404.

Wykres 81. Rodzaje zewnetrznych ,,antykryzysowych” form wsparcia, z ktorych korzystaty
przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego

Przesuniecie terminu ptatnosci danin publicznych i
rocznej deklaracji podatkowej

Mozliwos$¢ odroczenia ptatnosci sktadek zUS NG  39,2%

I 42,4%

Dodatkowy zasitek opiekuriczy | 38,9%

Wakacje kredytowe |G 21,1%

Finansowanie wynagrodzenia pracownikéw podczas
postoju ekonomicznego

Kredyty preferencyjne [N 20,2%

I 20,8%

Przedtuzenie sptaty kredytéw obrotowych [ 17,5%

Mechanizmy korzystniejszego rozliczenia ubiegtorocznej

I 9
straty 13,4%

Gwarancje finansowe |G 12,8%

Inne instrumenty wspierajace ptynno$¢ przedsiebiorstw [ NG 12,8%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=344.

Wszystkie z form wparcia oferowanych przedsiebiorcom byly ocenione pozytywnie.
Na co najmniej umiarkowang efektywnos¢ wskazywato kazdorazowo co najmniej 97%
respondentdw, ktérzy korzystali z danego wsparcia. Patrzac na sumaryczne duze i bardzo
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duze oceny efektywnosci, widzimy, ze relatywnie najmniejszg przychylnoscig cieszyta sie
mozliwos¢ przesuniecia terminu ptatnosci danin publicznych i rocznej deklaracji podatkowe;j.
Wynika to zapewne z tego, ze dany instrument nie zdejmuje z przedsiebiorcéw okreslonych
obciazen, a jedynie przesuwa termin ptatnosci. Ocena ta jednak moze sie wigzac
z nastawieniem przedsiebiorstw do tego rodzaju obowigzku, bowiem majgce podobny
wydzZwiek wakacje kredytowe byty oceniane jako jedne z najbardziej efektywnych, podobnie
jak przedtuzenie sptaty kredytéw obrotowych (sumy wskazan na duzg i bardzo duzg
efektywnos$é odpowiednio: 71,8% oraz 67,8%). Generalnie rzecz biorgc, wszelkie
instrumenty wspierajace ptynnos¢ przedsiebiorstw cieszyty sie z ich strony korzystnymi
ocenami.

Tabela 47. Ocena efektywnosci zewnetrznych ,,antykryzysowych” form wsparcia

Bardzo
duza

‘Niska ‘Umiarkowana Duza ‘

Finansowanie wynagrodzenia

pracownikéw podczas postoju 2,9% |0,0% 38,6% 44,3% |14,3%
ekonomicznego

Wakacje kredytowe 1,4% |0,0% 26,8% 57,7% |14,1%
Przesuniecie terminu ptatnosci

danin publicznych i rocznej 0,7% [0,7% 42,7% 47,6% |8,4%
deklaracji podatkowej

Dodatkowy zasitek opiekunczy 0,0% [0,8% 35,9% 51,9% |11,5%
x;zcllle\;}/(ozslj;droczema ptatnosci 0,0% |3.8% |394% 44,7% |12,1%
Mechanizmy korzystniejszego 0,0% |22% |22,2% 60,0% |15,6%
rozliczenia ubiegtorocznej straty

Przedtuzenie sptaty kredytéw 0,0% |0,0% 32.2% 542% |13,6%
obrotowych

Gwarancje finansowe 0,0% 0,0% 30,2% 55,8% |14,0%
Kredyty preferencyjne 0,0% |[0,0% 35,3% 54,4% |10,3%
Inne instrumenty wspierajgce 23% 0,0% 30,2% 535% |14,0%

ptynnos$é przedsiebiorstw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z przedstawicielami beneficjentéw
RPO WO 2014-2020, n=344.

Wsparcie, z ktérego korzystali przedsiebiorcy, miato regionalne lub krajowe pochodzenie,
choc¢ trzeba tu zaznaczyé, ze nie zawsze z punktu widzenia odbiorcow mogto to byc¢ czytelne.
Przyktadowo, dofinansowania do wynagrodzen z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych byty kolportowane za posrednictwem wojewddzkich urzedéw pracy. Warto
jednak podkresli¢, ze z punktu widzenia biznesu istotniejszy wydaje sie zakres wsparcia,

a nie jego zrodto. Niezaleznie od tego warto podkresli¢ zaangazowanie samorzadu
wojewodztwa w dziatania majgce na celu zniwelowanie negatywnych skutkéw pandemii
COVID-19 w poszczegdlnych obszarach przy udziale sSrodkow RPO WO 2014-2020. W tym
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celu dokonana zostata relokacja $rodkdw w ramach RPO WO, Przedmiotowe zmiany
RPO WO 2014-2020 uzyskaty pozytywng opinie ministra wtasciwego ds. rozwoju
regionalnego w zakresie zgodnosci z Umowa Partnerstwa oraz w dniu 23 kwietnia 2020 r.
zostaty zatwierdzone przez Komitet Monitorujgcy RPO WO 2014-2020. Zaoferowano
w efekcie wsparcie poprzez instrumenty finansowe utrzymania ptynnosci przedsiebiorstw
z sektora MSP, jak réwniez wsparcie w postaci grantéw na kapitat obrotowy dla mikro
i matych przedsiebiorstw. W przypadku interwencji w formie instrumentow finansowych
dziatania skierowane byty do przedsiebiorstw z sektora MSP zamierzajacych poprawiaé
swojg pozycje konkurencyjng oraz rozwija¢ prowadzong dziatalno$é gospodarczg, jak
réwniez tych MSP chcgcych utrzymaé ptynno$é finansowa w zwigzku z wystgpieniem
pandemii COVID-19. W przypadku systemu grantowego dziatania skierowane byty do mikro
i matych przedsiebiorstw, ktérych sytuacja pogorszyta sie w zwigzku z wystgpieniem
pandemii COVID-191%°,

Tabela 48. Rodzaje zewnetrznych ,,antykryzysowych” form wsparcia

‘Regionalne Krajowe | Unijne

Finansowanie Yvynagrodz.enla pracownikéw 42,9% 500% |14% |5,7%
podczas postoju ekonomicznego

Wakacje kredytowe 43,7% 56,3% |0,0% |0,0%
.Przesunlleue ternﬂ.l.nu p’fatnosa.danm publicznych 42,7% 552% |0,0% |2,1%
i rocznej deklaracji podatkowej

Dodatkowy zasitek opiekunczy 20,6% 77,9% |0,0% |1,5%
Mozliwos¢ odroczenia ptatnosci sktadek ZUS 24,2% 72,7% |0,0% |3,0%
Mgchanlzmy k.orzystnlejszego rozliczenia 24,4% 733% |0,0% |2,2%
ubiegtorocznej straty

Przedtuzenie sptaty kredytéw obrotowych 27,1% 69,5% |0,0% |3,4%
Gwarancje finansowe 14,0% 86,0% |0,0% |0,0%
Kredyty preferencyjne 20,6% 77,9% |1,5% |0,0%
Inne |n.str%1menty wspierajgce ptynnos¢ 25 6% 465% |233% |4,7%
przedsiebiorstw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=344.

148 Uchwata Zarzgdu Wojewddztwa Opolskiego nr 2425/2020 z dnia 23 marca 2020 r. oraz Uchwata Zarzagdu Wojewddztwa
Opolskiego nr 2554/2020 z dnia 15 kwietnia 2020 r.
149 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020, wersja nr 6, s. 65-66.
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Wykres 82. Powody, dla ktérych czes¢ przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego
nie korzystata z zewnetrznych ,, antykryzysowych” form wsparcia

Trudne do spetnienia warunki uzyskania wsparcia (np.
koniecznos$¢ podtrzymania zatrudnienia)

60,3%

Brak spetnienia wymogdw kwalifikujacych do uzyskania

wsparcia (np. zatrudnienie pracownikdéw, trudna sytuacja _ 32,2%

finansowa)

Brak wiary w efektywnos¢ wsparcia _ 13,8%

Brak wystarczajacych srodkéw w ramach danego .
instrumentu - 10,3%

Wadliwe kryteria w programach (np. zasada, kto pierwszy
ten lepszy, a nie ten, kto udokumentowat, ze faktycznie - 6,9%
utracit najwiecej z powodu COVID-19)

Trudnos$¢ w wypetnieniu dokumentac;ji - 5,2%

Brak informacji i wiedzy w zakresie zewnetrznych form . 3.4%
wsparcia i

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéw RPO WO 2014-2020, n=59.

W przypadku 14,6% przedsiebiorstw, ktére nie korzystaty z zewnetrznych form wsparcia,
gtowng barierg byta niemoznos¢ spetnienia okreslonych warunkow zwigzanych

z koniecznoscig utrzymania zatrudnienia. Innym problemem byto niespetnianie wymogow
kwalifikujgcych do uzyskania wsparcia. Co wazne, byt to problem, ktéry dotykat znacznej
czesci przedsiebiorstw w ogodle, bowiem z réznych wzgleddw, co pokazywaty
przeprowadzone analizy, nie mogty skorzysta¢ z mozliwosci, jakie dawaty kolejne tarcze
antykryzysowe. Przyczyng mogto byc to, ze zadna forma wsparcia ich nie obejmowata ze
wzgledu na specyfike dziatalnosci, zatrudnianie zbyt duzej liczby oséb albo spadek obrotow
w mniejszej skali, niz zaktadajg przepisy*>°.

13.3. Dziatania ,,antykryzysowe” podejmowane przez przedsiebiorstwa

Przeciwdziatanie pandemii oraz jej skutkom to w duzej mierze procesy inicjowane oraz
zarzgdzane przez administracje rzgdowg i samorzadowa, jak réwniez powigzane z nimi
instytucje. Niezaleznie od tego jednak poszczegdlne przedsiebiorstwa, majgc Swiadomosc
potrzeby odczuwania bezpieczenstwa ze strony klientéw czy partneréw, mogg wprowadzaé
wiasne zasady. Majg one na celu zapewnienie sprawnego prowadzenia dziatalnosci i dobrej
organizacji pracy. Sg to zaréwno dziatania majgce na celu minimalizowanie ryzyka zarazenia
COVID-19, jak i minimalizujgce skutki gospodarcze pandemii. Mogg to by¢ dziatania majace
na celu nowe zaplanowanie podziatu pracy, ustanowienie mechanizmu komunikacji

150 por. Ponad potowa firm nie dostata pomocy z tarczy, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Ponad-polowa-firm-nie-
dostala-pomocy-z-tarczy-7869607.html.
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pomiedzy pracownikami, klientami i dostawcami, zagwarantowanie dobrego fizycznego

i psychicznego samopoczucia pracownikéw, zaplanowanie dziatan w zwigzku z zagrozonym
tancuchem dostaw czy wreszcie aktualizacja mechanizméw zarzadzania ryzykiem

w firmie®>!,

Uczestniczgce w badaniu przedsiebiorstwa w wiekszosci decydowaty sie na podejmowanie
dziatan ,,antykryzysowych”, zaréwno tych ukierunkowanych na minimalizowanie ryzyka
zakazenia COVID-19, jak i skutkéw gospodarczych pandemii. Przy czym nieco czesciej
podejmowano dziatania drugiego rodzaju. Co prawda rdznica jest niewielka, bo wynosi
zaledwie 3,5 p.p., jednak wskazuje poniekad na priorytety w dziataniach firm skupiajgcych
sie w nieco wiekszym zakresie na dziataniach zapewniajacych rynkowe przetrwanie.

W przypadkach, kiedy nie decydowano sie na podejmowanie wtasnych dziatan, wynikato
to z przekonania, ze dziatania podejmowane przez administracje panstwowg byty
wystarczajgce. Wskazywano rowniez na brak potrzeby, choé w tym zapewne przypadku
mieliSmy do czynienia z niezwerbalizowanym podobnym przekonaniem, ze zalecenia
administracyjne nie wymagaty poszerzania o wtasng inicjatywe w tym zakresie.

Wykres 83. Wdrazanie przez przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego dziatan
n,antykryzysowych” w zwigzku z pandemia COVID-19

Tak

88,9%

Nie

9,1%

| 10%
Nie wiem/trudno powiedzieé
2,0%

W rozwigzania na potrzeby minimalizowania ryzyka zarazenia COVID-19 przez pracownikéw

rozwigzania na potrzeby minimalizowania skutkoéw pandemii COVID-19 i gospodarczego lockdownu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=404.

151 por. Biznes w czasie pandemii: 10 priorytetowych dziatan, https://www?2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-
capital/articles/employee-experience/covid-pandemia-praca-employee-experience-home-office-work-from-home/covid-

biznes-pandemia-epidemia-10-priorytetowych-dzialan.html.
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Wykres 84. Rodzaje dziatan wdrazanych przez przedsiebiorstwa z wojewddztwa
opolskiego dziatan , antykryzysowych” na potrzeby minimalizowania ryzyka zakazenia
COVID-19 przez pracownikéw

Stosowanie srodkéw ochrony indywidualnej —2,6%
Stosowanie srodkéw do dezynfekcji qu oraz _ 77 8%
powierzchni roboczych ke
Ograniczenie liczby oséb mogacych réwnoczesnie
korzystac z przestrzeni wspdinych
Ograniczenie liczby oséb przebywajgcych
: ni : b N 53 6%
rownoczesnie na terenie przedsiebiorstwa
Prowadzenie spotkan i kontakt w formie tele- lub
videokonferencji
Zwiekszenie odlegtosci pomiedzy stanowiskami pracy _ 34,9%

Zastosowanie dodatkowych barier _ 32,5%

Okreslenie zasad korzystania z ciggéw \
komunikacyjnych _ 22,5%

Okreslenie zasad dotyczgcych mozliwosci rozpoczecia o
pracy przez pracownikow _ 21,9%

Wprowadzenie mozliwosci pracy zdalnej - 19,5%

Okreslenie zasad postepowania na wypadek .
stwierdzenia pozytywnego przypadku COVID-19 - 16,3%

Wprowadzenie pracy rotacyjnej - 13,9%

Whprowadzenie pracy zmianowej - 13,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentow RPO WO 2014-2020, n=345 (nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego
wyboru).

246



Fundusze ; Unia Europejsk
B R pejska [IREK
Europejskie - P;llzsc::ospollta ﬁ opo I_s KI E Europejskie Fundusze 2

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne o

Wykres 85. Rodzaje wdrazanych przez przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego
dziatan ,,antykryzysowych” na potrzeby minimalizowania skutkéw pandemii COVID-19
i gospodarczego lockdownu

Rozszerzenie dziatalnosci na nowe grupy klientéw 33,2%
Wprowadzenie nowych modeli biznesowych
dziatalnosci (np. oferta swiadczenia ustug zdalnie,
dowoz produktéw)

25,2%

Rozszerzenie dziatalnosci na nowe rynki _ 19,6%
Dywersyfikacja oferty produktowej/ustugowe;j
(wprowadzenie catkowicie nowych produktéw/ustug)
Dywersyfikacja oferty produktowej/ustugowe;j
(wprowadzenie zmodyfikowanych, ulepszonych _ 18,3%

produktéw/ustug)

Modyfikacja planéw inwestycyjnych (np. rezygnacja z
kosztownych inwestycji obarczonych duzym ryzykiem)

10,2%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI/PAPI z przedstawicielami
beneficjentéow RPO WO 2014-2020, n=359 (nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego
wyboru).

Wsrdd dziatan majacych na celu zapobieganie powstawaniu kolejnych zakazen stosowano
przede wszystkim srodki ochrony indywidualnej, jak réwniez decydowano sie

na wprowadzanie ograniczen w liczbie osdb, jakie mogty réwnoczesnie przebywac

na terenie przedsiebiorstwa. W tym przypadku mieliSmy do czynienia z dziataniami niejako
naturalnymi dla przedsiebiorstw, czyli prébg zastepowania utraconych korzysci innymi. Jako
odpowiedzZ na ograniczony popyt podejmowano gtéwnie dziatania polegajace na
poszukiwaniu nowych grup klientéw, na co decydowata sie 1/3 przedsiebiorstw. Jesli
dodamy do tego co pigtg firme podejmujgcy proby wejscia na nowe rynki, wéwczas okaze
sie, ze firmy prébujg rekompensowac utracone mozliwosci zarobkowania, zastepujac
dotychczasowych klientéw nowymi.

Warto zwréci¢ uwage na to, ze co czwarta firma decydowata sie na wprowadzenie nowych
modeli biznesowych uwzgledniajgcych nowe okolicznosci. Chodzi chociazby o zmiane
sposobu docierania do klientéw na kanaty internetowe w miejsce dotychczas stosowanych
kanatéw konwencjonalnych. Modele biznesowe polegajg, najogdlniej rzecz biorac,

na odpowiednim zorganizowaniu dziatalnosci w taki sposdb, aby spetniata ona swoja
podstawowa funkcje biznesowg, tj. generowata przychody przy optymalnych naktadach.

Co prawda w czasie trwania lockdownu celem nierzadko byto samo przetrwanie na rynku,
tym niemniej szereg dziatan niejako utrwalito sie do chwili obecnej, jak chociazby akceptacja
do realizacji spotkan w postaci zdalnej.
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Warte podkreslenia jest, ze dla nielicznych przedsiebiorstw odpowiedzig na potrzeby
minimalizowania skutkéw pandemii COVID-19 i gospodarczego lockdownu byta modyfikacja
plandw inwestycyjnych polegajaca np. na rezygnacji z okreslonych dziatan. Skupiano sie
raczej na aktywnym poszukiwaniu nowych mozliwosci zaistnienia na rynku w miejsce tych
utraconych czy rozwijaniu oferty.

13.4. Dziatania zaradcze potrzebne do wdrozenia na poziomie lokalnym
i regionalnym

Pandemia COVID-19, a konkretnie skutki, jakie wywotata w odniesieniu do dziatalnosci
przedsiebiorstw, na ktére na rézne sposoby reagowano na réznych szczeblach administracji.
Poza tarczami antykryzysowymi inicjowanymi przez wtadze centralne swoje propozycje
zgtaszata takze administracja lokalna, ktora dysponuje innymi kompetencjami, a co za tym
idzie — mozliwosciami wspierania przedsiebiorstw. Dziatania te wigzg sie w duzej mierze ze
zmniejszaniem obcigzen, jakie wynikajg z lokalnych uchwat czy przepiséw. Przyktadowo
witadze miasta Opola skierowaty do przedsiebiorcéw pakiet propozycji uzupetniajgcych
wzgledem propozycji rzadowych. Zaoferowaty mozliwos¢ zwolnienia z czynszu za wynajem
lokali komunalnych, ulgi w optatach za dzierzawe, ulgi w podatkach i optatach lokalnych,
czyli wszystkie zwigzane z najmem, dzierzawg, uzytkowaniem?>2,

Dotychczas przedsiebiorstwa deklarowaty korzystanie z r6znych form wsparcia, gtéwnie

w ramach tarczy antykryzysowej oferowanej przez administracje centralna. Jesli chodzi

o przyszto$é, postuluje sie w zasadzie przedtuzenie stosowania tych narzedzi, z ktérych
najchetniej korzystano dotychczas. Jako najbardziej wartosciowe uznano te dziatania, ktére
wigzaty sie z mozliwoscig odcigzenia finansowego operacyjnej dziatalnosci przedsiebiorstw
poprzez przesuniecia termindw ptatnosci danin publicznych, odroczenia ptatnosci sktadek
ZUS czy finansowanie wynagrodzen pracownikéw podczas postoju ekonomicznego
wywotanego lockdownem gospodarczym. Mniejszym zainteresowaniem cieszg sie wszelkie
oferty zwigzane z instrumentami zwrotnymi, poniewaz jakkolwiek oferowane na
preferencyjnych warunkach, to jednak wigzg sie z zacigganiem kolejnych zobowigzan.

152 por. Opolska Tarcza Antykryzysowa, Informator przedsiebiorcy, https://www.opole.pl/node/3366.
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Wykres 86. Formy wsparcia, z jakich przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego
chciatyby skorzystac¢ w przysztosci w czasie trwania pandemii COVID-19 oraz w przypadku
wprowadzania czasowych barier w aktywnos$ci gospodarczej

Przesuniecie terminu ptatnosci danin publicznych i
: N : I 48,0%
rocznej deklaracji podatkowe;j
Mozliwos¢ odroczenia ptatnosci sktadek ZUS _ 43,3%
Dodatkowy zasitek opiekuriczy _ 43,1%
Finansowanie wynagrodzenia pracownikéw podczas
s ' P N 38,6%

postoju ekonomicznego

Mechanizmy korzystniejszego rozliczenia straty za
N 35,1%
2021 rok
Wakacje kredytowe _ 30,4%
kredyty preferencyine || NG 23.0%
Gwarancje finansowe _ 27,0%
Przedtuzenie sptaty kredytéw obrotowych _ 25,7%
Inne instrumenty wspieraj f $¢
e oace S Y 20:%
przedsiebiorstw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI z przedstawicielami beneficjentéw
RPO WO 2014-2020, n=404 (nie sumuje sie do 100% — pytanie wielokrotnego wyboru).

Podobnego zakresu dotyczg takze rekomendacje najwazniejszych — zdaniem przedsiebiorstw
z wojewodztwa opolskiego — dziatann do wdrozenia na poziomie regionu, ktére mogtyby
istotnie zredukowad negatywne skutki pandemii COVID-19 oraz obecnych lub kolejnych
wprowadzanych czasowo barier w aktywnosci gospodarczej. Zawieszenie obowigzku
opfacania sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla podmiotéw objetych zakazem dziatalnosci
oraz umorzenie podatkow za okres obowigzywania obostrzen to dwa najczesciej
proponowane instrumenty wsparcia. Wsrod najczesciej proponowanych pojawia sie takze
finansowanie kosztow wynagrodzen. Generalnie rzecz biorac, z propozycji, jakie sktadali
przedsiebiorcy, wynika koniecznos¢ wspierania firm z uwagi na administracyjny charakter
przyczyn przestojow ekonomicznych (oczywiscie pomijajac przyczyne niejako bazowg, jaka
jest wirus SARS-CoV-2). Wigze sie z tym takze przeswiadczenie o koniecznosci
niepodejmowania w przysztosci podobnych dziatan. Oczywiscie nie ma mowy o catkowitym
odstgpieniu od stosowania ograniczen, tym niemniej przedsiebiorcy, majgc swiadomosé
sytuacji, postulujg przejecie na siebie obowigzku przestrzegania rezimu sanitarnego.
Dziatalno$¢ w ograniczonym zakresie (np. z mozliwoscig przyjmowania mniejszej liczby
klientéw) jest z ich punktu widzenia korzystniejsza niz kolejne catkowite

zamkniecie dziatalnosci.
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Tabela 49. Najwazniejsze zdaniem przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego dziatania
do wdrozenia na poziomie regionu, ktére mogtyby istotnie zredukowaé negatywne skutki
pandemii COVID-19 oraz obecnych lub kolejnych wprowadzanych czasowo barier

w aktywnosci gospodarczej

Rodzaje rekomendowanych dziatan

Zawieszenie obowigzku optacania ZUS dla podmiotdw objetych zakazem 16.9%
dziatalnosci ’
Uproszczony system udzielania wsparcia, w tym natychmiastowa/automatycznie 10.9%
przydzielana pomoc finansowa ’
Umorzenie podatkéw za okres obowigzywania obostrzen 10,0%
Odstgpienie od zamykania branz — przeniesienie na przedsiebiorcéw obowigzku 9 4%
kontrolowania obostrzen (dziatalno$¢ w rezimie sanitarnym) ’
Finansowanie kosztéw wynagrodzen 7,4%
Zwrot kosztow dziatalnosci za czas postoju 4,8%
Zwrotne instrumenty finansowe oferowane na preferencyjnych warunkach 4,8%
Rzetelna informacja o mozliwosciach przystugujgcych firmom 3,7%
Wsparcie dla rodzicéw dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym 3,7%
Zwolnienie z danin publicznych 2,6%
Wsparcie finansowe zagrozonych przedsiebiorstw 1,5%
Wsparcie proporcjonalne do strat 0,9%
Wyptata odszkodowania dla przedsiebiorstw z zamrozonych branz 0,8%
Doptata do zakupu sprzetu do pracy zdalnej 0,7%
Finansowanie kosztow zakupu srodkéw ochrony osobiste;j 0,7%
Organizacja oraz wsparcie finansowe szkolen pracownikéw umozliwiajgcych 0.7%
zmiane branzy ’
Wsparcie finansowe dla pracownikéw, ktorzy przeszli na prace zdalng 0,7%
Zmiany w prawie pracy — wieksza elastycznos¢ w zatrudnianiu 0,7%
Lepsza weryfikacja firm otrzymujacych pomoc 0,4%
Obnizenie czynszéw w czasie ograniczenia prowadzenia dziatalnosci 0,4%
Petna cyfryzacja ustug administracyjnych 0,4%
Wsparcie finansowe na utrzymanie ptynnosci finansowej 0,4%
Zrdznicowanie oferty wsparcia wg branz i wielkosci firm 0,4%
Dofinansowanie na przebranzowienie 0,2%
Objecie wsparciem branz powigzanych z branzami ograniczajgcymi dziatalnosé 0,2%
Wczesniejsze informowanie o planowanych dziataniach/wprowadzanych 02%
ograniczeniach !
Wsparcie finansowe na cyfryzacje 0,2%
Brak pomystu 16,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z przedstawicielami beneficjentéw
RPO WO 2014-2020, n=404.
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W ramach swoich rekomendacji przedsiebiorcy odnoszg sie tez nie tyle do samej struktury
wsparcia, co do kwestii zwigzanych z jego kolportazem. Chodzi przede wszystkim

o dostepnosc¢ informacji o wsparciu, ale tez tryb wyptacania pieniedzy nie po kilku
miesigcach, lecz zaraz po wprowadzeniu ograniczen (natychmiastowa/automatycznie
przydzielana pomoc finansowa). Zwraca sie takze uwage na koniecznos¢ lepszej weryfikacji
przestanek do wyptacania wsparcia, co zapewne jest pochodng doswiadczen z pierwszych
miesiecy po pojawianiu sie pandemii, kiedy z uwagi na wprowadzone zasady ze wsparcia
mogty korzystac firmy, ktore niekoniecznie odczuwaty problemy zwigzane z ograniczeniami.

13.5. Podsumowanie

Jak wynika z przeprowadzonej analizy, pandemia COVID-19 i wynikajacy z niej gospodarczy
lockdown wywarty wptyw na dziatalnos¢ przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego.
Dziatalnos$¢ 2/3 sposrod przedsiebiorstw uczestniczgcych ulegta zmianie pod wptywem
pandemii, a jedynie co dziesigte oparto sie wptywowi pandemii. Co wazne, zmiany, jakie
miaty miejsce, miaty zazwyczaj niekorzystny charakter i byty, w zaleznosci od obszaru
funkcjonowania, udziatem nawet 97% firm wskazujacych na wystgpienie jakichkolwiek
skutkow. Najbardziej podatne na oddziatywanie efektéw pandemii byty te branze, ktore
bazowaty na popycie klientow indywidualnych, jak rdwniez byty pochodng. Ograniczenia
mobilnosci, zamykanie branz, przechodzenie na prace zdalng, niepewnos¢ towarzyszgca
pandemii — to wszystko spowodowato, ze potrzeby ludzi ulegty ograniczeniu lub
przesunieciu na inny czas. W efekcie firmy dziatajagce w budownictwie czy branzy rolno-
spozywczej nalezaty do tych, ktére czesciej niz inne doznawaty niekorzystnego wptywu,
podczas gdy wysoko specjalistyczne i dziatajgce na potrzeby innych gatezi przemystu
przedsiebiorstwa chemiczne wzglednie czesciej opieraty sie negatywnemu wptywowi
lockdownu gospodarczego.

W kontekscie wptywu pandemii na dziatalnos¢ przedsiebiorstw nalezy zwréci¢ uwage na
inne czynniki determinujgce skale oddziatywania. Jest nig bez watpienia wielkos¢
przedsiebiorstw. Mikro i mate doswiadczaty negatywnych skutkow pandemii znacznie
czesciej niz najwieksze podmioty. Te ostatnie to czesto firmy dziatajgce ponadlokalnie oraz
dywersyfikujgce dziatalnos¢ pod katem oferty oraz rynkdéw, na ktérych dziatajg. Najmniejsze
firmy to podmioty uzaleznione od lokalnego popytu, majace ograniczone mozliwosci zmiany
w prowadzonej dziatalnosci. Wszystko to umozliwia im rdwnowazenie strat, przynajmnie;j
do pewnego stopnia.

Kluczowymi obszarami, w ktdrych odznaczyt sie efekt gospodarczego lockdownu, byt

ten zwigzany z ptynnoscig finansowg — w sumie okoto 70% przedsiebiorstw doswiadczyto

w tym aspekcie wptywu co najmniej niekorzystnego. Innym z obszaréw, w ktorych odznaczyt
sie negatywny wptyw pandemii (37,7% wskazan na co najmniej niekorzystny wptyw), byt
popyt krajowy na oferowane produkty/ustugi. Niekorzystne oddziatywanie skutkow
pandemii byto zatem dostrzegane najczesciej w utrudnieniach w operacyjnej dziatalnosci
przedsiebiorstw lub tez byto uznawane w tych obszarach jako najbardziej dolegliwe.
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Potwierdzeniem tego sg wskazywane zmiany w podstawowych wskaznikach ekonomicznych
— te zwigzane z ptynnoscig finansowg (przychody ze sprzedazy, zysk netto) cechowaty sie
najwiekszymi spadkami. Zwraca uwage relatywnie niewielkie oddziatywanie ograniczen
wprowadzanych w efekcie pandemii na dziatalnos¢ innowacyjng czy badawczo-rozwojowa,
w tym wspotprace z jednostkami naukowymi. Wynika to jednak nie tyle z silnego
zakorzenienia tego rodzaju dziatan potgczonego z przeswiadczeniem o ich znaczeniu

dla dziatalnosci przedsiebiorstw, co raczej z relatywnie matego zaangazowania
przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego w tego rodzaju procesy.

Majac na uwadze powyzsze, przedsiebiorcy zwracali sie w kierunku dziatarn minimalizujgcych
wystepowanie efektow rzutujacych na biezgca dziatalnos¢. Z tego wzgledu najwiekszym
zainteresowaniem cieszyly sie te formy wsparcia, ktére wigzaty sie ze zmniejszaniem
biezgcych obcigzen finansowych (zawieszanie ptatnosci do ZUS czy odroczenia podatkowe).
Waznym obszarem byto takze wsparcie rodzicow dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym
majace na celu utatwienie im godzenia rél zawodowych i opiekuriczych.

Trzeba jednak pamietaé, a zastuguje to na szczegdlne podkreslenie, ze przedsiebiorstwa nie
bazowaty jedynie na pomocy udzielanej w ramach tzw. tarcz antykryzysowych. Niejako
immanentng cechg przedsiebiorcow jest dgzenie do poszukiwania szans rynkowych i na tym
skupiano sig, jesli chodzi o samodzielnie podejmowane dziatania. Podejmowano zatem
dziatania polegajace na poszukiwaniu nowych grup klientédw, wejsciu na nowe rynki

czy zmianie dotychczasowych modeli biznesowych. Jedynie nieliczne przedsiebiorstwa
deklarowaty modyfikacje plandw inwestycyjnych polegajgce np. na rezygnacji z okreslonych
dziatan. Skupiano sie raczej na aktywnym poszukiwaniu nowych mozliwosci zaistnienia

na rynku w miejsce tych utraconych czy rozwijaniu oferty.

Jesli chodzi o rekomendacje dotyczace wsparcia oferowanego na wypadek zaistnienia

w przysztosci podobnych okolicznosci utrudniajgcych swobodne prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, postuluje sie w zasadzie przedtuzenie stosowania tych narzedzi, z ktérych
najchetniej korzystano dotychczas. Jako najbardziej wartosciowe uznano te dziatania, ktore
wigzaty sie z mozliwoscig odcigzenia finansowego operacyjnej dziatalnosci przedsiebiorstw
poprzez przesuniecia termindw ptatnosci danin publicznych, odroczenia ptatnosci sktadek
ZUS czy finansowanie wynagrodzen pracownikow podczas postoju ekonomicznego
wywotanego lockdownem gospodarczym. Zwraca sie przy tym uwage na to, ze $rodki
powinny trafia¢ do przedsiebiorstw niejako automatycznie z chwilg wprowadzania
ograniczen w funkcjonowaniu danych branz. Waznym postulatem jest réwniez odstgpienie
od podejmowania w przysztosci jakichkolwiek dziatan prowadzgcych do ograniczenia
dziatalnosci przedsiebiorstw. Oczywiscie nie ma mowy o catkowitej rezygnacji ze stosowania
ograniczen, a chodzi bardziej o przeniesienie na przedsiebiorcéw obowigzku prowadzenia
dziatalnosci w rezimie sanitarnym. Z ich punktu widzenia jest to korzystniejsze niz catkowite
zaprzestanie dziatalnosci, nawet jesli bedzie wymagato dodatkowych inwestycji we
wdrazanie stosownych zabezpieczen.
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14. Whnioski i rekomendacje

Zrdznicowana problematyka badania obejmujgca poza oceng efektéw wsparcia
przedsiebiorstw w ramach wybranych dziatart RPO WO 2014-2020 réwniez diagnoze
potencjatu B+R+l przedsiebiorstw (w tym MSP) w wojewddztwie opolskim, jak réwniez
analize sytuacji przedsiebiorstw z terenu wojewddztwa opolskiego w zwigzku ze swiatowa
pandemig COVID-19 implikuje koniecznos¢ wnioskowania w odniesieniu do trzech
wskazanych obszaréw. Jakkolwiek interwencja podejmowana w ramach RPO WO 2014-2020
oddziatywata (przynajmniej posrednio) na kazdy z wymienionych obszardw, to jednak
mozliwosci publicznej interwencji wykraczajg poza programy operacyjne realizowane

w ramach funduszy europejskich. Z tego wzgledu zdecydowano sie na wydzielenie trzech
tabel z wnioskami i rekomendacjami:

e tabela nr 1 —dla perspektywy finansowej 2021-2027 na temat zasadnych do
wdrozenia w wojewddztwie opolskim form wsparcia, limitdw wsparcia
i predestynowanych grup odbiorcéw tego wsparcia oraz w zakresie rozwigzan
wymaganych do wprowadzenia do programu ,Fundusze Europejskie dla Opolskiego
2021-2027";

e tabela nr 2 —dla potrzeb OCRG — na temat wnioskéw wynikajacych z badania
dziatalnosci badawczo-rozwojowej przedsiebiorstw w ramach regionalnych
specjalizacji inteligentnych, ktére bedg istotne z punktu widzenia ksztattowania
regionalnej polityki rozwoju innowacji w perspektywie 2020+; rekomendacje musza
wskazywac kierunki dziatan, ktorych wdrozenie zapewniaé bedzie dalszy rozwaj
obecnie funkcjonujgcym obszarom przewag i jednoczesnie bedzie stymulowad
i wzmacnia¢ powstawanie nowych specjalizacji;

e tabela nr 3 —rekomendacje w zakresie dziatan regionalnych mozliwych do realizacji
przez rézne podmioty, a minimalizujgcych skutki wynikajgce z pandemii COVID-19
w obszarze przedsiebiorczosci/innowacyjnosci wojewddztwa opolskiego.
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Tabela 50. Tabela rekomendacji w zakresie rozwigzan wymaganych do wprowadzenia
do programu ,,Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027"

Tres¢ wniosku

Tres¢ rekomendac;ji

Adresat
rekomendacji

Sposdb wdrozenia

Termin
wdrozenia

Klasa
rekomendacji'>3

Projekty realizowane w ramach
Dziatania 1.2 RPO WO 2014-
2020 przyczyniajg sie do
specjalizacji jednostek sektora
B+R w regionie. Nalezy
utrzymac ten trend, by
dziatania podejmowane przez
te jednostki byty spdjne

i prowadzity do osiggniecia

Wsparcie w ramach
FEO 2021-2027
powinno wzmacniaé
inteligentne
specjalizacje regionu
i koncentrowac sie na
dziataniach
sprzyjajacych ich

Zaprojektowanie
dziatania nakierowanego
na wzmachianie
potencjatu jednostek
badawczo-rozwojowych
sektora B+R w ramach

, rozwojowi, zwfaszcza IZRPO WO . . Programowa
zaktadanych efektéw. ) . .. inteligentnych 31.03.2022 & .
. . w sytuacji, w ktorej IP e operacyjna
Dodatkowo korzystnie moze to ) . specjalizacji
., ) dziatania te beda :
przetozy¢ sie na sytuacje . regionalnych,
. . . rozszerzeniem/ .
opolskich szkét wyzszych o premiujgcego
. . rozwinieciem .
w obszarze pozyskiwania ) .. dodatkowo kontynuacje
L , interwencji L .
studentéw i doktorantéw, odeimowanvch w dziatan podjetych w
a takze — do budowania zkresjie Y okresie 2014-2020.
trwatych relacji z otoczeniem .
programowania 2014-
spoteczno-gospodarczym. 2020
(s.91-92)
Istotne bedzie dalsze Ukierunkowanie Zaprojektowanie Programowa
e bedzle Faisze . ©  |l1IZRPOWO projextows 31.03.2022 gram
wspieranie dziatan majgcych na | wsparcia na dziatania dziatania nakierowanego operacyjna

153 Kazdej rekomendacji nalezy przyznaé jedna z nastepujacych klas: rekomendacja horyzontalna — dotyczgca realizacji polityki spdjnosci, wykraczajgca poza jeden program operacyjny;
rekomendacja programowa — dotyczaca tylko jednego PO; rekomendacja pozasystemowa (zewnetrzna) — dotyczaca instytucji lub obszaréw zlokalizowanych poza systemem realizacji polityki
spéjnosci. W ramach klas: horyzontalnej i programowej wyrdznia sie podklasy: rekomendacja operacyjna — dotyczy kwestii wdrozeniowych programu (-6w) oraz usprawniert w tym zakresie;
rekomendacja strategiczna — dotyczy strategicznych kwestii w obszarze realizacji programu lub catej polityki spdjnosci.
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Adresat

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Sposdb wdrozenia

Termin

Klasa

celu rozwdj wspotpracy
jednostek sektora B+R

z przedsiebiorstwami.
Realizowane w ramach
Dziatania 1.2 RPO WO 2014-
2020 projekty zaktadaja
utworzenie przeznaczonych do
tego laboratoridw, jednak
laboratoria te znajdujg sie na
etapie budowy, zatem istotne
bedzie wspieranie ich
komercyjnego wykorzystania.
(s. 104-105)

majace na celu
nawigzywanie trwatej
wspotpracy jednostek
sektora B+R z
otoczeniem spoteczno-
gospodarczym
(przedsiebiorstwami,
organizacjami
pozarzgdowymi),
zwtaszcza przy
zatozeniu
wykorzystania
infrastruktury
badawczej powstatej w
ramach RPO WO 2014-
2020

rekomendacji

na wzmachnianie
potencjatu jednostek
badawczo-rozwojowych
sektora B+R w obszarze
Swiadczenia ustug dla
sektora przedsiebiorstw,
zwtaszcza przy
wykorzystaniu
infrastruktury B+R
powstatej w ramach RPO
WO 2014-2020

wdrozenia

rekomendacji'>3

W latach 2021-2027 wdrozenie
innowacji planuje tylko 65,5%
(78 sposrod 119 badanych
przedsiebiorstw).

W wiekszosci przypadkow
prowadzona przez nie
dziatalnos¢ innowacyjna nie jest
oparta na dziatalnosci
badawczo-rozwojowe;j.

(s. 55)

Wsparcie
przedsiebiorstw we
wdrazaniu innowacji
w ramach kolejnego
okresu programowania
powinno by¢
kontynuowane,
zwilaszcza w zakresie
innowacji opartych na
dziatalnosci badawczo-
rozwojowe;.
Priorytetowo nalezy

IZ RPO WO
IP (OCRG)

Zaprojektowanie
wsparcia bedgcego
kontynuacjg dziatania 1.1
RPO WO 2014-2020 tak,
by nacisk zostat potozony
na dziatalnos¢
innowacyjng, opartg na
dziatalnosci B+R,
zaréwno wfasnej, jak

i realizowanej

we wspotpracy

31.12.2022

Programowa
operacyjna
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fr s Lz .. Adresat . . Termin Klasa
Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji .. Sposéb wdrozenia . 153
rekomendacji wdrozenia  rekomendacji
potraktowac wsparcie z jednostkami badawczo-
dla przedsiebiorstw rozwojowymi.
mtodych.
Az 33,6% badanych (40 firm) W ramach tworzenia

regionalnego systemu
innowacji nalezy
zaprojektowac wsparcie
umozliwiajgce faczenie
(networking)

nie zna oferty IOB z regionu.
Tylko 16% sposréd 119
badanych przedsiebiorstw
zadeklarowato, ze w latach
2014-2020 korzystato z ustug

IOB biznesu z woiewédztwa Uzasadniona jest przedsiebiorstw z 0B,
Wspétoraca ta 'eijnak ) kontynuacja Dziatania dostosowanie dziatan
Polprac ( 1J4 r6d 19 2.3 majacego nacelu | W zakresie |OB do potrzeb
nzjdcrzr?iictlo’e\JN)unie stp?srr]o{a o wsparcie oferty wsparcia I0B: | odbiorcéw
prowadzenie/roszi)'z\a/niee ustugowej 108 'ZRPO WO (np. wskazane]
e . J kierowanej do MSP. IP (OCRG) w badaniu potrzeby
dziatalnosci B+R+I. . . i . . Programowa
4. e Nalezy podejmowac wiekszej wiedzy 31.12.2022 .
Przedsiebiorstwa wskazywaty , . . . operacyjna
na broblemy z procedurami dalsze dziatania majace | W zakresie dotyczacej
: biErokrac'y kfc')re Jniechecai na celu dostosowanie rozwoju wprowadzania
do korz st;arlm'ia 2 ustu IOBQ 12 dziatan I0B do potrzeb | i promogiji produktow na rynki
Bad _y dsiebi g ) ui przedsiebiorstw, jak oferty: I0B polskie i zagraniczne,
_a _arn przedsie |_orcy_ pos,tu U3 | rswhiez promocje ich zwtaszcza w UE),
silniejsza promocje dziatan 108 dziatan. zmniejszenie obcigzen

i dotarcie z ofertg do firm przez
bezposredni kontakt. (s. 72-73)
Badani przedsiebiorcy zgtaszajg
potrzebe potrzeby wiekszej powinny dokonaé IOB

wiedzy dotyczacej , przy wsparciu ze strony
wprowadzania produktow 1Z/1P.

biurokratycznych oraz
bezposrednig promocje
ich dziatan. Zmian tych
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Sposdb wdrozenia

Termin

Klasa

na rynki polskie i zagraniczne.
(s. 73)

rekomendacji

wdrozenia

rekomendacji!>3

Biorgc pod uwage zatozenia
dokumentéw nadrzednego
stopnia wzgledem programu
regionalnego (m.in. Europejski
Zielony tad), uzasadnione
bedzie preferencyjne
traktowanie projektow
uwzgledniajacych rozwigzania
proekologiczne (np. dotyczace
ekoinnowacyjnosci). Dziatania
w tym obszarze wpisujg sie

w trendy rynkowe oraz
perspektywiczne kierunki
rozwoju. Wsparcie projektow
uwzgledniajacych rozwigzania
proekologiczne spotkato sie
rowniez z uznaniem m.in.
uczestnikéw FGI. Takze z analizy
kosztéw i korzysci (CB) mozna
wywnioskowaé, iz projekty

z obszaru przemystu
energetycznego (w tym OZE czy
tez poprawy efektywnosci
energetycznej) cechuje wysoka
efektywnos¢ kosztowa. Stanowi
to dodatkowe uzasadnienie dla

Priorytetyzacja
projektow
uwzgledniajgcych
zastosowanie
rozwigzan
proekologicznych w
ramach projektu
bedacego
przedmiotem wniosku
do programu
regionalnego na lata
2021-2027.

IZRPO WO

Wydzielenie alokacji na
inwestycje dotyczace

wdrazania ekoinnowacji.

W przypadku projektéw
niewpisujacych sie
wprost w RIS 4,

tj. technologii przemystu
energetycznego

(w tym OZE), mozna
zastosowac kryteria
oceny punktowej dla
uwzglednienia

w projekcie rozwigzan
proekologicznych.

31.12.2022

Programowa
operacyjna
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Sposdb wdrozenia

Termin

Klasa

proponowanej rekomendaciji.
(s. 122-123, 183)

rekomendacji

wdrozenia

rekomendacji!>3

Poddziatanie 2.1.2 dotyczgce
wsparcia TIK

w przedsiebiorstwach cieszyto
sie bardzo duzym
zainteresowaniem
przedsiebiorstw. Ponadto
realizowane projekty
przyczyniaty sie do uzyskania

Kontynuacja dziatania
majgcego na celu

Kontynuacja dziatania
2.1.2 wramach
programu regionalnego
na lata 2021-2027 przy
zwiekszonej alokacji
srodkow. Zastosowanie
kryteridw punktowych
premiujgcych uzyskanie
dodatkowych efektow
zwigzanych

szeregu dodatkowlych wsparcie TIK w ramach IZ RPO WO z wdroienierT\ TIK 31.12.2022 Program_owa
korzystnych efektow programu (np. tworzenie nowych operacyjna
(np. wzrost zatrudnienia, regionalnego na lata miejsc pracy,
wprowadzenie nowych 2021-2027. rozszerzanie oferty
produktéw). Analiza kosztéw produktowo-ustugowej).
i korzysci (CB) wykazata, ze Uzasadnieniem jest
efekty realizacji tego wysoka efektywnosc
poddziatania cechuje wysoka kosztowa wskazanych
efektywnos¢ kosztowa. dodatkowych efektow
(s.113,176) wdrazania
dotychczasowego
Poddziatania 2.1.2.
Wsparcie dotyczace Kontynuacja wsparcia Kontynuacja wsparcia
internacjonalizacji dziatalnosci | dziatan zwigzanych 17 RPO WO dziatan majacych 31.12.2022 Programowa

jest oczekiwane ze strony
przedsiebiorstw. Przyktadem

z internacjonalizacja
dziatalnosci.

na celu
internacjonalizacje

strategiczna
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Sposdb wdrozenia

Termin

Klasa

takiego dziatania

w wojewoddztwie opolskim byto
2.4 Wspotpraca gospodarcza
przedsiebiorstw (...). Wsparcie
z tego dziatania przyczynito sie
m.in. do wzrostu wspotpracy,
zmian w zakresie modelu
biznesowego czy tez
rozpoczecia/intensyfikacji
aktywnosci na rynku
zagranicznym.

(s. 154-158)

rekomendacji

dziatalnosci

w perspektywie 2021-
2027 (optymalnie przy
zwiekszonej alokacji
srodkow).

wdrozenia

rekomendacji!>3

Dziatania zwigzane

z wykorzystaniem technologii
informacyjno-komunikacyjnych
w przedsiebiorstwach
najczesciej ograniczajg sie do
obszaru zarzadzania,
komunikacji i reklamy.
Nowoczesna gospodarka

w coraz wiekszym stopniu
opierac¢ sie musi na
rozwigzaniach cyfrowych
stosowanych nie tylko do
procesow zarzgdczych i obstugi,
ale tez procesow
produkcyjnych.

(s. 130-134)

Ukierunkowanie
wsparcia

w zakresie
wykorzystania
rozwigzan cyfrowych
w procesach produkgcji
majacych na celu
rozwaoj Przemystu 4.0.

IZRPO WO

Wydzielenie alokacji na
inwestycje dotyczace
wdrazania rozwigzan
Przemystu 4.0.
Zastosowanie preferencji
punktowych dla
projektéw zwigzanych z
innymi obszarami, ktore
bedg uwzgledniaty
zastosowanie rozwigzan
Przemystu 4.0.
Potencjalne uzupetnienie
wsparcia doradczego dla
minimalizacji ryzyka
wdrozenia FEO w tym
obszarze

31.12.2022

Programowa
strategiczna
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Wyniki badan ilustrujg sytuacje,
w ktorej najmniejsze podmioty
dysponujg relatywnie prostymi
potrzebami w zakresie wsparcia
(m.in. w zakresie wdrazania TIK
czy tez tworzenia nowej oferty

Tresé wniosku

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Tres$¢ rekomendacji

Uzasadnione moze by¢
wydzielenie
wsparcia/alokacji dla

ol " § OPOLSKIE

Adresat
rekomendacji

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Sposdb wdrozenia

W ramach danego
naboru wydzielenie
alokacji dla
mikroprzedsiebiorstw (co

Termin
wdrozenia

Klasa
rekomendacji'>3

intelektualnej). Stanowi¢ to
moze uzasadnienie dla
preferencyjnego traktowania
niektorych RIS

(w tym OZE) oraz
technologii rolno-
spozywczych.

9. produl<.tow.ej/us’ru.gOV\./eJ). mikroprzedsiebiorstw, IZ RPO WO mozna powigzac réwniez 31.12.2022 Rekome.ndaCJa
Natomiast ich wnioski na np. poprzez adekwatne z maksymalng kwotg operacyjna
stosunkowo niewielkie kwoty zapisy regulaminow wsparcia, nizszg niz
przepadajg na listach nabordow na etapie w trybie ogdlnym,
rankingowych w poréwnaniu do | wdrozenia programu. dostepnych dla
duzych, wielomilionowych wszystkich podmiotow).
projektow.

(s. 130-134)
Analiza kosztow i korzysci (BC)
wykazafta, iz poszczegdlne RIS Zastosowanie premii
cechuje znaczne zréznicowanie punktowej dla projektow
L. h
pod wzglefdem efek.tywn.osu Wykorzystanie premii z obsz?dru ochrony
kosztowej w zakresie takich \ zdrowia
Lo ) punktowej dla RIS, - ]
wskaznikéw jak np. tworzenie , i Srodowiska,
h etatow (w t tatd W przypadku ktorych budownictwa Rekomendacja

10. | NOWYCh Sratow wtym Etatow | ocoitywnosé kosztowa | 1Z RPO WO ) 31.12.2022 nead
badawczych), wprowadzanie . i przemystu drzewnego, operacyjna
. o . iy dotychczasowej
innowacji czy tez aktywnosé . . przemystu

) . interwenc;ji jest
w zakresie ochrony wtasnosci L. energetycznego
najwyzsza.
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Lp.

w organizowanych naborach
(aby zwiekszy¢ efektywnos¢
oddziatywania FEO 2021-2027
na gospodarke regionu).

(s. 178-185)

Tresé wniosku

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Tres$¢ rekomendacji

ol " § OPOLSKIE

Adresat
rekomendacji

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Sposdb wdrozenia

Termin
wdrozenia

Klasa
rekomendacji!>3

Interwencja w zakresie
dziatalnosci B+R
przedsiebiorstw nie wptyneta
istotnie na rozpoczecie

Wyodrebnienie
instrumentu wsparcia
rozpoczecia

Wyodrebnienie w FEO
2021-2027 instrumentu,
ktérego grupa docelowa
bedg przedsiebiorstwa
nieposiadajace
doswiadczenia w realizacji
prac B+R; najlepiej z
mozliwoscig uzyskania
wsparcia doradczego w
zakresie opracowania

L iatalnosci B+R . . Rek dacj
11. | dziatalnosci B+R przez dziata Ij]OS-CI IZRPO WO i wdrozenia tego typu 31.12.2022 © ome_n aga
. , przedsiebiorstw dla . operacyjna
przedsiebiorstwa, ktére o projektu lub
. ) podmiotéw bez . .
dotychczas nie podejmowaty Wezeénieiszeso uwzglednienie na etapie
takiej dziatalnosci. dodwiad 152¢€8 wdrozeniowym
(s. 80) oswiadczenia. odpowiednich zapiséw,
np. kryteriéw wyboru
projektéw lub
regulamindw naboru,
ktére w wiekszym stopniu
pozwolg poszerzyé grono
aplikujacych firm.
C . Ze wzgledu na Zaplanowanie w ramach .
W dziatal B+R+I Rekomendacja
12. sparcie dziaia nOS(.:I . ograniczone IZRPO WO FEO 2021-2027 nowego 31.12.2022 . )
w przypadku przedsiebiorstw operacyjna

kompetencje

programu dziatan gtéwnie
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Program Regionalny

Tresé wniosku

w formie zwrotnej nie przynosi
zaktadanych rezultatéw ze
wzgledu na ryzyko, jakim

obarczone sg tego typu projekty.

(s. 64, 192-193)

Tres$¢ rekomendacji

przedsiebiorstw

w zakresie prowadzenia
dziatalnosci B+R+l oraz
wysokie ryzyko realizacji
takich projektéw
rekomendowane jest
wykorzystanie
instrumentow
dotacyjnych lub
mieszanych.

ol " § OPOLSKIE

Adresat

rekomendacji

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Sposdb wdrozenia

o charakterze dotacyjnych
lub mieszanym (pozyczka
Z umorzeniem) w
przypadku realizacji
projektow B+R+l.
Ograniczenie
instrumentéw zwrotnych
w tym zakresie do grupy
docelowej sktadajacej sie
z duzych przedsiebiorstw.
Alternatywnie projekty
badawczo-rozwojowe
powinny mie¢ charakter
dotacyjny, natomiast
komponent wdrozenia
innowacji forme zwrotna.

Termin
wdrozenia

Klasa
rekomendacji!>3

13.

Warunkiem skutecznego
dziatania instytucji otoczenia
biznesu jest specjalizacja oraz
wspotpraca z réznymi
podmiotami podczas realizacji
inicjatyw. (s. 143)

Rekomendowane jest
zidentyfikowanie
kluczowych IOB dla
obszardw inteligentnej
specjalizacji i wsparcie
ich profesjonalizacji
wraz z wymogami
podjecia aktywnosci
wsparcia rozwoju
danego obszaru
specjalizacji.

IZRPO WO

Zaplanowanie w ramach
FEO 2021-2027
instrumentu wsparcia i
specjalizacji IOB

z ofertg dedykowana
poszczegdlnym obszarom
inteligentnej specjalizacji,
obejmujgcego rowniez
aktywnosci zwigzane z
sieciowaniem podmiotéw
w ramach

tego obszaru.

31.12.2022

Rekomendacja
operacyjna
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Adresat . . . Termin Klasa
.. Sposob wdrozenia .. «:153
rekomendacji wdrozenia  rekomendacji

Tre$¢ wniosku Tres$¢ rekomendacji

W efekcie pandemii COVID-19
oraz towarzyszacych jej Zaoferowanie
sektorowych ograniczen w zainteresowanym
prowadzeniu dziatalnosci przedsiebiorstwom z
gospodarczej skutkujacych wojewddztwa opolskiego
ograniczeniami sprzedazy wsparcia (doradztwo, Rekomendacja
L L, ) ) L 31.12.2022 .
przedsiebiorstwa z wojewddztwa finansowanie dziatan operacyjna
opolskiego staraty sie aktywnie promocyjnych) w zakresie
dziata¢ na rzecz poszukiwania dziatan promocyjnych na
nowych rynkéw zbytu zaréwno rynku krajowym i
krajowych, jak i zagranicznych. zagranicznych.
(s.220-221)

Dalsze wspieranie
przedsiebiorstw
(zwtaszcza mikro) w
zakresie podnoszenia IZRPO WO
kompetencji
promocyjno-
marketingowych.

14.

Tabela 51. Tabela rekomendacji — dla potrzeb OCRG — wynikajgcych z badania dziatalnosci badawczo-rozwojowej przedsiebiorstw w ramach
regionalnych specjalizacji inteligentnych

Termin
Lp. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji Sposob wdrozenia wdrozenia
rekomendacji
Znaczna cze$¢ przedsiebiorstw Zapoczatkowanie wsparcia typu Wdrozenie bezposrednio przez
jako przyczyne niekorzystania ze mentoringowego i brokeringowego w stosunku OCRG lub przez wybrane I0B w
$rodkéw finansowych do przedsiebiorstw, ktére dysponuja regionie mentoringu innowacyjnego
1. . . . . L. . . . 31.12.2022
przeznaczonych na B+R+l potencjatem (zwigzanym z branzg, wielkoscig i strategicznego przedsiebiorstw.
wskazuje na brak potrzeby lub firmy) w kierunku dziatalnos$ci innowacyjnej, a Uzupetniajaco uruchomienie
brak takich celéw. (s. 55, 83,198) nie deklarujg takiej potrzeby. mechanizmu brokera wiedzy.
w Przypadku obszaru specjalizacji | Ze wzgledu na za'kre':s interwencji w ramach . Nawigzanie statej wspétpracy z
5 zwua.)zanego z_sektc.>rem fun_dus;y eurqpejsklch oraz fu.m?|uszy Wqulnej Opolskim Oérodkiem Doradztwa 31.12.2022
spozywczym i rolnictwem Polityki Rolnej, w tym warunki finansowania, Rolniczego.
aktywnos¢ przedsiebiorstw w zasadne jest nawigzanie wspotpracy z
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Tres¢ wniosku

Tresc¢ rekomendacji

Sposdb wdrozenia

Termin
wdrozenia

zakresie korzystania ze wsparcia

jest bardzo ograniczona. (s. 42-43,

191

wojewddzkim osrodkiem doradztwa rolniczego
w celu promowania mozliwosci wykorzystania
funduszy oraz pozyskania informacji o projektach
innowacyjnych i wspotpracy realizowanych w
ramach PROW — jako potencjalnych adresatéw
dziatan zwigzanych z rozwojem specjalizacji.

rekomendacji

Przedsiebiorstwa innowacyjne,
prowadzace dziatalno$é B+R poza
granicami regionu/kraju nie s3
zainteresowane/nie majg

Rekomendowane jest podjecie dziatarn majacych
na celu zaangazowanie podmiotéw w aktywnosci

Zaplanowanie i zainicjowanie dziatan
na rzecz sieciowania firm z
poszczegdlnych obszaréw

e . niemajace charakteru finansowego, ale inteligentnej specjalizacji regionu, na | 31.12.2022
mozliwosci korzystania ze . . o e , . . L
o stuzacych wymianie doswiadczen i kontaktow z rzecz wymiany doswiadczen i
wsparcia finansowego na B+R+l, . . . . - . ,s
. . innymi podmiotami w regionie. budowy kapitatu spotecznego wsrod
ale stanowig istotne podmioty dla i
L firm sektora.
gospodarki regionu. (s. 199)
Z uwagi na nowe trendy i nisze
technologiczne, a takze
zmieniajace sie priorytety
w zakresie badan, rozwoju
i innowacji istotne jest Zaplanowanie i realizacja badania
aktualizowanie wyznaczonych Rekomendowana jest aktualizacja obszaréw majgcego na celu aktualizacje 31.12.2022

kierunkéw strategicznych

i podejmowanych dziatan.
Réwniez Komisja Europejska
zaleca monitoring oraz ewaluacje
strategii innowacji'>*, co za tym
idzie — weryfikacje i aktualizacje

inteligentnej specjalizacji regionu.

obszardw inteligentnej specjalizacji
wojewddztwa opolskiego.

154 Guide to Research and Innovation Strategies for Smart Specializations (RIS 3), KE 2012.
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Termin
wdrozenia
rekomendacji

Tres¢ wniosku Tresc¢ rekomendacji Sposdb wdrozenia

listy i opisow inteligentnych
specjalizacji (w tym na poziomie
regionow). (s. 47-48, 184-185.)
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Tabela 52. Tabela rekomendacji w zakresie dziatan regionalnych mozliwych do realizacji przez rozne podmioty, a minimalizujgcych skutki

wynikajgce z pandemii COVID-19 w obszarze przedsiebiorczosci/innowacyjnosci wojewddztwa opolskiego

Lp. Tres¢ wniosku

Tres¢ rekomendacji

Adresat
rekomendacji

Sposdb wdrozenia

Poszczegdlne branze

w niejednakowym stopniu
wykazujg podatnosc na
wystepowanie negatywnych
skutkow pandemii COVID-19
(badz podobnych zdarzen
prowadzacych do lockdownu
gospodarczego). Podregion nyski
z uwagi na swojg strukture
gospodarczg mierzong udziatem
1. | branz podatnych na
wystepowanie ograniczen
dziatalnos$ci jest na nie
szczegdlnie narazony.

W podregionie tym mamy
bowiem relatywnie wiekszy
udziat podmiotéw zwigzanych

z budownictwem, handlem oraz
ustugami handlu i naprawy
pojazddéw.

(s. 202-204)

Zabezpieczenie na potrzeby
przedsiebiorstw z podregionu nyskiego
dziatajagcych w branzach/sektorach
dziatalnosci podatnych na wystepowanie
ograniczen dziatalnosci dodatkowych
dziatan wzmacniajgcych ich odpornosc¢ na
zjawiska kryzysowe.

Samorzad
wojewddztwa
Wojewddzki Urzad
Pracy w Opolu

Uruchomienie dziatan (doradczych,
szkoleniowych oraz w zakresie
preferencyjnego finansowania)
majacych na celu wspieranie
szczegdlnie zagrozonych branz

w zakresie zmiany modeli
biznesowych w kierunku dziatalnosci
bardziej odpornych na
oddziatywanie pandemii lub
utatwiajgcych dostosowanie do
zmiennych warunkéw otoczenia.

Biorgc pod uwage wystepujgce
we wspodifczesnej gospodarce

2. | powigzania pomiedzy branzami,
nalezy mie¢ na uwadze, ze
utrudnienia w dziatalnosci

Uruchomienie regionalnego wsparcia dla
sektoréw dziatalnosci powigzanych

z branzami objetymi lockdownem
gospodarczym (poddostawcy towaréw
badz podwykonawcy ustug Swiadczonych

Samorzad
wojewddztwa
Wojewddzki Urzad
Pracy w Opolu

Zaprojektowanie na wypadek
wprowadzenia w przysztosci
sektorowych ograniczen programu
wsparcia okreslajgcego zasady
identyfikowania kluczowych branz
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Adresat
rekomendacji

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Sposdb wdrozenia

jednych branz moga rzutowad na
inne. Przyktadowo zamkniecie
hoteli czy gastronomii bedzie
zatem miato swoje konsekwencje
réwniez dla szeregu branz
towarzyszacych, z ktérych
przedsiebiorstwa petnig funkcje
dostawcéw. Zaburzenia
tancuchéw dostaw sg zatem
istotng dodatkowa konsekwencja
oddziatywania

pandemii COVID-19.

(s. 204)

przez przedsiebiorstwa dotkniete
administracyjnymi ograniczeniami

w funkcjonowaniu) pod postacig taka, jak

oferowane branzom bezposrednio
objetym ograniczeniami w dziatalnosci
gospodarczej.

powigzanych z branzami objetymi
lockdownem oraz zaprojektowanie
dla nich wsparcia tozsamego oraz
oferowanego na podobnych
warunkach, jak w przypadku branz
objetych ograniczeniami
dziatalnosci.

Relatywnie najmniej odporne na
oddziatywanie kryzysu
wywotanego pandemig COVID-19
sg najmniejsze przedsiebiorstwa.
Moze to wynikaé zaréwno

z braku zakumulowanych
srodkéw pozwalajacych na
zabezpieczenie dziatalnosci firm
w czasie przejsciowego kryzysu,
ale takze wielkos¢
obstugiwanego rynku. Wieksze
podmioty to czesto firmy
dziatajgce ponadlokalnie oraz
dywersyfikujace dziatalnos¢ pod
katem oferty oraz rynkéw, na
ktdérych dziatajg. Najmniejsze

Uruchomienie regionalnego programu
wsparcia dla mikroprzedsiebiorstw

z branz obejmowanych ograniczeniami
wdrazanymi na skutek

pandemii COVID-19.

Samorzad
wojewddztwa
Wojewddzki Urzad
Pracy w Opolu

Skierowanie do
mikroprzedsiebiorstw regionalne;j
oferty obejmujacej np.:

— pozyczki inwestycyjnej

z przeznaczeniem na zakup
nowoczesnych technologii
wspierajgcych dziatalnos¢
przedsiebiorstw badz
umozliwiajgcych ich rozwoj;

— uruchomienie grantéw na ustugi
doradcze w zakresie poszukiwania
nowych drég rozwoju w oparciu

o0 zastosowanie nowoczesnych
technologii;

— skierowanie do przedsiebiorstw

planujacych zmiane branzy
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Adresat
rekomendacji

Unia Europejska

Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Sposdb wdrozenia

firmy to natomiast czesto
podmioty uzaleznione od
lokalnego popytu, majgce
ograniczone mozliwosci zmiany
w prowadzonej dziatalnosci.
(s.2011-212)

dziatalnosci preferencyjnej pozyczki
inwestycyjnej z odroczonym o kilka
miesiecy terminem ptatnosci;

- uruchomienie grantéw na ustugi
doradcze w zakresie modelowania
biznesowego umozliwiajgcego
poszukiwania nowych drég rozwoju.

Ograniczenia w funkcjonowaniu
przedsiebiorstw relatywnie
szybko przektadajg sie na
sytuacje na rynku pracy,
przyczyniajgc sie do wzrostu
stopy bezrobocia. Pozytywnym
aspektem jest to, ze po ustaniu
sytuacji kryzysowej

(np. zniesieniu ograniczen

w dziatalnosci przedsiebiorstw)
sytuacja przedsiebiorstw
relatywnie szybko ulega
poprawie. Kluczowym obszarem
wptywu pandemii COVID-19 jest
oddziatywanie na ptynnos¢
finansowg przedsiebiorstw.
Zmniejszenie biezgcych obcigzen
w sytuacji ograniczen

w dziatalnosci wptywajacych na
zmniejszenie przychodéw byto
dla przedsiebiorstw gtéwnym

Wspieranie przedsiebiorstw

w finansowaniu kosztow biezgcej
dziatalnosci (w tym kosztéw
wynagrodzen pracownikdw) w sytuacji
wprowadzenia obostrzen i ograniczen
administracyjnych zwigzanych

z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej.

Samorzad
wojewddztwa

Wojewddzki Urzad
Pracy w Opolu

Powiatowe urzedy
pracy

Uruchomienie dziatant ostonowych
pozwalajgcych na sfinansowanie
kosztéw statych przez okreslony czas
dla tych przedsiebiorstw, ktdre
wykazg spadek przychoddéw

w efekcie wprowadzanych
obostrzen. Zalecenie obejmuje
kontynuowanie interwencji
polegajgcej na oferowaniu
przedsiebiorstwom dotacji

z przeznaczaniem na finansowanie
wynagrodzen pracownikéw przez
trzy miesigce.
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214)
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Adresat
rekomendacji

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Sposdb wdrozenia

Jednym z kluczowych probleméw
oferowanego dotad systemu
dystrybucji wsparcia jest
dtugotrwatos¢ procedur,

ktére nie zapobiegaja
wystepowaniu negatywnych
zjawisk na rynku pracy.

(s. 234)

Wprowadzenie uproszczonej sciezki
otrzymywania wsparcia przez

przedsiebiorstwa objete ograniczeniami

dziatalnosci.

Samorzad
wojewddztwa

Wojewddzki Urzad
Pracy w Opolu

Wypracowanie na wypadek
zaistnienia w przysztosci podobnych
zjawisk kryzysowych wywotanych
kolejnymi falami pandemii COVID-19
(lub innych zjawisk o podtozu
nieekonomicznym) mechanizmoéw
szybkiego transferu kapitatu do
przedsiebiorstw celem zachowania
ich ptynnosci finansowej oraz
umozliwienia utrzymania stanu
zatrudnienia.
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