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1. Kontekst badania

Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki koordynuje w imieniu Samorzadu Wojewddztwa
Opolskiego wdrazanie Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego do roku
2020, w tym kwestie dotyczgce wsparcia tzw. obszaréw inteligentnych specjalizacji. W celu
zapewnienia witasciwego rozwoju regionu konieczne jest gromadzenie i wykorzystanie
aktualnej wiedzy pozwalajgcej okresli¢ biezgcy i przyszty potencjat dziedzin, ktére moga
zadecydowac o przewadze konkurencyjnej Opolszczyzny.

Opisane wyzej podejscie jest zgodne z ideg procesu przedsiebiorczego odkrywania (PPO). PPO
tointegracyjny i interaktywny proces oddolny, w ktédrym uczestniczg przedstawiciele z réznych
srodowisk (samorzad, biznes, uczelnie, jednostki B+R, partnerzy spoteczni), generujac
informacje o potencjalnych nowych dziataniach wspierajgcych/ulepszajacych funkcjonowanie
istniejgcego systemu innowacji. Proces ten jest metodg postepowania nakierowang na
wykorzystanie potencjatu wielu interesariuszy w procesie kreowania regionalnej strategii
innowacji. Celem realizacji PPO jest wytonienie najbardziej obiecujgcych obszaréw dla rozwoju
regionu w przysztosci oraz budowa mostu pomiedzy sferg badan iinnowacji a rozwojem
gospodarczym i decydentami odpowiedzialnymi za polityke innowacyjnosci. U podstaw tego
procesu lezy regularna i otwarta komunikacja miedzy interesariuszami systemu innowacji,
ktora bazuje na wzajemnym zaufaniu i zrozumieniu potrzeb.

Zorientowanie analizy wokét sektoréw kreatywnych podyktowane jest wynikami badan
naukowych, ktére dowodzg silnego powigzania innowacyjnosci technologicznej, kreatywnosci
w zakresie dziatalnosci kulturalnej i planowania strategicznego z dynamicznym i
konkurencyjnym rozwojem regiondw metropolitalnych. Natomiast technologie informacyjne
i telekomunikacyjne (ICT) sg potezng sitg napedowg wzrostu gospodarczego, innowacji i
wyzszej produktywnosci. Dostepne dane na temat konkurencyjnosci cyfrowej UE,
potwierdzaja, iz technologie te stanowig 5% PKB, ale jednoczesnie odpowiadajg za 20%
ogdlnego wzrostu produktywnosci, a udziat branzy ICT w dziatalnosci B+R przedsiebiorstw
wynhosi 25%.

W dokumencie Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego 2030 wskazanych
zostato 5 regionalnych inteligentnych specjalizacji (RIS). W ramach kazdej z RIS zdefiniowane
zostaty takze grupy technologii proceséw i produktéw rozwijanych w ramach poszczegdlnych
RIS.

= Technologie chemiczne (zrownowazone), w tym szczegétowe technologie:
Technologie polimerdw, tworzyw sztucznych i gumy, Technologie chemikaliow
organicznych, Technologie chemii gospodarczej, Materiaty i konstrukcje hybrydowe, w
tym wytworzone na bazie surowcow odnawialnych, Technologie wytwarzania oparte o
surowce i materiafy o zatozonej trwatosci;

= Zréwnowazone technologie budownictwa i drewna, w tym szczegétowe technologie:
Technologie budownictwa niskoenergetycznego, Projektowanie uniwersalne,
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budownictwo bez barier, wzornictwo, elastyczna zmiana przestrzeni, inteligentne
wyposazenie wnetrz, Technologie generujgce przyjazny mikroklimat w budynkach,
Technologie materiatow i wyrobow budowlanych, Technologie drewna, w tym o
przedtuzonej trwatosci;

= Technologie przemystu maszynowego i metalowego, w tym szczegétowe technologie:
Technologie uktaddw napedowych, Technologie projektowania i wytwarzania maszyn
i urzqgdzen Technologie metali i ich fqczenia;

= Technologie rolno-spozywcze, w tym szczegdtowe technologie: Technologie produkcji
i przetworstwa  rolno-spozywczego,  Zintegrowany  system  monitorowania
bezpieczeristwa produkcji Zzywnosci (uprawa, hodowla), Nowe technologie
przetwdrstwa i logistyki produktéow rolno-spozywczych, Rolnictwo, ogrodnictwo i
sadownictwo precyzyjne (w tym: nawadnianie inawoZenie w zaleznosci od
zidentyfikowanych potrzeb);

= Procesy, produkty i ustugi ochrony zdrowia i jakos¢ zycia, w tym szczegétowe
technologie: Produkty i ustugi ochrony zdrowia, Technologie swiadczenia ustug
medycznych na odlegtos¢ (telemedycyna), Inteligentny system koordynacji wsparcia
senioralnego (aktywnos¢ fizyczna, zZywienie, integracja spoteczna, opieka zdrowotna,
rehabilitacja, zdeinstytucjonalizowane ustugi spoteczne, w tym teleopieka),
Technologie ochrony srodowiska, w tym uzdatniania i odnowy wody, Diagnostyka,
rehabilitacja i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu, nowe procedury
medyczne.*

Poszczegblne sektory dziatalnosci, zardwno rozpatrywane na poziomie RIS, jak i
poszczegdblnych technologii rozwijajg sie korzystajgc z wtasnego potencjatu, jak rowniez z
wktadu dostarczanego przez inne sektory. Biorgc pod uwage specyfike wspdtczesnych
gospodarek opartych w duzej mierze na rozwigzaniach cyfrowych oraz oryginalnych
rozwigzaniach wpisujgcych sie we wspétczesne trendy rozwojowe sektor ICT oraz sektory
kreatywne mogg w tym aspekcie odgrywac istotng role. Skutecznos$¢ zaistnienia powigzan
pomiedzy tymi sektorami a RIS zalezy do pewnego stopnia od polityki wtadz regionalnych
inspirujacych tego rodzaju kooperacje badz wspierajgcych naturalne sieci powigzan w tym
zakresie. Niezaleznie od sposobu inspirowania powigzan, dla ich zaistnienia wazne jest
wystepowanie po stronie wskazanych sektorow potencjatu do wspierania RIS. Na
zdiagnozowaniu tego wtasnie potencjatu bedzie sie skupiac niniejsza diagnoza.

1.1. Problematyka badawcza i cele badawcze

Celem analizy byto okreslenie sektora wspierajgcego rozwdj regionalnych specjalizacji
inteligentnych wojewddztwa opolskiego sposrdd sektoréw pojawiajgcych sie w ramach ICT
oraz sektoréw kreatywnych oraz przygotowanie szczegdtowych rekomendacji odnosnie
wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Opolskiego 2030 (RIS3) w zakresie

1 Na podstawie: Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego 2030
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wspierania innowacji na styku tych sektoréw oraz obszarow inteligentnych specjalizacji
wojewddztwa opolskiego.

Osiggniecie powyzszego celu wigzato sie z uzyskaniem odpowiedzi na szczegdétowe pytania
badawcze:

1. Jakie identyfikuje sie wschodzace sektory w skali europejskiej i globalnej?
2. Jakie identyfikuje sie wschodzgce sektory w skali wojewddztwa opolskiego?

3. Jaka jest korelacja pomiedzy wschodzgcymi sektorami zidentyfikowanymi w wojewddztwie
opolskim, a tymi okreslonymi w skali europejskiej i globalnej?

4. Jaka jest korelacja pomiedzy sektorami wschodzgcymi a zidentyfikowanymi w
wojewddztwie opolskim, a megatrendami i wyzwaniami rozwoju opisanymi w RIS3?

5. Jaka jest korelacja pomiedzy zidentyfikowanymi w wojewddztwie opolskim a obszarami re-
gionalnych specjalizacji inteligentnych opisanymi w RIS3?

6. Jaka czes¢ sektora wschodzacego aktualnie wspiera rozwdj regionalnych specjalizacji
inteligentnych wojewddztwa opolskiego?

7. Jaka czes¢ sektora wschodzgcego moze potencjalne wspiera¢ rozwdj regionalnych
specjalizacji inteligentnych wojewddztwa opolskiego do roku 20307

8. Ktore ze zidentyfikowanych nowych sektoréw wschodzgcych majg charakter silnie niszowy?

9. Jaka jest koncentracja podregionalna/subregionalna zidentyfikowanych na Opolszczyznie
nowych sektoréw?

10. Jakie obecnie sg prowadzone prace, planowane przedsiewziecia i dalsze zamierzenia
Komisji Europejskiej dotyczgce stwarzania mozliwosci dla wsparcia ICT oraz sektorow
kreatywnych?

1.2. Techniki badawcze i doboér proby

Badanie zostato zrealizowane na bazie nastepujgcych metod i technik badawczych:

= Wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo — CATI (ang. Computer Assisted
Telephone Interviews) — zostato przeprowadzone na proébie n=120 podmiotéw
spetniajgcych kryteria doboru préby, tj. podmiotami wchodzgcymi w sktad sektora ICT
oraz sektoréw kreatywnych;

= Telefoniczne wywiady indywidualne — TDI (ang. Telephone In-depth Interviews) —
zostato przeprowadzone na prébie n=9 podmiotéw dobranych w sposéb celowy:
Wojewddztwo Opolskie, Uniwersytet Opolski, Park Naukowo-Technologiczny w Opolu,
Przedsiebiorstwa (,MovieBird”, ,Chespa”, ,Opolgraf”), Stowarzyszenie Park
Przemystowy Metalchem, Kedzierzynsko-Kozielskim Park Przemystowy,
Stowarzyszenie ,,Zjednoczeni Designem”;
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= Zogniskowane wywiady grupowe — FGI (ang. Focus Group Interwiew) — w ramach
badania zostat przeprowadzony jeden wywiad grupowy. Wzieli w nim udziat
przedstawiciele Instytucji Posredniczgcej (Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki),
Instytucji Zarzadzajacej RPO WO 2014-2020 oraz instytucji otoczenia biznesu
samorzgdu zawodowego, jednostek naukowych i badawczych oraz instytucji kultury
(m.in. Parkiem Naukowo-Technologicznym w Opolu, Izby Rzemieslniczej, Izby
Gospodarczej ,Slask”, Opolska Izba Gospodarcza, Opolskiej Okregowej lzby
Budownictwa, Politechnika Opolskg, Uniwersytetem Opolskim, Muzeum Slaska
Opolskiego).

= Analiza danych zastanych — byfa to metoda badawcza bazowa dla catego procesu. W
jej ramach wykorzystane zostaty nastepujgce zrédta danych: dane statystyczne (GUS,
EUROSTAT), raporty i opracowania z badan typu foresight i przedsiewzie¢ o
charakterze perspektywicznym; badania, ewaluacje, analizy czy opracowania naukowe
(literatura przedmiotowa) w obszarze zgodnym z badaniem, bazy patentowe,
doniesienia medialne, dokumenty strategiczne dot. rozwoju gospodarczego jednostek
samorzadu terytorialnego w tym przygotowane na ich potrzeby diagnozy, wizje itp. (w
tym Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego 2030), dokumenty strategiczne i akty
prawne UE, krajowe, regionalne dotyczace wsparcia sektora gospodarki, w tym MSP w
zwigzku z pandemia choroby COVID-19, ogélnie dostepne opracowania poswiecone
przedmiotowej tematyce i inne zrédfa danych zidentyfikowane przez Wykonawce w
trakcie procesu badawczego.
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2. Sektory wschodzace w skali krajowej,
europejskiej i globalnej?

Sektory wschodzgce (ang. emerging industries) to nowe lub istniejgce sektory gospodarki i
tancuchy wartosci, ktére rozwijajg sie w nowe gatezie dziatalnosci (przemystu i ustug) i
stanowig znaczacy potencjat rozwoju danego regionu3. Na sektory wschodzgce sktadajg sie
zaréowno przemysty kreatywne, jak i mobilnosci. Pierwsze z wymienionych — przemysty
kreatywne ang. (creative industries) sg to wszelkie dziatalnosci, ktére sg bezposrednio lub
posrednio zwigzane instytucjonalnym uktadem kultury®. Przemysty mobilnosci zwigzane sg z
optymalnym przeptywem (przemieszczaniem sie) towardw i oséb za pomocg réznych srodkow
i drég transportu. Nie bedg on jednak przedmiotem badan, ktérych wyniki zamieszczono w
niniejszym raporcie, ktéry koncentruje sie gtdwnie na przemystach kreatywnych i ich roli w
procesie wspierania inteligentnych specjalizacji wojewddztwa opolskiego.

Przemysty kreatywne, utozsamiane jak wspomniano wyzej takze z przemystami kultury, sg
stosunkowo nowym sektorem Swiatowej gospodarki. Sektor ten oparty jest na kreatywnych,
innowacyjnych i wynikajgcych z talentu dziataniach twércéw szeroko pojetej sztuki, medidw i
projektowania. Podstawg do zaistnienia tych dziatan jest bogata i wielodyscyplinarna wiedza
twoércéw sektora kreatywnego, w wyniku ktérej wytwarzane i dystrybuowane sg dobra oraz
ustugi posiadajgce wartos¢ dodang (m.in. wysoka jakos¢, atrakcyjng i przemyslang forme).
Powstajgce w tym sektorze produkty spetniajg wyznaczone cele rynkowe, przynoszac tym
samym znaczne korzysci ekonomiczne w sektorze ustug oraz przemysle, z ktédrymi czestokro¢
sie facza. Dla tworcow dziatajgcych w sektorze kreatywnym gtéwnym Zrodtem zyskow sg
przychody z handlu oraz praw wtasnosci intelektualnej.

Termin ,przemysty kreatywne” pojawit sie w latach ‘90, ale nabrat mocy dopiero
w roku 1997, kiedy w Wielkiej Brytanii powotany zostat miedzysektorowy Zespdt ds.
Przemystow Kreatywnych (Creative Industries Taskforce). Pierwszy raport tego zespotu
zawierat definicje przemystu kreatywnego, ktéra w Wielkiej Brytanii jest stosowana do dzis.
Wedtug niej przemysty kreatywne to: , dziatania, ktére biorq sie z indywidualnej kreatywnosci
i talentu, i ktére majg zarazem potencjat kreowania bogactwa oraz zatrudnienia poprzez
wytwarzanie i wykorzystywanie praw wtasnosci intelektualne;j” >

Przemysty kreatywne moga sta¢ sie narzedziem odwotujagcym sie do wielu warstw zycia.
Posiadajg aspekt spoteczny, ekonomiczny, kulturowy oraz zwigzany ze zréwnowazonym
rozwojem. Opisywane sektory dziatalnosci napedzajg bowiem rozwdj handlu, zyskujg coraz
wiekszy wpltyw na stopied zatrudnienia w danym regionie, pomagajag w wyréwnywaniu
rozwarstwien spotecznych i przezwyciezaniu réznic kulturowych, ale takze przyczyniajg sie do

2 Odpowiedzi na pytania badawcze: Jakie identyfikuje sie wschodzace sektory w skali europejskiej i globalnej?
3 https://ris.slaskie.pl/czytaj/przemysly wschodzace (dostep: listopad 2021)

4 Kasprzak R. (2013),s.9

5 http://www.kreatywna.lodz.pl/page/13,przemysly-kreatywne.html
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ochrony regionalnego kapitatu spotecznego.

Na przemysty kreatywne® sktadajg sie wszelkie podmioty i organizacje, ktére wytwarzajg dobra
oraz $wiadczg ustugi zwigzane z kultura. Obejmujg wiec swoim zasiegiem branze ktoérych
wytwory cechujg sie w duzym stopniu oryginalnoscia tresci oraz znacznym wktadem talentu,
umiejetnosci i kreacji twércéw. W najszerszej mozliwej definicji branza kreatywna to
fundament branzy kulturalnej, na ktérg sktada sie zarowno kultura wysoka w tradycyjnym
rozumieniu (muzea, teatry, opery, filharmonie, galerie itd.), jak i kultura masowa oparta na
filmie, grafice, muzyce czy literaturze popularnej. Wedtug definicji wezszej, branza kreatywna
generuje warto$é przez wytwarzanie praw witasnosci intelektualnej oraz wykorzystywanie
débr kultury przy tworzeniu produktéw pozakulturalnych’.

Dziatalnosci sktadajgce sie na przemysty kreatywne zwykle sg we wczesnej fazie rozwoju,
opierajg sie na nowych produktach i technologiach, charakteryzujg sie wysokim tempem
wzrostu i sg postrzegane jako kluczowe dla osiggniecia przewag konkurencyjnych na rynku
krajowym i miedzynarodowymé.

W raporcie ,Matopolskie przemysty kreatywne”® przedstawiono rézne definicje przemystow
kreatywnych. Wsrdd nich wymienic¢ nalezy:

1) Aktywnosci, ktére biorg sie z indywidualnej kreacji, zdolnosci i talenciel?;

2) Produkcja débr niematerialnych, w ktérych kultura jest wktadem twérczym??;

3) Branze zaangazowane bezposrednio lub posrednio w przygotowanie, produkcje,
wydawanie i dystrybucje materiatéw objetych prawami autorskimi, ktore sg oparte na
indywidualnej tworczosci?.

To, co wyrdznia sektory kreatywne, to kulturowa wartos¢ produktéw i ustug wytwarzanych w
sektorach kreatywnych. Im bardziej wyrazne jest kulturowe znaczenie produktu/ustugi
powstajgcego w sektorze lub ustugi oferowanej przez sektor, tym silniejsze sg podstawy
wiaczenia tego sektora do przemystéw kreatywnych. Zrédiem kreatywnych pomystéw czy

6 Pojecie to po raz pierwszy pojawito sie w Australii w 1990 r., wczesniej uzywano pojecia przemysty kultury (Creative
Industries and Development, United Nations Conference on Trade and Development/UNCTAD. Eleventh session S3o Paulo,
13-18, June 2004, s. 4.). W raporcie tym wskazano, iz kultura tworzy

warto$¢ dodang i ma fundamentalne znaczenie dla innowacyjnosci, marketingu oraz wzornictwa. Ponadto poziom
kreatywnosci wptywa na naszg zdolnos¢ do przystosowywania sie do nowych warunkéw

ekonomicznych.

7 Matopolskie przemysty kreatywne. Raport koricowy z badania. Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego,
Departament Polityki Regionalnej, s. 17

8 https://ris.slaskie.pl/czytaj/przemysly wschodzace (dostep: listopad 2021)

9 Matopolskie przemysty kreatywne. Raport koricowy z badania. Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego,
Departament Polityki Regionalnej, s. 17

10 |Inteligentne Specjalizacje Wojewddztwa Matopolskiego. Uszczegétowienie obszaréw wskazanych w Regionalnej Strategii
Innowacji, Zatacznik nr 9 do Regulaminu Konkursu nr RPMP.01-12-018/15 przyjety Uchwatg nr 126/15 Zarzagdu Wojewddztwa
Matopolskiego z dnia 22 wrzesnia 2015 r.

[http://www.rpo.malopolska.pl/download/BONY%202015/Zal_nr_09_do__Regulaminu_konkursu_Uszczegolowienie_RIS.p
df, s.92-97.

11 The Economy of Culture in Europe Report, KEA European Affairs, 2006, s. 2.
12 How make a living in to the creative industries, WIPO, 2017, s. 8.
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tworczych idei jest dziatalnos¢ artystyczna/proces tworzenia przybierajacy forme obrazow,
dzwiekow, stéw, ktdre samorzutnie przenikajg na zewnatrz przez szereg warstw lub w formule
,koncentrycznych okregéw”, zachowujgc adekwatng i zmieniajaca sie wraz z tym procesem
proporcje tresci komercyjnych i kulturowych, czy artystycznych?3.

Na przestrzeni lat zakres znaczenia terminu sektory kreatywne poszerzat sie, wychodzac poza:
(1) myslenie o kulturze i sztuce wytgcznie lub tez (2) myslenie gtéwnie w kategoriach
nieekonomicznych. Ewoluowat w kierunku bardziej komercyjnego podejscia do
usystematyzowania i oceny potencjatu ekonomicznego wszelakich dziatan twoérczych. W
literaturze przedmiotu wcigz da sie zauwazy¢ wystepujgce pomiedzy krajami rdznice w
definiowaniu i zakresie tego pojecia, gtdwnie ze wzgledu na zakres dziatalnosci, jaka obejmuja.
W Stanach Zjednoczonych nazywa sie je czesto przemystami informacyjnymi, w Niemczech
mowi sie o gospodarce kultury (niem. Kulturwirtschaft), w Holandii noszg one nazwe
przemystow praw autorskich (ang. copyright industries). Na konferencji UNESCO w Montrealu
(1982) zaproponowana zostata z kolei nastepujgca definicja sektoréw kreatywnych: ,jest to
dziatalnos¢ w zakresie produkcji, reprodukcji, magazynowania i dystrybucji na duzq skale dobr
i ustug kultury”**.

Poniewaz nie ma jednej definicji przemystu kreatywnego, w réznych studiach stosowane sg
rozne metodologie, a co za tym idzie — rdine klasyfikacje dziatalnosci przemystowej
przypisywane sg do dziatalnosci kreatywnej. Ze wzgledéw praktycznych ogranicza sie czesto
zakres pojeciowy terminu przemyst kreatywny do wybranych form dziatalnosci zwigzanej z
szeroko rozumiang kulturg, pomijajgc np. sektor nauki/edukacji, sektor ustug finansowych,
obstugi biznesu czy sektor wysokich technologii. Powodem takiego podejscia jest konstatacja,
ze przemysty kreatywne pojawiajg sie i rozwijajg sie w specyficznym srodowisku spotecznym,
ekonomicznym i organizacyjnym o wysokich walorach, wsrdéd ktérych kluczowymi sa:
umiejetnos$é generowania i otwartos¢ na innowacje, kapitat ludzki (wysokie umiejetnosci
powigzane z wiedzg), organizacja i zarzgdzanie stymulujgce kreatywno$¢®.

Obecnie powszechnie obowigzujgcg definicja przemystdw kreatywnych jest okreslenie
sformutowane w 1997 r. przez brytyjskie Departament d.s. Kultury, Mediéw i Sportu
(Department for Culture, Media and Sport — DCMS — tzw. definicja brytyjska). W Swietle tej
definicji przemysty kreatywne obejmujg wszelkie obszary dziatalnosci gospodarczej, w ktérych
indywidulana kreatywnos$¢ stanowi gtdwny wktad w proces produkcji, a wifasnosé
intelektualna jest cechg charakterystyczng produktu bedgcego wynikiem tej kreatywnosci. Na
jej podstawie mozliwe byto wyodrebnienie okreslonych rodzajow dziatalnosci sktadajgcych sie
na przemysty kreatywne. Ponizej zamieszczono schemat przedstawiajgcy typologie
przemystow kreatywnych wedtug DCMS.

13 Matopolskie przemysty kreatywne. Raport koricowy z badania. Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego,
Departament Polityki Regionalnej, s. 19

14 Tamze, s. 20
15 Tamze, s. 21
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W klasyfikacji DCMS znalazto sie 13 branz (dziatalnosci przemystowych), wtasciwie wszystkie
wydajg sie dziatalnosciami w obszarze kultury. Rzagd Wielkiej Brytanii zdecydowat jednakze, ze
do opisania tych branz zamiast pojecia sektory kultury bedzie stosowat termin
sektory/przemysty kreatywne, prawdopodobnie po to, by unikngé konotacji z pojeciem
kultura czesto kojarzonym wytgcznie z ,kulturg wysoka”. Implikacjg tego podejscia byto/jest
zatozenie, ze ,dziatalnosci twdrcze sg pojeciem o szerszym znaczeniu niz przemysty kultury,
poniewaz obejmujg swym zasiegiem nie tylko kulture. Sg to takie dziatalnosci, ktérych wiodaca
funkcja jest ksztattowanie jakosci i stylu zycia mieszkaricow, a takze zachowanie dziedzictwa i
wzmachianie tozsamosci. Jednoczesnie sg to takie dziatalnosci, ktére poddajg sie regutom
rynku i konkurencji, w ktérych aktywnosé twércow podlega takim samym regutom jak innych
zawoddw na rynku pracy”*®.

Rysunek 1. Typologia przemystéw kreatywnych wedtug DCMS

e sztuki performatywne
Podsektor sztuk i * przemyst muzyczny
rzemiost e rynek dziet sztuki
* rzemiostfo artystyczne

® przemyst wydawniczy

* przemyst radiowo-telewizyjny

¢ przemyst filmowy i wideo

¢ przemyst gier komputerowych i wideo
® przemyst mod

Podsektor produkcji
kreatywnej

® przemyst reklamy
Podsektor ustug e projektownaie architektoniczne i urbanistyczne
kreatywnych » ustugi softwarowe i komputerowe
e wzornictwo

Zrédto: Creative Industries Mapping Document, Department for Culture, Media and Sport, London, 2001

Zaproponowana typologia pozwolita na zdefiniowanie sektora kreatywnego przez pryzmat
obowigzujgcych klasyfikacji dziatalnosci. Efektem tego jest mozliwos¢ analizowania stanu i
perspektyw rozwoju przemystéw kreatywnych w ujeciu ilosciowym, zapewniajgc jednoczesnie
porownywalnosé uzyskanych wynikéw w czasie i w przestrzeni. Szczegétowa klasyfikacja
rodzajéw dziatalnosci przypisanych do przemystéw kreatywnych przedstawiona jest w tabeli
1.

Tabela 1. Przemysty kreatywne wedtug DCMS oraz rodzaje dziatalnosci (PKD 2007)

Sekcja PKD | Podklasa PKD Opis stowny
Sekcja G 47.78.7 Sprzedaz detaliczna pozostatych nowych wyrobdéw prowadzona w
T wyspecjalizowanych sklepach

N GER 58.11.Z Wydawanie ksigzek

16 B, Namyslak, Sektor kreatywny w gospodarce, s. 156 [w]: Gospodarka narodowa 2(270) Rok LXXXIV/XXV marzec — kwiecien
2014, s. 153-176.
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Sekcja PKD | Podklasa PKD Opis stowny
58.13.Z Wydawanie gazet
58.14.7 Wydawanie czasopism i pozostatych periodykow
58.19.Z Pozostata dziatalnos¢ wydawnicza
58.21.Z Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie gier komputerowych
59.11.Z Dziatalnos$¢ zwigzana z produkcja filméw, nagran wideo i programéw telewizyjnych
59.13.Z Dziatalnos$¢ zwigzana z dystrybucjg filméw, nagran wideo i programoéw telewizyjnych
59.14.Z Dziatalnos$¢ zwigzana z projekcjg filmow
59.20.Z Dziatalnos$¢ w zakresie nagran dzwiekowych i muzycznych
60.10.Z Nadawanie programoéw radiofonicznych
60.20.Z Nadawanie programoéw telewizyjnych ogdélnodostepnych i abonamentowych
Sekcja M 71.11.Z Dziatalnos¢ w zakresie architektury
73.11.Z Dziatalnosc¢ agencji reklamowych
73.12.A Posrednictwo w sprzedazy czasu i miejsca na cele reklamowe w radio i telewizji
73.12.B Posrednictwo w sprzedazy miejsca na cele reklamowe w mediach drukowanych
73.12.C Posrednictwo w sprzedazy miejsca na cele reklamowe w mediach elektronicznych
(Internet)
73.12.D Posrednictwo w sprzedazy miejsca na cele reklamowe w pozostatych mediach
74.10.Z Dziatalnos$¢ w zakresie specjalistycznego projektowania
74.20.Z Dziatalnos¢ fotograficzna
Sekcja R 90.01.Z Dziatalnos$¢ zwigzana z wystawianiem przedstawien artystycznych
90.02.Z Dziatalnos¢ wspomagajgca wystawianie przedstawien artystycznych
90.03.Z Artystyczna i literacka dziatalnos$¢ twércza
90.04.Z Dziatalnos¢ obiektéw kulturalnych
91.01A Dziatalnos¢ bibliotek
91.01.B Dziatalnos¢ archiwow
91.02.Z Dziatalno$¢ muzedw

Zrédto: SOPZ

Z pojeciem przemystow kreatywnych bezposrednio jest zwigzane pojecie klasy kreatywne;j.
Twérca tego pojecia jest R. Florida (2002'7). W jego pojeciu kreatywno$é to jeden z
podstawowych czynnikdw wzrostu wspodtczesnych gospodarek. Klasa kreatywna to zespét
profesjonalistéw z dziedzin nowoczesnej technologii, ustug finansowych, prawniczych,
zarzadzania i medycyny — ludzi, ktérych praca polega na kreatywnym rozwigzywaniu
probleméw i szukaniu innowacyjnych rozwigzan®®. Obecnie pojecie klasy kreatywnej
utozsamiane jest z istotnym zasobem gospodarki opartej na wiedzy i kreatywnosci — z
dostepem do talentéw/osdb/pracownikdow, ktérzy posiadajg odpowiednig, wiedze,
umiejetnosci i postawy. Nie mozna zatem wspieraé potencjatu przemystéw kreatywnych bez
budowania kapitatu spotecznego i zawodowego przysztych i obecnych kadr funkcjonujgcych
na rynku pracy®®

W sSwietle badan przeprowadzonych przez firme Deloitte w 2020 r. dla 9 krajow z Europy i
Azji?® liczba 0séb pracujacych w przemystach kreatywnych w tych krajach ksztattowata sie na
poziomie okoto 20 miIn osdb, co stanowi okofo 7% ogdlnej liczby pracujgcych w tych
gospodarkach. Najwiekszym udziatem pracujgcych w sektorze kreatywnym charakteryzowata
sie Japonia (14%), Wielka Brytania (10%) oraz Niemcy (7%). W pozostatych krajach objetych

17 Florida R. (2002), Cities and creative class, s. 8.

18 Florida R. i in. (2006), University and the Creative Class, s. 1-3.

19 Matopolskie przemysty kreatywne. Raport koricowy z badania. Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego,
Departament Polityki Regionalnej, s. 24.

20 Badaniem objeto 6 krajow europejskich (Niemcy, Wielka Brytania, Francja, Wtochy, Hiszpania i Turcja) oraz 3 z Azji i
Pacyfiku: Japonia, Korea Potudniowa oraz Australia).
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badaniem udziat ten nie przekroczyt 4% w 2018 r. We wszystkich jednak zaobserwowano
wzrost liczby pracujgcych w sektorach kreatywnych w latach 2011-2018, najwiekszy w Japonii
—rzedu 40% (z 6,5 min oséb w 2011 do 9,3 mIn oséb w 2018 r.). Nalezy jednak podkresli¢, iz
zastosowana metoda badania uwzgledniata nie tylko osoby pracujace bezposrednio w
sektorach kreatywnych wymienionych w tab. 1, ale takze osoby spoza sektora kreatywnego
prowadzgce dziatalnos¢, ktérg mozna okresli¢ jako kreatywng oraz osoby zatrudnione w
sektorze IT (tacznie ponad 10 min oséb). Poza tym znaczacy udziat w strukturze pracujacych
miaty osoby zajmujgce sie produkcjg filmoéw, programéw telewizyjnych i radiowych,
fotografig, osoby pracujgce w przemysle muzycznym, osoby reprezentujgce sztuki wizualne i
performatywne.

Obszerne badanie przemystéw kreatywnych w krajach UE zostato przeprowadzone rok
wczesniej, takze przy wspotudziale firmy Deloitte?!. Dotyczyto ono przemystéw kreatywnych i
przemystow kultury. Wyniki wskazujg, iz w 2017 r. liczba osdb pracujagcych w sektorze
kreatywnym i kultury w UE przekraczata 7 mln oséb i byta wyzsza niz w 2013 r. o ponad 20%.
Sredni udziat pracujacych w sektorach kreatywnych i kultury w UE w 2017 r. byt rzedu 6,2%,
przy czym najwyzszy udziat odnotowano w Holandii (9,1%) i Wtoszech (8,9%), najnizszy zas w
Czechach (3,9%) oraz na Malcie (3,5%). Dla Polski udziat ten ksztattowat sie na poziomie 5,6%.
Biorgc pod uwage udziat wartosci dodanej wytworzonej w sektorach kreatywnych i kultury w
catkowitej wartosci dodanej mozna stwierdzié, iz przecietny udziat w krajach UE ksztattowat
sie na poziomie 5,54%, najwyzszy odnotowano na Cyprze (10,22%), we Wtoszech (7,99%) oraz
w Finlandii (7,44%), najnizszy zas w Czechach (3,53%), w Estonii (2,72%) oraz w Holandii
(1,45%). W przypadku Polski udziat ten ksztattowat sie na poziomie 5,17%.

Rysunek 2. a-b. Udziat wartosci dodanej wytworzonej w sektorach kultury i kreatywnych oraz udziat

pracujacych i liczby przedsiebiorstw w krajach UE w 2017 r.
Contribution of the CCS to the total value added of each Member State (2017%)

cyY 10.22%
UK 7.99%

MT 6.71%
BG 6.42%
RO 6.14%

1g 5.83%
DE 5.68%

E 5.58%

HR 5.38%

& £ DK 5.35%
PL 5.17%
FR 4.92%
~ ES 4.84%
SK 479%
] AT 4.75%
LT essssssssss— 4 8%

BE  e—— 4 7%

~ BT e 2500,
~ GR  e—— 4 39%
S 4.33%

21 Market Analysis of the Cultural and Creative Sectors in Europe (raport dostepny na stronie
https://www.eif.org/what we do/guarantees/cultural creative sectors guarantee facility/ccs-market-analysis-
europe.pdf - dostep listopad 2021)
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CCS share of number of companies out of all national
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Zrédto: Market Analysis of the Cultural and Creative Sectors in Europe (raport dostepny na stronie:
https://www.eif.orqg/what we do/quarantees/cultural creative sectors gquarantee facility/ccs-market-analysis-

europe.pdf - dostep listopad 2021)
Biorgc pod uwage strukture pracujgcych wedtug rodzaju dziatalnosci, to dominujg osoby
pracujace w sektorze sztuk audiowizualnych i multimediach (1,9%), sztuk scenicznych (1,2%)

oraz w sektorze ksigzki i prasa (1,1%).

Poza wskazaniem roli przemystdw kreatywnych w ksztattowaniu struktury gospodarki
narodowej wazna jest takze koncentracja przestrzenna tego rodzaju dziatalnosci. Boix i in.
(2016)?? analizowali przestrzenne rozmieszczenie sektoréw kreatywnych w czterech krajach
UE: we Francji, Wielkiej Brytanii, Wtoszech i w Hiszpanii, dokonujgc jednoczesnie ich
rozmieszczenia przestrzennego z zastosowaniem ilorazu lokacyjnego wyznaczonego o liczbe
pracujgcych. Uzyskane przez nich wyniki wskazujg, iz ten rodzaj dziatalnosci koncentruje sie
wokdét duzych aglomeracji miejskich (gtownie stolic oraz stolic regionéw), przy czym
zdecydowanie wieksze rozproszenie zaobserwowano we Wtoszech i w Hiszpanii. Analizowane
kraje rdznig sie takze profilem specjalizacji (w przypadku Francji dominujg dziatalnosci
zwigzane z publikacjami, architekturg i filmem, w przypadku Wielkiej Brytanii — architektura,
Wiochy — moda i architektura a w Hiszpanii — moda i dziatalno$¢ wydawnicza).

Podobne badania sg takze prowadzone dla Polski przez Gtéwny Urzad Statystyczny i
publikowane w opracowaniach ,Przemysty kultury i kreatywne”. Ostatnie takie badanie

przeprowadzono dla 2019 r. Uzyskane wyniki wskazujg na rosngcy udziat tych dziatalnosci w
strukturze polskiej gospodarki. Zwiekszyta sie liczba przedsiebiorstw prowadzacych
dziatalnos¢ w zakresie przemystow kreatywnych i kultury do poziomu 121,5 tys. podmiotdw.
W strukturze podmiotéw wedtug wielkosci dominowaty mikroprzedsiebiorstwa (99% tgcznej
liczby podmiotéw tego sektora). Pracowato w nich nieco ponad 237 tys. oséb, co stanowito
2,4% ogolnej liczby pracujacych w gospodarce narodowej. Co wiecej, ich liczba w porédwnaniu
do 2018 r. zmalata o prawie 4 tys. osob.

W strukturze podmiotdéw zaliczanych do sektora kultury i kreatywnego dominowaty podmioty
prowadzgce dziatalnos¢ w zakresie sztuk wizualnych (23,7%), reklamy (21,9%) oraz sztuk

22 Boix R. Capone F., De Propris L., Lazzaretti L., (2016), Comparing creative industries in Europe”, European Urban and

Regional Studies, nr 23 (4), s. 935-940
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audiowizualnych i multimediow (16,9%). Tym samym struktura ta jest zblizona do podobnej
struktury charakteryzujacej kraje UE.
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3. Sektory wschodzagce w wojewoddztwie
opolskim?3

W literaturze wskazywanych jest wiele metod pozwalajacych na identyfikacje nowych
obiecujacych sektorow na poziomie regionu. Niemal zawsze, tego typu badania obejmuja
analize dostepnych danych statystycznych. Przy czym w polskich realiach pewng trudnoscia
jest dostepnos¢ danych statystycznych na odpowiednim poziomie szczegdtowosci.
Identyfikujgc Zrédta danych na potrzeby analiz regionalnych, konieczne jest przyjecie
nastepujgcych wymogow:

1. Dostep do danych jest ogdlnodostepny lub tez mozliwe jest pozyskanie danych na wniosek
od danej instytucji gromadzacej i publikujgcej te dane.

2. Instytucja gromadzgca dane robi to w oparciu o precyzyjnie okreslone i powtarzalne kryteria
ich pozyskania.

3. Dane sg dostepne na poziomie regionalnym (NUTS 2).
4. Dane sg publikowane w sposéb cykliczny, z czestotliwoscig przynajmniej raz w roku.

5. Dane mozna dezagregowad w taki sposdb, aby mozliwa byta ocena obiecujgcych sektorow
wojewddztwa. Mozliwe jest to z pomocg klasyfikacji PKD 2007 lub tez innej, ktérg mozna
odnie$é do klasyfikacji PKD 2007 z wykorzystaniem map konwersyjnych?4,

Na potrzeby niniejszego badania w celu wskazania sektoréw wiodgcych w wojewddztwie
opolskim wykorzystano dane dotyczace liczby pracujgcych (wedtug faktycznego miejsca
pracy), dostepnych w bazie danych lokalnych (BDL) na stronie GUS. W celu wskazania nowych
obiecujgcych sektoréw na poziomie regionalnym, zostat wykorzystany algorytm oceny
potencjatu specjalizacji wojewddztwa, oparty na wspodtczynnikach lokalizacji wyznaczony na
podstawie informacji o liczbie pracujacych.

Wspdtczynnik lokalizacji LQ odzwierciedla relatywny stopier koncentracji sredniej wartosci
danego wskaznika (lub udziatu) w danej branzy w danej jednostce terytorialnej np.
wojewddztwie w odniesieniu do Sredniej (lub udziatu) dla kraju. Wskaznik ten obliczany jest

23 Odpowiedzi na pytania badawcze: Jakie identyfikuje sie wschodzgce sektory w skali wojewddztwa opolskiego?; Jaka jest
korelacja pomiedzy wschodzacymi sektorami zidentyfikowanymi w wojewddztwie opolskim, a tymi okreslonymi w skali
europejskiej i globalnej?; Jaka jest korelacja pomiedzy sektorami wschodzacymi a zidentyfikowanymi w wojewddztwie
opolskim, a megatrendami i wyzwaniami rozwoju opisanymi w RIS3?; Jaka jest korelacja pomiedzy zidentyfikowanymi w
wojewodztwie opolskim a obszarami regionalnych specjalizacji inteligentnych opisanymi w RIS3?; Jaka cze$¢ sektora
wschodzgcego aktualnie wspiera rozwoj regionalnych specjalizacji inteligentnych wojewddztwa opolskiego?; Jaka czes¢
sektora wschodzacego moze potencjalne wspieraé rozwdj regionalnych specjalizacji inteligentnych wojewddztwa opolskiego
do roku 20307?; Ktére ze zidentyfikowanych nowych sektoréw wschodzacych maja charakter silnie niszowy?; Jaka jest
koncentracja podregionalna/subregionalna zidentyfikowanych na Opolszczyinie nowych sektoréw?; Jakie obecnie s3
prowadzone prace, planowane przedsiewziecia i dalsze zamierzenia Komisji Europejskiej dotyczgce stwarzania mozliwosci dla
wsparcia ICT oraz sektoréw kreatywnych?

24 |dentyfikacja i opis nowych obiecujgcych sektoréw w Wielkopolsce pojawiajgcych sie w ramach KET (kluczowych technologii
wspomagajgcych), ICT (technologii informacyjno-komunikacyjnych) oraz sektoréw kreatywnych, Raport koricowy dla Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego, Warszawa, grudzien 2017.
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najczesciej jako relacja udziatu wartosci wskaznika w danej branzy w danej jednostce
administracyjnej do udziatu danej branzy w udziale wartosci wskaznika dla szerszej jednostki
administracyjnej. W niniejszym przypadku odniesione zostang wartosci wystepujace dla
catego wojewddztwa opolskiego w stosunku do wartosci dla danego kraju. Wartos¢ wskaznika
LQ=1 oznacza, ze dany obszar (np. wojewddztwo) posiada taki sam udziat w danej branzy, jak
obszar do ktérego jest wskaznik odnoszony (np. kraj). Wskaznik LQ wiekszy niz 1,25 jest
zazwyczaj uznawany za S$Swiadczacy o regionalnej specjalizacji w danym sektorze.
Wspotczynnik lokalizacji oblicza sie na podstawie wzoru:

Wskaznik LQ oblicza sie z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru:

(Wi%>
t
LQf =\"

W, (1)
(%)
gdzie:
Wif,— poziom wskaznika (u nas liczba pracujgcych wedtug faktycznego miejsca pracy) dla danej branzy

w obszarze badanym b (wojewddztwo) w danym czasie t;
W~ poziom wskaznika ogétem w obszarze badanym b (wojewdédztwo) w danym czasie t;
Wiﬁ— poziom wskaznika dla danej branzy w obszarze referencyjnym r (kraj) w danym czasie t

7t— poziom wskaznika ogétem w obszarze referencyjnym r (kraj) w danym czasie t.

s

Wartosci ilorazéw lokalizacyjnych dla regionu opolskiego w latach 2014-2019 oraz ich zmiany
dla wybranych dziatéw przemystu wedtug PKD przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Wartosci ilorazéw lokalizacji oraz ich zmiany w latach 2014-2019

Kod PKD 2007 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2019/2014 (%)
Przetwérstwo przemystowe | 1,243 | 1,248 | 1,272 | 1,258 | 1,223 | 1,227 -1,3%
produkcja napojow 1,390 | 1,520 | 1,568 | 1,583 | 1,564 | 1,612 16,0%

z:o?f“kqa skoriwyrobowze | o5 | 4 566 | 1,250 | 1,240 | 1,204 | 1,301 6,2%
produkcja wyrobw z 1,424 | 1,421 | 1,470 | 1,504 | 1,466 | 1,427 0,2%
drewna i korka
produkcja papieru 1,479 | 1,551 | 1,655 | 1,583 | 1,690 | 1,692 14,3%
wyrobdw z papieru
produkcja chemikaliow | 2,065 | 2,114 | 2,054 | 1,892 | 1,855 | 1,898 -8,1%
wyrobdéw chemicznych
produkcja z pozostatych
mineralnych surowcéw 1,468 | 1,609 | 1,621 | 1,609 | 1,563 | 1,571 7,0%
niemetalicznych
produkcja metali 1,443 | 1,509 | 1,533 | 1,390 | 1,104 | 1,674 16,1%
produkcja metalowych 1,648 | 1,584 | 1,663 | 1,696 | 1,574 | 1,474 -10,5%
wyrobdw gotowych
produkcja urzadzen 1,856 | 1,584 | 1,660 | 1,696 | 1,574 | 1,474 -10,5%
elektrycznych
produkcja pojazdéw
samochodowych, przyezepi |y o) | 1614 | 1449 | 1,481 | 1,543 | 1,648 1,5%
naczep, z wytaczeniem
motocykli

Strona | 16

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 Dziatanie 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita Unia Europejska S

Polska ! o Po I.s KI E Europejskie Fundusze 2 5

Strukturalne i Inwestycyjne

Kod PKD 2007 Skrécona nazwa 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019/2014 (%)
naprawa, konserwacja i
instalowanie maszyn i 1,593 1,435 | 1,512 | 1,450 | 1,600 | 1,682 5,6%
urzadzen
wytwarzanie i
zaopatrywanie w energie, 1,371 | 1,266 | 1,308 | 1,470 | 1,484 | 1,432 4,4%
gaz i wode
pobor, uzdatnianie i 1,564 | 1,752 | 1,669 | 1,680 | 1,630 | 1,633 4,4%
dostawa wody
dziatalnos¢ zwigzana ze
zbieraniem, przetwarzaniem | 16| 4 699 | 1049 | 1,055 | 1,253 | 1,305 17,0%
i unieszkodliwianiem
odpaddw
roboty budowlane i
L 1,296 | 1,367 | 1,343 | 1,299 | 1,340 | 1,358 4,8%
specjalistyczne
(0] transport wodny 1,869 | 1,594 | 1,100 | 1,216 | 1,211 | 1,251 -33,1%
N77 wynajem i dzierzawa 1,518 | 1,430 | 1,329 | 1,264 | 1,552 | 1,383 -8,9%
N79 dziatalnos¢ zwigzana z 1,371 | 1,331 | 1,595 | 1,986 | 2,232 | 2,127 55,2%

organizacja turystyki

Zrédto: opracowanie wtasne

Jak wynika z danych przedstawionych w powyzszej tabeli dziatalno$¢ firm w regionie
koncentruje sie przede wszystkim w zakresie przetwdrstwa przemystowego. Wpisujg sie one
w regionalne inteligentne specjalizacje zdefiniowane w Regionalnej Strategii Innowacji
Wojewddztwa Opolskiego 2030%. Nie sg jednak zwigzane z przemystami kreatywnymi. Dla
wiekszosci branz zdefiniowanych zaliczanych do przemystow kreatywnych ilorazy lokacyjne sg
ponizej jednosci. Oznacza to, ze udziat pracujgcych w tych branzach w gospodarce regionu jest
znacznie ponizej udziatu wyznaczonego na poziomie gospodarki narodowej. Jedynie w sekcji
R (dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg) uzyskano wartosci ilorazéw
lokacyjnych nieco przekraczajgce 1 (najwyzszy ma wartos¢ 1,123 dla 2016 roku), co jednak nie
Swiadczy o realnej przewadze tego sektora w gospodarce wojewddztwa opolskiego. Na
podstawie tej analizy mozna wiec stwierdzi¢, iz potencjat rozwojowy w zakresie przemystéw
kreatywnych oraz sektoréw wschodzgcych w regionie opolskim jest staby, zaréwno w
odniesieniu do gospodarki narodowej, jak i w kontekscie Swiatowym i europejskim.

Analizujgc strukture pracujacych w wojewddztwie opolskim wedtug rodzaju dziatalnosci w
przypadku wiekszosci dziatéw zaklasyfikowanych do sektoréow kreatywnych udziat ten nie
przekracza 1%, podobnie zresztg jak i na poziomie gospodarki narodowej. Wyjgtek stanowig
ustugi w zakresie architektury (dziat 71) oraz wspomniana wyzej dziatalno$¢ w zakresie kultury,
rozrywki i rekreacji (sekcja R). Jednak udziat ten systematycznie maleje w okresie objetym
analiza.

Jedng z podstawowych i jednoczesnie najczesciej stosowanych metod do oceny sity i waznosci
powigzan miedzysektorowych w gospodarce s3 metody oparte na analizie input-output.
Szczegdlnie w ostatnich latach mozna zauwazy¢ rosnacg ich popularnosé, wynikajgca przede
wszystkim z dostepnosci odpowiednich danych statystycznych koniecznych do konstrukcji
modeli typu input-output. Powigzania sektorowe w gospodarce badane za pomocg metod i-o

25 Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego 2030, dokument dostepny na stronie
https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2021/10/RSIW0-2030.pdf
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wynikajg z powigzan surowcowo-materiatowych miedzy poszczegdlnymi sferami dziatalnosci
gospodarczej (okreslanych najczesciej synonimem ,gatezi gospodarki”), a sita zwigzkow
miedzy nimi analizowana jest poprzez zmiany produkcji i zatrudnienia w poszczegdinych
gateziach na skutek zmiany popytu na okreslone rodzaje produktéw. Z tego wzgledu model
ten ma charakter popytowy. Modele te konstruowane sg najczesciej na szczeblu gospodarki
narodowej, jednak nie mozna pomingc ich szerokiego zastosowania w analizach regionalnych.
Zastosowanie metod i-0 na szczeblu regionalnym wymaga jednak konstrukcji tablic
przeptywdéw miedzygateziowych dla analizowanego regionu, co zwykle nie jest zadaniem
prostym i wymagajgcym zaangazowania ogromnych srodkdw zwigzanych m.in. z pozyskaniem
odpowiednich danych statystycznych. Pewnga alternatywa dla tego podejscia jest modyfikacja
tablic przeptywdéw miedzygateziowych skonstruowanych na szczeblu gospodarki narodowej
do specyfiki gospodarki danego regionu. To podejscie zostato takie zastosowane w
odniesieniu do gospodarki wojewddztwa opolskiego.

Tablice input-output stanowia takze Zrédto danych statystycznych stosownych m.in. do
budowy modeli wielosektorowych, w tym takze modeli zintegrowanych oraz modeli
réwnowagi ogélnej (CGE-Computable General Equilibium). Dane zawarte w tych tablicach sg
takze podstawa do konstrukcji modelu typu input-output. Ten rodzaj modelu w swojej
pierwotnej postaci jest modelem statycznym, o orientacji popytowej. Stuzy on przede
wszystkim do wyznaczenia produkcji zapewniajgcej réwnowage popytu i podazy na rynku
produktow (ddbr i ustug), przy uwzglednieniu technicznych warunkéw produkc;ji (Plich, 2002,
s. 112). Wspomniane warunki techniczne odzwierciedlone sg w postaci wspdétczynnikow
okreslajacych proporcje miedzy naktadami surowcdéw, materiatéw i ustug pochodzgcych z i-tej
gatezi niezbednych do wytworzenia jednostki produkcji globalnej w gatezi j (zwane
wspotczynnikami bezposrednich naktaddéw, o czym bedzie mowa w dalszej czesci aneksu). Na
podstawie modelu input-output mozliwe jest ustalenie w jaki sposéb zmiany popytu finalnego
na produkty okreslonej gatezi (lub grup gatezi) przenoszg sie na pozostate gatezie gospodarki
(Przybylinski, 2012, s. 7-8).

Konstrukcja tablic przeptywéw miedzygateziowych (w formie tzw. tablic podazy wyrobdw i
ustug [supply table], wykorzystania wyrobdéw i ustug [use table] oraz bilanséw, czyli
symetrycznych tablic i-o ) jest szeroko omdéwiona w polskiej literaturze (Tomaszewicz, 1994;
Lipinski, 1997, Gurgul, 1998; Plich, 2002; Przybylirski, 2012). Stad tez zostanie ona pominieta
W niniejszym opracowaniu. Warto jedynie nadmienié, iz w swojej pierwotnej postaci sktada
sie ona z trzech podstawowych czesci, zwanych ¢wiartkami. W pierwszej ¢wiartce zawarte sg
informacje na temat przeptywu ddbr posrednich miedzy producentami (takze w podziale na
dobra krajowe i importowane, zobacz Przybylinski, 2012, s. 22-27), druga ¢wiartka zawiera
informacje o popycie finalnym na poszczegdlne rodzaje produktdw realizowanym przez
sektory instytucjonalne (w podziale na spozycie, akumulacje oraz eksport), w trzeciej zas
przedstawione sg informacje o wartosci dodane;j.
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Na podstawie informacji zawartych w bilansie przeptywdéw miedzygateziowych mozliwe jest
wyznaczenie wspoétczynnikdw bezposrednich naktadéw materiatowych (zwanych takze
wspotczynnikami input-output). Sg one definiowane jako:

Xij

(2)

a;; = %,
Okreslaja one udziat kosztow produktow i-tego rodzaju (i-tej gatezi, x;;) w wartosci produkgji
globalnej produktow j-tego rodzaju (j-tej gatezi, x;) lub alternatywnie wartos¢ naktadow
produktdow i-tego rodzaju (i-tej gatezi) niezbednych do wytworzenia jednostki produkcji
globalnej produktow j-tego rodzaju (j-tej gatezi). Z pomocg tych wspoétczynnikbw mozna
zapisac ukfad rownan bilansowych produkcji w postaci:

Xi = Qi1 X1 + QipXy + oA X, dla i=1,2,...n (3)

lub w postaci macierzowe;:
X=AX+Y (4)

gdzie:

x - wektor produkcji globalnej o wymiarach nx1, o elementach x; ;

y - wektor popytu finalnego o wymiarach nx1, o elementach y; ;

A - macierz wspoétczynnikéw bezposrednich naktaddéw.
Rozwigzujac réwnanie (5) wzgledem wektora produkcji globalnej otrzymujemy:

x=(1-A)"ly (5)

Powyzsze réwnanie zwane jest jako model Leontiefa (model input-output), ktéry okresla
zaleznos¢ miedzy produkcja globalng poszczegdlnych produktéw (gatezi) a popytem finalnym
na okreslone rodzaje produktéow (produkty okreslonych gatezi). Niezwykle interesujgca
interpretacje majg elementy macierzy, zwanej macierzg odwrotng do macierzy Leontiefa lub
macierzg petnych naktadéw materiatowych. Element macierzy petnych naktadow
materiatowych okresla o ile (wartosciowo) wzrosnie produkcja globalna produktéw i-tego
rodzaju (i-tej gatezi) jesli popyt finalny na produkty j-tego rodzaju wzrosnie o jednostka.
Elementy te wyrazajg tzw. petne efekty wzrostu produkg;ji, ktore nalezy rozumieé nastepujaco:
jednostkowy wzrost popytu finalnego na produkty j-tego rodzaju (j-tej gatezi) musi
spowodowac przede wszystkim jednostkowy wzrost produkcji tej gatezi. Jednak aby wzrost
produkcji w gatezi j-tej byt mozliwy, to musi wzrosngé produkcja produktéow i-tego rodzaju (i-
tej gatezi), ktore sg wykorzystywane w gatezi j w procesie produkcji (produktow, ktore sa
bezposrednio stosowane do wytwarzania produktéw j-tego rodzaju). Zwiekszone
zapotrzebowanie na produkty i-tego rodzaju stymuluje produkcje produktow bedgcych
naktadami surowcowo-materiatowymi w procesie wytwarzania produktéw i-tego rodzaju, itd.
A zatem zwiekszenie popytu finalnego na okreslony rodzaj produktéw (produkty j-tego
rodzaju) stymuluje wzrost produkcji nie tylko tych produktéw (gatezi) i produktéw, ktore
stanowig naktad surowcowo-materiatowy w procesie wytwarzania produktow j- tego rodzaju,
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ale takze stymuluje produkcje produktéw pozostatych rodzajéw produktéw (sita tego wptywu
zalezy oczywiscie od sity powigzan miedzygateziowych, wynikajacych z przeptywu produktow
wykorzystywanych w procesie produkcji w postaci surowcéw, materiatéw i ustug).

Zaproponowane podejscie jest zgodne z Europejskim Systemem Rachunkéw (ESA 2010)7
stanowigcym miedzynarodowy standard metodologiczny i rachunkowy dla szczegétowego i
systematycznego opisu gospodarki ogétem, jej sktadowych oraz relacji z innymi gospodarkami
ogdétem. W celu uzyskania spdjnosci z wartosciami ogétem w rachunkach narodowych szacunki
dotyczgce rachunkdéw regionalnych uzgadnia sie z agregatami rachunkéw narodowych?®,

W analizach ekonomicznych istotne znaczenie przypisuje sie takze sumom poszczegdlnych
kolumn macierzy petnych naktadéw, czyli zwanymi mnoznikami produkcji. Wartosci tych
mnoznikéw dla poszczegdlnych gatezi okreslajg wzrost produkcji (globalnej) w catym
analizowanym uktadzie gospodarczym wynikajacy z jednostkowego wzrostu popytu finalnego
na produkty j-tego rodzaju (j-tej gatezi). Jak stusznie zauwaza Przybylinski (2012, s. 80)
»...analiza mnoznikowa jest jednym z fundamentow metod input-output. Stuzy ona przede
wszystkim badaniu wptywu zmian poszczegdlnych elementdw popytu finalnego na wielkos¢
produkcji globalnej, co stanowi punkt wyjscia do oceny zmian réznorodnych aspektow
dziatalnosci gospodarczej”.

Tabela 3. Wartosci mnoznikéw produkcji dla Polski i wojewddztwa opolskiego — struktura kosztéow
na podstawie tablicy input-output z 2015 r.

L WyszezeedInienie Kod PKWiU 2008 | Mnozniki produkc;ji Pozveia Mnozniki produkcji Pozvcia | Résnica
P y & (CPA 2008) Polska yd (woj. opolskie) yd
Produkty rolnictwa i fowiectwa (01) 1,951 6 1,331 " :
Produkty gospodarki lesnej (02) 1,749 25 1,271 32
i t k
yby i pozostate produkty (03) 1,564 52 1,225 48 -
rybactwa
Wegiel kamienny i brunat (05) 1,544 56 1,261 36
Ropa naftowa i gaz ziemny, rudy
5 | metali, produkty gérnictwa (06-09) 1,619 45 1,172 60 -15
pozostate
| 6 | Artykuty spozywcze (10) 2,223 1,425 5
Napoje (11) 1,966 4 1,222 so [
B (12) 1,410 68 1,161 64
| 9 | wyroby tekstylne (13) 1,604 48 1,266 33
(14) 1,496 59 1,317 18
Skéry i wyroby ze skor (15) 1,577 50 1,172 59 n
wyprawionych
Drewno i wyroby z drewna (16) 1,983 3 1,283 29 26
Papier i wyroby z papieru (17) 1,796 18 1,216 51 33
14 | Ustugi poligraficzne i (18) 1,753 23 1,413 7 16
reprodukcyjne
Koks, pr(?dukty rafinacji ropy (19) 1326 72 1131 71
naftowej
O e — (20) 1,645 44 1,154 68
Leki i wyroby farmaceutyczne (21) 1,794 19 1,262 34 .15
26 Analiza przeptywdéw miedzygateziowych w kontekscie rozwoju innowacyjnosci w wojewddztwie $lagskim do roku 2020, s.42,
dokument dostepny na stronie: https://ris.slaskie.pl/czytaj/analiza_przeplywow_miedzygaleziowych_2017
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Wyroby z gumy i tworzyw
sztucznych

. sl " § OPOLSKIE

Wyszezegdinienie Kod PKWiU 2008 | Mnozniki produkc;ji Pozveia
P yszczeg (CPA 2008) Polska yel
32

Unia Europejska

Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Mnozniki produkcji

(woj. opolskie)

16

1
1

-
e

Wyroby z pozostatych surowcéw
niemetalicznych

8
9
(0]

z

21 | Wyroby metalowe gotowe

Komputery, wyroby elektroniczne
i optyczne

Urzadzenia elektryczne i
nieelektryczne, sprzet
gospodarstwa domowego

Maszyny i urzadzenia gdzie indziej
niesklasyfikowane

Pojazdy samochodowe, przyczepy
i naczepy

Pozostaty sprzet transportowy

24
25
26
27
28

Pozostate wyroby

Ustugi naprawy, konserwacja i
instalacja maszyn i urzadzen

Energia elektrycznych, gaz, para
wodna i gorgca woda

Woda; Ustugi zwigzane z
uzdatnianiem i dostarczaniem
wody

Ustugi zwigzane z odpadami;
odzysk surowcow

Ustugi zwigzane ze Sciekami;
osady; ustugi zwigzane z
rekultywacja

Obiekty budowlane i roboty
budowlane

Sprzedaz pojazdow
samochodowych, naprawa
pojazdéw

w

6 | Handel hurtowy

w

7 | Handel detaliczny

w

8 | Transport lgdowy i rurociggowy

39 | Transport wodny i lotniczy

Magazynowanie; ustugi pocztowe i
kurierskie

a1 Ustugi zwigzane z
zakwaterowaniem

42 | Ustugi zwigzane z wyzywieniem

43 Ustugi zwigzane z dziatalnoscia
wydawniczg

Ustugi zw. z produkcja filmow,
programow telewizyjnych, nagran

45 Ustugi zw. z nadawaniem
programow

[ 20 |
[ 21 |
[ 26
27
28
36 |
| 57 |
El
B
B
[ 4 |

Ustugi telekomunikacyjne

Ustugi zw. z oprogramowanie i
47 | doradztwem w zakresie
Informatyki

Ustugi w zakresie informacji

(22) 1,696 1,321
(23) 1,865 13 1,249 38 .25
(24) 1,829 14 1,227 45 31
(25) 1,735 27 1,227 44 17
(26) 1,649 42 1,418 6
(27) 1,671 38 1,137 70 32
(28) 1,684 35 1,261 37
(29) 1,869 12 1,244 41 -29
(30) 1,666 40 1,428 4
(31) 1,827 15 1,301 22 E
(32) 1,647 43 1,333 13
(33) 1,559 53 1,147 69 -16
(35) 1,749 24 1,189 56 32
(36) 1,408 69 1,168 61 -
(38) 1,612 47 1,196 55 “
(37,39) 1,473 61 1,181 57
(41-43) 1,913 10 1,307 21 11
(45) 1,527 57 1,160 65 -
(46) 1,665 41 1,292 27
(47) 1,438 65 1,206 53
(49) 1,684 34 1,247 39
(50-51) 1,943 7 1,303 23 16
(52-53) 1,770 22 1,290 28 -
(55) 1,740 26 1,327 15
(56) 1,914 9 1,314 19 -10
(58) 1,711 30 1,509 1
(59) 1,929 8 1,397 9
(60) 1,781 20 1,299 25
(61) 1,692 33 1,435 3
(62) 1,497 58 1,261 35
(63) 1,724 28 1,306 22 [
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

L

Ustugi finansowe

. sl " § OPOLSKIE

Wyszezegdinienie Kod PKWiU 2008 | Mnozniki produkc;ji Pozveia
yszczeg (CPA 2008) Polska yel
64

Unia Europejska

Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Mnozniki produkcji
(woj. opolskie)

T

Ustugi ubezpieczeniowe

finansowe i ubezpieczeniowe
nieruchomosci

Ustugi prawne i rachunkowo-
ksiegowe

Ustugi doradztwa w zarzadzaniu

Ustugi architekt i inzynieryjne;

.p.
10)
51
52
53
54
5 . L .
Ustugi badan i analiz techn.

5

Ustugi w zakresie badan nauk. i
prac rozwojowych

Ustugi reklamowe; Ustugi badania
rynku i opinii publicznej

(%)
~N

Pozostate Ustugi profesjonalne,
naukowe i techniczne

59 | Ustugi weterynaryjne

Wynajem i dzierzawa

61 | Ustugi zwigzane z zatrudnieniem

62 | Ustugi organizatoréw turystyki

Ustugi detektywistyczne i
ochroniarskie

Ustugi zw. z utrzymaniem
porzgdku w obiektach

Ustugi zw. z administracyjna
obstugg biura

Ustugi administracji publicznej

67 | Ustugi w zakresie edukacji

Ustugi w zakresie opieki
zdrowotnej

Ustugi pomocy spotecznej

70 | Ustugi kulturalne i rozrywkowe

Ustugi bibliotek, archiwow i
muzeow

Ustugi zwigzane z grami i
zaktadami wzajemnymi

~
N

Ustugi zwigzane ze sportem,
rozrywka i rekreacja

74 | Ustugi organizacji cztonkowskich

Ustugi naprawy i konserwacji
komputeréw i artykutéw uzytku
domowego

Pozostate ustugi indywidualne;
ustugi Swiadczone przez
gospodarstwa domowe

=5
[ 60
[ 61
[ 62
[ 66
0
&l
[ 70
4

(64) 1,438 1,175
(65) 1,776 21 1,282 0 [N
(66) 1,823 16 1,233 43 27
(68) 1,674 37 1,380 11
(69) 1,421 67 1,244 40
(70) 1,614 46 1,236 2
(71) 1,666 39 1,437 2
(72) 1,339 71 1,201 54
(73) 1,959 5 1,319 17 .12
(74) 1,546 55 1,155 67 12
(75) 1,262 76 1,094 75
(77) 1,472 63 1,129 2 -
(78) 1,349 70 1,159 66
(79) 2,232 1 1,222 e
(80) 1,554 54 1,227 46 “
(81) 1,715 29 1,348 12
82) 1,597 49 1,388 10
(84) 1,291 73 1,084 76
(85) 1,287 74 1,096 2 o |
(86) 1,494 60 1,163 63
(87-88) 1,472 62 1,166 S o |
(90) 1,571 51 1,225 47
(91) 1,706 31 1,278 31 -
(92) 1,679 36 1,406 8
(93) 1,798 17 1,311 20
(94) 1,893 11 1,293 26 15
(95) 1,275 75 1,102 73
(96-98) 1,437 66 1,208 52

Zrédto: opracowanie wiasne

Otrzymane wartosci mnoznikéw produkcji wskazujg, iz w regionie opolskim mozna wskazaé te

dziatalnosci zwigzane z przemystem kreatywnym, ktére w istotny sposéb oddziatujg na

gospodarke regionu. Wsrdd nich wymienic nalezy:

e Ustugi zwigzane z dziatalnoscig wydawniczg (pierwsze miejsce w rankingu);

e Dziatalnos¢ w zakresie architektury i inzynierii, badania i analizy techniczne;
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e Ustugi telekomunikacyjne.

Popyt na wymienione wyzej ustugi stymuluje nie tylko dziatalnos¢ tych sektoréw, ale takze
poprzez tancuch powigzan produkcyjnych przektada sie na wzrost produkcji innych sektoréw.
| tak w przypadku ustug zwigzanych z dziatalnoscia wydawniczg najwieksze zmiany produkcji
mozna zaobserwowac¢ w przypadku ustug poligraficznych i reprodukcyjnych, w produkcji
papieru i wyrobdw z papieru oraz w dziatalnosciach zwigzanych z oprogramowaniem i
doradztwem w zakresie informatyki. W przypadku dziatalnosci w zakresie architektury i
inzynierii, badaniach i analizach technicznych popyt na ten rodzaj ustug stymuluje produkcje
w budownictwie, produkcji wyrobéw z pozostatych surowcéw niemetalicznych oraz produkcje
wyrobow z metalu. Biorgc po uwage ustugi telekomunikacyjne wyrazny zwigzek jest widoczny
z ustugami zwigzanymi z reklamg, badaniem rynku i opinii publicznej, ustugami zwigzanymi z
administracyjng obstugg biura, wynajmem i dzierzawq oraz z w dziatalnosciach zwigzanych z
oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki.

Przeprowadzona dotgd analiza pokazata, ze sektor wschodzgcy ma niewielki udziat w
strukturze gospodarki wojewédztwa opolskiego. Biorgc pod uwage liczbe pracujacych w tych
sektorach ich udziat w analizowanym okresie (lata 2014-2019) waha sie miedzy 2,8% (2019 r.)
a 3,0% (2014). Co wiecej, udziat ten charakteryzuje sie trendem malejgcym. Na szczeblu
gospodarki narodowej udziat ten jest nieco wyzszy, wynoszacy 3,5% i wzglednie staty w
badanym okresie. Uzyskane wyniki wydajg sie jednak by¢ niedoszacowane w poréwnaniu z
wynikami uzyskanymi dla krajéw UE (w 2017 roku wedtug danych zawartych w raporcie
Market Analysis of the Cultural and Creative Sectors in Europe?’) udziat ten wynosit 5,6%, co
wynika z nieco innego postrzegania przemystéw kreatywnych niz to, ktére zostato
uwzglednione w niniejszym raporcie.

Biorgc pod uwage przyjete na potrzeby niniejszego badania zatozenia dotyczgce rozumienia
istoty sektoréw wschodzg podmioty, ktére zaliczajg sie do sektora kreatywnego zgodnie z
zakresem kodow PKD opisanych w rozdziale 2 (por. tabela 1) oraz sektora ICT. W drugim
przypadku zakres podmiotowy ograniczajg klasy PKD opisane ponizej. Warto przy tym
podkresli¢, ze w przypadku jednej z podklas mamy do czynienia z powielaniem
przyporzadkowania zaréwno do sektora kreatywnego, jak i ICT. Chodzi o dziatalnos$é
wydawniczg w zakresie gier komputerowych.

Tabela 4. Wykaz podklas PKD dla sektora ICT

Produkcja elementéw elektronicznych

Produkcja elektronicznych obwoddéw drukowanych

Produkcja komputerdw i urzadzen peryferyjnych

Produkcja sprzetu telekomunikacyjnego

Produkcja elektronicznego sprzetu powszechnego uzytku

Produkcja magnetycznych i optycznych niezapisanych no$nikéw informacji

27 Market Analysis of the Cultural and Creative Sectors in Europe (raport dostepny na stronie
https://www.eif.org/what we do/guarantees/cultural creative sectors guarantee facility/ccs-market-analysis-
europe.pdf - dostep listopad 2021)
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Rzeczpospolita Unia Europejska S

Polska ! o Po I.s KI E Europejskie Fundusze 2 5

Strukturalne i Inwestycyjne

Sprzedaz hurtowa komputerdow, urzadzen peryferyjnych i oprogramowania

Sprzedaz hurtowa sprzetu elektronicznego i telekomunikacyjnego oraz czesci do niego
Dziatalno$¢ w zakresie telekomunikacji przewodowej

Dziatalno$¢ w zakresie telekomunikacji bezprzewodowej, z wytaczeniem telekomunikacji satelitarnej
Dziatalno$¢ w zakresie telekomunikacji satelitarnej

Dziatalno$¢ w zakresie pozostatej telekomunikacji

Dziatalno$¢ wydawnicza w zakresie gier komputerowych

Dziatalno$¢ wydawnicza w zakresie pozostatego oprogramowania

Dziatalnos$¢ zwigzana z oprogramowaniem

Dziatalno$¢ zwigzana z doradztwem w zakresie informatyki

Dziatalno$¢ zwigzana z zarzgdzaniem informatycznymi

Pozostata dziatalno$¢ ustugowa w zakresie technologii informatycznych

Przetwarzanie danych; zarzagdzanie stronami internetowymi (hosting) i podobna dziatalno$¢
Dziatalno$¢ portali internetowych

Naprawa i konserwacja komputerdw i urzadzen peryferyjnych

Naprawa i konserwacja sprzetu telekomunikacyjnego

Zrédto: SOPZ

Dokonane powyzej zastrzezenie o powielaniu zakresébw ma znaczenie w kontekscie
prezentowanych nizej danych dotyczacych koncentracji terytorialnej podmiotéw sektora w
obrebie wojewddztwa opolskiego. Pewnej wiedzy w tym zakresie dostarcza analiza struktury
przebadanej populacji podmiotéw wchodzgcych w sktad sektora kreatywnego oraz ICT. Warto
przy tym podkresli¢, ze realizacja badania byta oparta na losowym doborze podmiotéw z
zatozeniem dwdch kryteridéw realizacji préby:

= w ramach kazdej z podklas PKD przypisanych dla obydwu sektoréw zostaty wykonane
nie mniej niz 2 wywiady;

= na kazdy z subregionéw wojewddztwa opolskiego (subregion nyski i subregion
opolski?®) przypadato nie mniej niz 40% zrealizowanych wywiaddw.

Przyjete kryteria zaktadaty jedynie minimalny limit w odniesieniu do zmiennej podregionalnej,
majac przy tym okreslony margines losowosci. W efekcie zatem osiggniety wynik powinien
odzwierciedlaé rzeczywiste proporcje, jesli chodzi o terytorialne rozmieszczenie podmiotow
analizowanego sektora.

Jak wynika z ponizszego wykresu uwidacznia sie wyrazna podregionalna dysproporcja. Az 60%
podmiotéw zlokalizowane byto na terenie podregionu opolskiego. Jesli zejdziemy na nizszy
szczebel administracji uwidoczni sie, ze podmioty sektora kreatywnego i sektora ICT w
wojewddztwie opolskim sg bowiem skoncentrowane gtéwnie w Opolu i powiecie opolskim.
To z tego obszaru wywodzita sie 38,4% respondentéw badania. Jesli uwzglednimy 14,2%
podmiotdéw z powiaty nyskiego, wéwczas potwierdzi sie prawidtowos$é dostrzegana rowniez w
innych regionach (np. wojewddztwie t6dzkim), gdzie podmioty sektora kreatywnego skupiajg
sie w obszarach z relatywnie lepiej rozwinietg gospodarkg. Z reguty sg to obszary okalajgce
regionalne (podregionalne) osrodki wzrostu, gdzie popyta na ustugi tego rodzaju podmiotéw
jest relatywnie wiekszy. Dotyczy to zaréwno popytu ze strony konsumentéw indywidualnych

28 Subregion nyski obejmuje powiaty: brzeski, gtubczycki, namystowski, nyski i prudnicki, z kolei w sktad subregionu
opolskiego wchodzg powiaty: kedzierzyrsko-kozielski, kluczborski, krapkowicki, oleski, Opole, opolski, strzelecki.
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(a do takich, co pokazujg prezentowane dalej wyniki badania, docierajg rowniez podmioty
uczestniczgce w badaniu), jak i przedsiebiorstw.

Wykres 1. Lokalizacja gtéwnego miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej podmiotéw sektora
wschodzgcego wojewddztwa opolskiego uczestniczacych w badaniu

Opole NN 26,7%
powiat nyski NG 14,2%
powiat opolski NN 11,7%
powiat brzeski NN 10,8%
powiat kedzierzyrisko-kozielski N 9,2%
powiat prudnicki [N 8,3%
powiat oleski [l 5,0%
powiat namystowski M 4,2%
powiat kluczborski 1l 3,3%
powiat gtubczycki Wl 2,5%
powiat krapkowicki [l 2,5%
powiat strzelecki WM 1,7%
PODREGIONY
opolski I 60,0%

nyski I 40,0%

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=120

Powyisze obserwacja znajdujg potwierdzenie w analizie dokonanej na podstawie catej
populacji objetej badaniem. Zanim jednak przejdziemy do opisu konieczne jest krétkie
wprowadzenie metodyczne dotyczgce zasad doboru podmiotéw do badania. Jak wspomniano
wyzej brane byty pod uwage dwie zmienne: kod PKD oraz lokalizacja podregionalna. Bazowe
byto przy tym kryterium pierwsze i na tej podstawie zostata przygotowana wyjsciowa baza
firm liczaca 3285 podmiotow. Podstawowym kryterium przyporzagdkowania firm do bazy byt
kod PKD gtéwnej dziatalnosci, przy czym warto podkreslié, ze nader czesto wystepuja sytuacje,
kiedy dana firma postuguje sie wiecej niz jednym kodem PKD. W przypadku tego rodzaju
przedsiebiorstw, weryfikowano i sprawdzano czy rzeczywiscie dane PKD spetniajace kryterium
ICT i/lub sektora kreatywnego) jest wiodgce. Wykluczono takze takie podmioty, ktérych
specyfika dziatalnosSci nie pozwala na przypisa¢ do danego sektora pomimo odpowiedniego
kodu PKD. W efekcie wykluczono takie chociazby dziatalnosci, jak serwisy samochodowe, firm
szkoleniowe, biura ttumaczen, sklepy, firmy elektryczne i instalatorskie, firmy budowlane czy
gospodarstwa rolne.
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Wykres 2. Rozmieszczenie podmiotéw sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego wg
podregionéw

ogétem M sektor kreatywny/ICT M sektor ICT W sektor kreatywny
62,2%
59,1%
opolski 62 1%
’ 0
62,5%
37,8%
40,9%
nyski
37,9%
37,5%

Zrédto: analiza danych zastanych

Przeprowadzona selekcja doprowadzita do zmniejszenia liczebnosci populacji sektora
wschodzgcego w wojewddztwie opolskim do 769 podmiotéw. W niemal dwéch trzecich
(62,2% — por. wykres 2) sg one zlokalizowane w podregionie opolskim. Podobna struktura
procentowa jest zauwazalna w odniesieniu do poszczegdlnych sektoréw (kreatywnego czy
ICT). Jedynie w przypadku podmiotdw zajmujgcych sie dziatalnoscig wydawniczg w zakresie
gier komputerowych nieznacznie czesciej niz w pozostatych przypadkach prowadzg one
dziatalnos¢ w podregionie nyskim. Rdznica siega jednak okoto 3 punktéw procentowych
wzgledem ogodlnej struktury podmiotow sektora wschodzgcego, a dodatkowo dotyczy to
ogétem jedynie 22 podmiotéw. Warto podkreslié, ze jesli spojrzymy na kazdy z podregionow
z osobna, wowczas okaze sie, ze w ogdlnej liczbie podmiotéw sektora wschodzgcego mamy
zblizong proporcje podmiotdw sektora kreatywnego (52-53%) czy ICT (okoto 44%).

Wykres 3. Udziat poszczegdinych rodzajow podmiotow sektora wschodzacego wojewddztwa
opolskiego wg podregionow

W ogotem M nyski M opolski
52,9%
sektor kreatywny 52,6%
53,2%
44,2%
sektor ICT 44,3%
44,1%
2,9%
sektor kreatywny/ICT 3,1%
2,7%
Zrédfto: analiza danych zastanych
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Podmioty sektora kreatywnego i sektora ICT w wojewddztwie opolskim to w wiekszosci
przypadkéw mikroprzedsiebiorstwa. Wéréd badanych firm znaczna cze$é moze pochwalié sie
dos¢ dtugim stazem rynkowym — ponad jedna czwarta dziata na rynku od 10 do 20 lat, a kolejna
niemal jedna pigta (18,3%) dtuzej niz 20 lat. Niewiele powstato w ciggu ostatniego roku, na co
jednak wptyw mogta mie¢ pandemia Covid-19, ktéra w wielu obszarach zycia gospodarczego
doprowadzita do spowolnienia. W wiekszosci s to podmioty prywatne. Rzecz jasna nie
brakuje wsréd ogétu podmiotédw instytucji kultury podlegajacych administracji. W tym
przypadku trudno o znalezienie zastosowania ich oferty w kontekscie potrzeb podmiotow
tworzacych inteligentne specjalizacje, tym niemniej z formalnego punktu widzenia tego
rodzaju instytucje tworzg sektor kreatywny w obszarach zwigzanych z szeroko rozumiang
dziatalnoscig artystyczna.

Wykres 4. Struktura podmiotow sektora wschodzacego wojewddztwa opolskiego uczestniczagcych w
badaniu wg wielkosci zatrudnienia

od1do9ossh |G 27.5%
0d10do49o0séb | 10.8%

0d 50do 249 0s6b | 1,7%

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=120

Wykres 5. Struktura podmiotow sektora wschodzacego wojewaddztwa opolskiego uczestniczacych
w badaniu wg stazu rynkowego

powyzej 10 lat do 20 lat I 27,5%
od roku do 3 lat NN 18,3%
powyzej 20 lat [N 18,3%
powyzej 5 lat do 10 lat NG 16,7%
powyzej 3 lat do 5 lat GGG 13,3%
krécej niz rok NN 5,3%

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=120

Wykres 6. Struktura podmiotow sektora wschodzacego wojewddztwa opolskiego uczestniczagcych w
badaniu wg sektora wtasnosci

prywatny |, 9,17%

publiczny [N 9.17%

pozarzagdowy I 1,67%

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=120

Strona | 27

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 Dziatanie 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach



Fundusze : Unia Europejska **x
P Rzeczpospolita pej A

Europejskie - Polska i opo I_s KI E Europejskie Fundusze S s

Program Regionalny gyt Strukturalne i Inwestycyjne 5

3.1 Charakterystyka aktywnosci opolskich sektorow wschodzacych

Kluczowe dla identyfikacji specyfiki dziatalnosci sektora wschodzgcego w wojewddztwie
opolskim czy szerzej patrzac dla dokonania oceny na ile ten sektor jest wyksztatcony byto
zbadanie aktywnosci podmiotéw wchodzacych w jego sktad. Gtéwnym obszarem dziatalnosci
rynkowej podmiotéw sektora wschodzgcego jest ta zwigzana z grami komputerowymi i
oprogramowaniem, jak réwniez w obszarze mediow i reklamy. Firmy z tego zakresu stanowity
niemal 60% podmiotdéw uczestniczagcych w badaniu. Generalnie rzecz biorgc zakres
dziatalnosci podmiotéw sektora wschodzgcego jest dos¢ zréinicowany odnoszgc sie do
szerokiego spektrum dziatan wschodzacych w zakres sektora kreatywnego czy sektora ICT. W
pierwszym kontekscie poza wymienionymi wyzej zakresami wskazywane byto rzemiosto
artystyczne, réznego rodzaju projektowanie (w tym wzornictwo), dziatalno$é fotograficzna lub
filmowa czy wydawnictwa. W przypadku sektora ICT poza dominujgcg dziatalnoscia
programistyczng mamy jeszcze ustugi serwisowe w zakresie infrastruktury IT czy
telekomunikacyjnej. Oczywiscie patrzac na strukture nie nalezy wycigga¢ jednoznacznych
whnioskéw odnosnie specyfiki dziatalnosci catego sektora wschodzgcego. Otrzymane wyniki sg
bowiem w tym przypadku pochodna przyjetego podejscia badawczego, zgodnie z ktdrym w
ramach kazdej z podklas PKD przypisanych dla obydwu sektoréw zostaty wykonane nie mniej
niz 2 wywiady.

Niezaleznie od powyiszych zastrzezen mozna przyjgé, ze dziatalnos¢ w zakresie
oprogramowania (w tym tworzenia gier) jest tym obszarem, ktéry wydaje sie kluczowy jesli
chodzi o specyfike dziatalnosci sektora wschodzacego w wojewddztwie opolskim. To o tyle
istotne, ze ostatnie dwa lata (od marca 2020 roku) cechujg sie zachodzeniem istotnych zmian
w funkcjonowaniu ekosysteméw spoteczno-gospodarczych. Innymi stowy pandemia i
wynikajgce z niej skutki w istotny sposdb przeformatowaty zaréwno zachowania
konsumentéw, jak i przedsiebiorstw. W drugim przypadku, wazniejszym z punktu widzenia
niniejszego badania sg zmiany w funkcjonowaniu przedsiebiorstw. Niektdre z nich okazaty sie
»wygranymi” pandemii Covid-19 odczuwajgc wzrost popytu zwigzany ze wspomniana wyzej
zmiang trybu funkcjonowania spoteczenstw i gospodarek. Jest to wtasnie m.in. sektor ICT,
ktérego rozwdj jest efektem coraz czestszego wdrazania w réznych aspektach zycia rozwigzan
zdalnych i mobilnych. Rozwija sie takze branza e-commerce (wzrost handlu internetowego
jako efekt ograniczen handlu stacjonarnego), co zreszta réwniez napedza popyt na ustugi
sektora ICT.?®

29 Bank Pekao SA, Gospodarka w czasach pandemii. Spojrzenie sektorowe na bazie pierwszych doswiadczeri globalnych,
kwiecien 2020 r., za: Raport z badania ewaluacyjnego: Efekty wsparcia konkurencyjnosci, innowacyjnosci i internacjonalizacji
MSP oraz rozwdéj potencjatu jednostek naukowo-badawczych w wojewddztwie opolskim w perspektywie 2014-2020
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Wykres 7. Struktura podmiotéw sektora wschodzacego wojewddztwa opolskiego uczestniczagcych w

badaniu wg sektora wtasnosci

gry komputerowe i oprogramowanie

media i reklama

dziatalnos¢ artystow i rzemiosto artystyczne
przemyst muzyczny

architektura

projektowanie ubioru oraz projektowanie graficzne i
wzornictwo przemystowe

ustugi IT

konserwacja zabytkow i dziet sztuki oraz dziedzictwo
kulturowe

sztuki sceniczne

fotografia

przemyst filmowy

doradztwo biznesowe
przemyst wydawniczy
zarzadzanie nieruchomosciami
edukacja

serwis telekomunikacyjny
medycyna

gatronomia

budownictwo

archiwa

organizacja imprez/wydarzen okoliczn$ciowych
produkcja zywnosci

przemyst automotiv
sport-wedkarstwo

sprzedaz

I 38,3%
I 20,0%
. 6,7%
I 6,7%
I 58%
B 58%
I 5,0%
M 33%
B 33%
M 33%
M 25%

M 25%

B 1,7%

B 1,7%

B 1,7%

B 1,7%

I 08%

I 08%

1 08%

I 08%

1 08%

I 08%

I 0,8%

I 08%

I 08%

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=120
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Warto takze podkresli¢, ze poza sukcesem wybranych branz w odniesieniu do ogétu
przedsiebiorstw istotnym obszarem zmian wywofanych pandemig koronawirusa jest
przenoszenie przez nie czesci procesow do internetu. Cyfryzacja proceséw zarzadczych odnosi
sie nie tylko do wspomnianego wyzej handlu internetowego, ale takze proceséw rekrutacji
pracownikéw czy weszcie zarzadzania coraz powszechniej stosowang, ktora jest stosowana
coraz czesciej nawet w sytuacji braku ograniczen w funkcjonowaniu przedsiebiorstw.
Generalnie rzecz biorgc spektrum mozliwosci, jakie sy dostepne dla przedsiebiorstw jest
bardzo szerokie. Sg to zmiany, ktére dotyczg wielu obszaréw funkcjonowania firmy, zaczynajac
od rozproszonej pracy zespotdéw, przez zdalng i cyfrowg wspdtprace z kontrahentami,
elektroniczny obieg dokumentéw, po komunikacje i dostarczanie wartosci klientom w
zupetnie nowy sposdb.3° Wdrazanie tego rodzaju rozwigzari moze byé odpowiedzig nie tylko
na biezgce wyzwania, ale rowniez sposobem na budowanie przewagi konkurencyjnej w
przysztosci. Przyktadowe mozliwosci rozwigzan, jakie mogg by¢ oferowane
przedsiebiorstwom, w tym dziatajgcych w ramach inteligentnych specjalizacji, zostaty
zaprezentowane w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Wybrane rozwiagzania technologiczne mozliwe do wdrazania w firmach
Skrdcenie czasu zamykania transakcji biznesowych

Rezygnacja z potrzeby drukowania, skanowania czy korzystania z
ustug kurierskich

Dostep z dowolnego urzgdzenia z dostepem do sieci

Cyfrowy podpis

Automatyzacja procesow biznesowych

Platformy SaaS dodo tatwej budowy Oszczednos¢ czasu i $rodkdw przeznaczanych na wdrozenia
aplikacji biznesowych duzych systemdéw

Zwiekszenie efektywnosci proceséw i komunikacji biznesowej

Optymalizacja czasu pracy, brak nadgodzin

Kontrola nad kosztem pracy

Rejestracja czasu pracy bez kart i czytnikéw

Oszczednos¢ czasu w procesach zwigzanych z planowaniem i
rozliczaniem czasu

pracy

Grafik pracy online

Rozwigzanie umozliwiajace
komunikowanie sie z klientami poprzez w
petni spersonalizowane tresci wideo
generowane w czasie rzeczywistym na
podstawie danych i interakc;ji klientéw
(dedykowane organizacjom
obstugujacych konsumentdow)

Zwiekszenie , klikalnosci” i zaangazowania klientéw
Zwiekszenie wskaznika zwrotu z inwestycji

Optymalizacja procesu obiegu dokumentacji,

Platformy stuzgce digitalizacji Ograniczenie wolumenu generowanych dokumentéw
papierowych wersji dokumentéw papierowych i zastgpienie ich elektronicznymi odpowiednikami,
Zwiekszenie przeptywu informacji wewnatrz organizacji.

Zrédto: 15 technologicznych rozwigzari w czasach pandemii COVID-19, EY, za: Zmiany na rynku pracy w
wojewddztwie wielkopolskim zwigzane z wystgpieniem pandemii koronawirusa w 2020 r., Ekspertyza wykonana
na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Poznaniu

30 15 technologicznych rozwigzan w czasach pandemii COVID-19, EY
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Pochodng specjalizacji rynkowej jest specyfika oferty kierowanej do rynku. Oferuje one
zainteresowanym podmiotom mozliwos¢ wytworzenia aplikacji bgdz oprogramowania, ale
takze szerokg game dziatan w zakresie marketingu i reklamy. Warto jednakze podkresli¢, ze w
przypadku czesci podmiotdéw ich oferta w ograniczonym zakresie wpisuje sie w specyfike
funkcjonowania sektorow wschodzgcych. Bazuje na standardowej ofercie rynkowej zwigzanej
ze Swiadczeniem ustug serwisowych, dostawie sprzetu czy specjalistycznymi ustugami
technicznymi. Oczywiscie to, w jakim zakresie korzystanie z tego rodzaju oferty przyczynia sie
do wytworzenia po stronie korzystajgcych z nich firm wartosci dodanej w postaci dziatalnosci
innowacyjnej czy zwiekszonej produktywnosci, zalezy od intencji odbiorcéw ustug.
Przyktadowo ustugi w zakresie rozwoju nieprzemyslanej co do formy i przeznaczenia aplikacji
mogqy nie przynies¢ pozadanego efektu, podczas gdy dostawa sprzetu IT moze w istotny
sposéb wesprze¢ zarzadzanie procesami w danej firmie podnoszac wspomniang wyzej
produktywnosé.

Tabela 6. Oferta podmiotéw sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego uczestniczacych w
badaniu kierowana do przedsiebiorstw z regionu

Oferta firm sektora wschodzacego Udziat %
aplikacje/oprogramowanie 23,3%
dziatalnos¢ agencji reklamowych i marketingowych 10,0%

organizacja i obstuga eventéw/imprez okolicznosciowych

grafika komputerowa, projektowanie stron internetowych i materiatéw reklamowych
ustugi informatyczne dla firm

projektowanie techniczne (budowlane, sieci telekomunikacyjnych i elektrycznych etc.)
sesje/ustugi fotograficzne, filmowanie

archiwizacja i zarzgdzanie dokumentami oraz danymi

serwis i naprawa sprzetu IT

sprzedaz produktow

odpowiedz niejasna

dziatalnos¢ instytucji kultury

dziatalnos¢ kulturalna

specjalistyczne ustugi techniczne

doradztwo techniczne

montaz audio/video

Wynajem pomieszczer biurowych i ustugowych

dziatalnos¢ wydawnicza

ustugi szkoleniowe

dystrybucja cyfrowa muzyki i filméw

doradztwo biznesowe (podatkowe, szkoleniowe)

ustugi gastronomiczne

wystawianie sztuk teatralnych

produkcja specjalistycznego sprzetu
Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=120
Sama oferta jest jedynie punktem wyjscia do zaistnienia danego przedsiebiorstwa na danym
rynku. W przedmiotowym badaniu szczegdlnie interesujgca jest kwestia wspdtpracy
podmiotow sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego z innymi przedsiebiorstwami z
regionu. Z odpowiedzi udzielonych przez podmioty uczestniczagce w badaniu wynika, ze
jedynie dwie trzecie podmiotéw biorgcych udziat w badaniu wspoétpracuje z innymi
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przedsiebiorstwami z wojewddztwa opolskiego. Pozostate w wiekszosci przypadkéw maja
oferte skierowang do konsumentdw indywidualnych. Nieco ponad jedna trzecia sposrod firm
podejmujacych taka wspodtprace miata klientow z branzy budownictwo i drewno, jedna
czwarta z branzy metalowo-maszynowej, a co pigta z podmiotami dziatajgcymi w obszarze
zwigzanym z ochrong zdrowia i jakoscig zycia. Pozostate dwie specjalizacje byly rzadziej
reprezentowane.

Wykres 8. Podejmowanie przez podmioty sektora wschodzacego wojewddztwa opolskiego
wspotpracy z innymi przedsiebiorstwami z regionu

Nie wspdtpracujemy, oferujemy produkty i ustugi tylko
. ) 30,8%
konsumentom indywidualnym
W przesztosci tak, ale obecnie nie l 4,2%

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=120

Ze wskazan respondentéw wynika takze, ze odbiorcy oferty mogg pochodzi¢ z réznych branz,
nie tylko dziatajgcych w obrebie inteligentnych specjalizacji. Warto podkreslié, ze nie wszystkie
sposrod firm wskazaty konkretne branze. Nieco ponad jedna czwarta podmiotéw (27,7%)
deklarujgcych wspotprace wskazata, ze nie posiada w swojej ofercie produktéw lub ustug
skierowanych do wskazanych branz i nie podaty réwnoczesnie branz, z ktérymi wspétpracuja.
Wydaje sie, ze oferta podmiotdéw sektora wschodzgcego z wojewddztwa opolskiego nie jest
wyspecjalizowana, tj. nie kieruje sie jej do konkretnych branz. Oczywiscie odbiorcami sg
rowniez podmioty dziatajgce w obrebie inteligentnych specjalizacji, tym niemniej nie jest to
efektem dedykowania dla nich specjalnej oferty, ale sg traktowane na réwni z pozostatymi
przedsiebiorstwami. Whnioski takie mozna wyciggna¢ bazujac nie tylko na wskazaniach na
konkretne specjalizacje (wykres 9), ale réwniez analizujgc przedmiot dziatalnosci firm, z
ktorymi wspétpracujg podmioty sektora wschodzgcego z wojewddztwa opolskiego (tabela 7).
Poza tym, ze mamy tam do czynienia czesto z nieprecyzyjnymi odpowiedziami, to pojawiajg
sie tam ogdlne wskazania (np. produkcja maszyn, produkcja materiatdw budowlanych). Nie
nalezy jednak uznawaé tego za stan niepozgdany, bowiem uniwersalny charakter oferty
zwieksza szanse na znalezienie odbiorcéw na proponowane produkty czy ustugi.
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Wykres 9. Specjalizacje przedsiebiorstw z wojewodztwa opolskiego, z ktérymi wspoétpracowaty
firmy z sektora wschodzacego uczestniczace w badaniu

budownictwa i drewna
metalowo-maszynowy
ochrony zdrowia i jakosci zycia
chemiczny

rolno-spozywczy

sektor IT

administracja samorzgdowa/panstwowa
ustugi prawno-podatkowe
handel i dystrybucja
turystyka, sport, rekreacja
automotiv

branza reklamowa

produkcja obuwia

nie mamy w ofercie produktow i ustug skierowanych do
przedsiebiorstw ze wskazanych branz

36,1%
I 24,1%
I 20,5%
I 16,9%
I 16,9%

. 4,8%

I 3,6%

M 2,4%

M 2,4%

M 2,4%

B 12%

B 12%

B 12%

[ — 27,7%

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=83

Tabela 7. Przedmiot dziatalnosci firm, z ktérymi wspétpracuja podmioty sektora wschodzacego z

wojewoddztwa opolskiego

Obszar dziatalnosci odbiorcow oferty
chemiczny (n=14) |

odpowied? niejasna

nie wiem

przetwoérstwo tworzyw sztucznych

produkcja srodkdw ochrony osobistej

produkcja kosmetykow

produkcja paliw

badania laboratoryjne

budownictwa i drewna (n=30)

ustugi remontowo-budowlane

produkcja stolarki budowlanej

deweloperzy

produkcja materiatéw budowlanych

nie wiem/nie pamietam

handel materiatami budowlanymi

odpowied? niejasna

nadzér budowlany

badania zmeczeniowe materiatéw

metalowo-maszynowy (n=20)

produkcja maszyn

odpowiedz niejasna

mc\Ir—\r—\Nwabmer—\n—\r—\r—\n—\Nm
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Obszar dziatalnosci odbiorcéw oferty

produkcja elementéw/urzadzen/maszyn specjalistycznych
produkcja konstrukcji metalowych/elementéw
konstrukcyjnych

odlewnictwo

produkcja sprzetu informatycznego
odpowiedz niejasna

firmy handlowe

produkcja pieczarek

produkcja kawy, herbaty
produkcja roslinna

producenci artykutéw spozywczych

ochrony zdrowia i jakosci zycia (n=17)
szpitale/POZ
odpowiedz? niejasna

gabinety stomatologiczne
gabinety i kliniki prywatne
gabinety kosmetyczne

gabinety rehabilitacyjne/fizjoterapeutyczne

produkcja sprzetu medycznego

inny obszar (n=15)
branza IT
handel

turystyka i rekreacja

produkcja artykutow spozywczych
administracja publiczna

branza automotiv

produkcja obuwia

Nn—\r—\Nn—\NwmIHHHHNb\AIHHHmeIHHN w

ustugi finansowe, prawne
Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=60

Kluczowych informacji z punktu widzenia znaczenia sektora wschodzgcego dla rozwoju
przedsiebiorstw zaliczanych do inteligentnych specjalizacji wojewddztwa opolskiego
dostarcza analiza oferty, jaka jest do nich kierowana. W zaleznosci od obszaru dziatalnosci
mamy do czynienia z zainteresowaniem w wiekszym stopniu ofertg sektora kreatywnego lub
sektora ICT, choé trudno o jednoznaczne stwierdzenie, ze dany obszar wyraZnie czesciej
korzysta z oferty sektora kreatywnego badz sektora ICT. Wynika to z faktu, ze oferta danego
sektora jest ,rozproszona” pomiedzy rdine, czesto pokrewne ustugi. W kazdym razie z
przedstawionych w tabeli 8 danych wynika, ze podstawowg ustugg sektora wschodzgcego
niezaleznie od obszaru dziatalnosci firm sg szeroko rozumiane ustugi reklamowe. Te wskazania
mozna uzna¢ poniekad za naturalne biorgc pod uwage rynkowe potrzeby firm, jak réwniez
fakt, ze ostatnie 2 lata uptynety pod znakiem znaczgcych ograniczen w dziatalnosci rynkowej,
co zmusito wiele firm do zwiekszenia swojej aktywnosci marketingowej. To oczywiscie nie jest
jedyne wyttumaczenie, bowiem ogdlnie rzecz biorgc wymogiem wspodtczesnego rynku jest
koniecznos¢ aktywnego poszukiwania odbiorcéw swojej oferty, czego nie mogy réwniez
unika¢ podmioty dziatajgce w ramach inteligentnych specjalizacji. Jakkolwiek ich oferta jest
czesto specjalistyczna, a co za tym idzie jej odbiorcy nie sg klientami indywidualnymi
(przynajmniej bezposrednio). Niezaleznie od tego rdéwniez tutaj panuje konkurencja,
chociazby w obrebie samych regionalnych inteligentnych specjalizacji w wojewddztwie
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opolskim. Sktania to przedsiebiorstwa do kupowania na rynku ustug wspierajacych ich
aktywnos¢ marketingowa. W obszarze kreatywnym warto rowniez wspomnie¢ o powigzanym
z aktywnoscig marketingowa obszarze projektowania graficznego. Nie wskazywano co prawda
na wzornictwo przemystowe, a gtdwnie o projektowanie zwigzane z dziatalnoscig promocyjna,
np. identyfikacja wizualna czy projektowanie stron internetowych.

Druga wyrdzniajgcy sie grupg ustug sg te oferowane przez sektor ICT. Chodzi konkretnie o
ustugi polegajace na sprzedazy badz rozwoju oprogramowania (w tym aplikacji) wspierajgcych
dziatalnos¢. Chodzi o wspieranie procesdw zarzadzania czy proceséw produkcyjnych, w
zaleznosci od potrzeb i specyfiki przedsiebiorstw. Wskazania na nie pojawiaty sie rzadziej niz
w przypadku ustug reklamowych, co moze oznacza¢, ze w dalszym ciggu firmy z wojewddztwa
opolskiego w niewystarczajgcym stopniu dostrzegajg potencjat wynikajgcy z cyfryzaciji.

Tabela 8. Produkty/ustugi oferowane dla przedsiebiorstw, z ktérymi wspétpracujg podmioty sektora
wschodzgcego z wojewddztwa opolskiego

Oferowane produkty/ustugi
chemiczny (n=14) |

ustugi reklamowe (w tym reklama w mediach)

odpowied? niejasna

ustugi IT, oprogramowanie do obstugi dziatalnosci

specjalistyczne ustugi i produkty do czyszczenia obiektow

ustugi fotograficzne

archiwizacja dokumentéw

projektowanie ochrony przeciwpozarowej
budownictwa i drewna (n=30)
ustugi reklamowe (w tym reklama w mediach)

odpowiedz niejasna

zaopatrywanie firm w osprzet IT, sieci, oprogramowanie

projektowanie i nadzorowanie

projektowanie graficzne (identyfikacja wizualna, projektowanie stron www)

ustugi budowlane

projekty budowlane i techniczne

archiwizacja dokumentéw

ustugi IT, oprogramowanie do obstugi dziatalnosci

ustugi szkoleniowe

metalowo-maszynowy (n=20)

zaopatrywanie firm w osprzet IT, sieci, oprogramowanie

ustugi reklamowe (w tym reklama w mediach)

odpowied? niejasna

oprogramowanie /aplikacje do obstugi dziatalnosci

archiwizacja dokumentow

produkcja czesci do maszyn

oznakowanie elementow, grawerowanie

uktady sterownicze maszyn, modernizacja, remonty i renowacja
rolno-spozywczy (n=14)
ustugi reklamowe (w tym reklama w mediach)

odpowiedz? niejasna

zaopatrywanie firm w osprzet IT, sieci, oprogramowanie

archiwizacja dokumentéw

I—\l—\NUJU'II!—\l—\I—\I—\UJUJU'1-bIl—\r—\r—\l—\l—\Nme'lkDIl—\l—\l—\l—\wa'l

projektowanie graficzne (identyfikacja wizualna, projektowanie stron www)
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Oferowane produkty/ustugi

| produkcja artykutow spozywczych

ochrony zdrowia i jakosci zycia (n=17)

zaopatrywanie firm w osprzet IT, sieci, oprogramowanie

r—\r—\r—\HHNNw\IIHHHNWme:

ustugi reklamowe (w tym reklama w mediach)

projektowanie graficzne (identyfikacja wizualna, projektowanie stron www)

dostawa produktow medycznych

projektowanie i nadzorowanie

archiwizacja dokumentow

odpowiedz niejasna
inny obszar (n=15)
oprogramowanie /aplikacje do obstugi dziatalnosci

zaopatrywanie firm w osprzet IT, sieci, oprogramowanie

odpowiedz? niejasna

projektowanie graficzne (identyfikacja wizualna, projektowanie stron www)

ustugi reklamowe

ustugi szkoleniowe

ochrona danych osobowych

doradztwo podatkowe

specjalistyczne ustugi i produkty do czyszczenia obiektéw
Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=60

Z prezentowanych wyzej danych wynika, ze w niewystarczajgcym stopniu w ofercie, z jakiej
korzystajg podmioty dziatajgce w ramach inteligentnych specjalizacji, mamy do czynienia z
ustugami, ktére moga wspieraé dziatalno$¢ innowacyjna. Warto przywotaé ponownie
chociazby brak korzystania z ustug wzornictwa, ktére wszak moze znalezé zastosowanie w
réznym zakresie w kazdej z branz. Oczywiscie konkluzja ta nie ma charakteru definitywnego,
bowiem taka dziatalnos¢ moze chociazby wspieraé sektor ICT oferujac oprogramowanie.
Jakkolwiek do uzyskania petnego obrazu sytuacji konieczne bytoby poznanie opinii strony
popytowej, czyli odbiorcow oferty, to jednak czesciowo powyzszg teze potwierdzajg
wskazania  dotyczgce zakresu  wspotpracy podmiotéw  sektora  wschodzgcego
z przedsiebiorstwami z wojewddztwa opolskiego. Wynika z nich, ze najczesciej mamy do
czynienia ze zwykta popytowo-podazowa relacjg polegajgcy na przyjmowaniu przez podmioty
sektora kreatywnego lub ICT ustug do realizacji od innych firm. Czasem takze ustugi sg zlecane.
Zdarzato sie bowiem, ze to firmy z branz uznawanych za inteligentne specjalizacje dostarczaty
produktow lub ustug istotnych z punktu widzenia dziatalnosci podmiotéow z sektoréw
wschodzgcych. Generalnie rzec biorgc zakres wspdtpracy jest powigzany z
produktami/ustugami, jakie = podmioty sektora  wschodzgcego oferujg innym
przedsiebiorstwom. Stad tez pojawiajg sie wskazania na tworzenie i wdrazanie nowych
produktéw i/lub ustug czy organizacje wydarzenia informacyjno-promocyjnego.

Tabela 9. Zakres wspotpracy podmiotéw sektora wschodzacego z przedsiebiorstwami z

wojewoddztwa opolskiego
Obszar wspétpracy

chemiczny (n=14) —

Przyjmowanie ustug do realizacji od innych firm 12

Zlecanie ustug 4
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Obszar wspétpracy

Tworzenie i wdrazanie nowych produktéw i/lub ustug

Organizacja wydarzenia informacyjno-promocyjnego

Korzystanie z infrastruktury

Zakup gotowych produktéw i/lub ustug, w celu poszerzenia wtasnej oferty

Wspétfinansowanie i/lub finansowania wspdlnych przedsiewzieé

Rozwéj kompetencji pracownikéw
budownictwa i drewna (n=30)

Przyjmowanie ustug do realizacji od innych firm

II—\HNNWW

N
(€]

Tworzenie i wdrazanie nowych produktéw i/lub ustug

Zlecanie ustug

Zakup gotowych produktéw i/lub ustug, w celu poszerzenia wtasnej oferty

Rozwéj kompetencji pracownikéw

Organizacja wydarzenia informacyjno-promocyjnego

Korzystanie z infrastruktury

Wspdlne ubieganie sie o pozyskanie zewnetrznego finansowania na realizacje projektow

Wspotfinansowanie i/lub finansowania wspdlnych przedsiewzieé

WSspdlne prowadzenie sprzedazy
metalowo-maszynowy (n=20)

Przyjmowanie ustug do realizacji od innych firm

IHI—\NN(»W#\IOO

[y
wv

Zlecanie ustug

Zakup gotowych produktow i/lub ustug, w celu poszerzenia wtasnej oferty

Organizacja wydarzenia informacyjno-promocyjnego

Korzystanie z infrastruktury

Rozwéj kompetencji pracownikéw

Wspdlne prowadzenie sprzedazy

Tworzenie i wdrazanie nowych produktéw i/lub ustug

Wspétfinansowanie i/lub finansowania wspdlnych przedsiewzieé

Eksport produktéw i/lub ustug

Wspdlne ubieganie sie o pozyskanie zewnetrznego finansowania na realizacje projektéw
rolno-spozywczy (n=14)

Przyjmowanie ustug do realizacji od innych firm

Zlecanie ustug

Korzystanie z infrastruktury

Zakup gotowych produktéw i/lub ustug, w celu poszerzenia wtasnej oferty

Rozwdj kompetencji pracownikéw
ochrony zdrowia i jakosci zycia (n=17)

Przyjmowanie ustug do realizacji od innych firm

Zakup gotowych produktéw i/lub ustug, w celu poszerzenia wtasnej oferty

Zlecanie ustug

Korzystanie z infrastruktury

Wspdlne prowadzenie sprzedazy

Rozwdj kompetencji pracownikow

Tworzenie i wdrazanie nowych produktéw i/lub ustug

Organizacja wydarzenia informacyjno-promocyjnego

inny obszar (n=15)

= =
IHn—\l—‘n—\l—‘wbei—\l—rNNn—\In—\l—‘n—\NNwwbm\l
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Obszar wspstpracy
Przyjmowanie ustug do realizacji od innych firm 13

Zlecanie ustug

Tworzenie i wdrazanie nowych produktéw i/lub ustug

Korzystanie z infrastruktury

Wspdlne prowadzenie sprzedazy

Rozwéj kompetencji pracownikéw

Zakup gotowych produktéw i/lub ustug, w celu poszerzenia wtasnej oferty

== NN N (W,

Organizacja wydarzenia informacyjno-promocyjnego
Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=60

Jak pokazujg wywiady z przedstawicielami podmiotow sektora kreatywnego ich oferta jest
bardzo réznorodna. Z jednej strony mamy do czynienia z sytuacjami, kiedy indywidualna
kreacja ma zwigzek z typowo technicznymi produktami/ustugami. Niejako obok oferowane s3
ustugi majgce charakter kreacyjny w dostownym tego stowa znaczeniu, jak np. ustugi w
zakresie wzornictwa. Poréwnanie oferty produktowej/ustugowej sektora kreatywnego i
sektora ICT pokazuje, ze raczej w drugim przypadku mamy do czynienia z realnym
oddziatywaniem na poprawe konkurencyjnosci przedsiebiorstw, w tym dziatajgcych w ramach
inteligentnych specjalizacji.

Jestesmy producentem wysiegnikdw do kamer, to jest taki
specjalistyczny sprzet, ktdry pracuje w telewizjach, przy
koncertach, przy produkcji filmow. (..) Zlecamy czesc
naszej produkcji podmiotom zewnetrznym. (..) Sg to
zazwyczaj firmy, ktdre zajmujq sie obrobkq metali. (IDI)

Jezeli chodzi o prace z przedsiebiorstwami to jakby takim
podstawowym, podstawowq gafeziq to sq wtasnie projekty
oswietleniowe, czyli przygotowanie od stadium koncepcji
projektu oswietleniowego, poprzez projekt techniczny,
rzadko kiedy wykonawstwo, jakby w naszym zakresie jako
pracowni, bo tutaj musimy wspdtpracowaé wtedy z
przedsiebiorstwami, takimi jak wfasnie firmy wykonawcze
elektryczne. (IDI)

Dziatania skupiajg sie na tym, Zeby wspierac
przedsiebiorcéw, ktorzy niekoniecznie majqg dostep do
wielkich pracowni projektowych. Ale otwarci sq na
nowatorskie rozwigzania, na pomysty mtodych ludzi. (1DI)

Zakres wspotpracy (rodzaj produktow/ustug sektora wschodzacego, z jakich korzystajg
przedsiebiorstwa) determinuje takze czestotliwos$é wspotpracy. Najczestsze sg wskazania na
podejmowanie jej kilka razy w miesigcu, cho¢ oczywiscie nie dotyczy to wspotpracy pomiedzy
dwoma tymi samymi firmami. Relatywnie najrzadziej z ustug sektora wschodzgcego korzystajg
przedsiebiorstwa z sektora budowlanego. Moze to jednak wynikac ze specyfiki sektora, w tym
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takze sytuacji hossy rynkowej, ktérej doswiadczat w ostatnich latach. Rosngcy nieprzerwanie
popyt na ustugi zwigzane z budowaniem domdéw (w szerokim tego stowa znaczeniu) nie
zmuszat chociazby do podejmowania lub tez intensyfikowania aktywnosci marketingowe;j.

Tabela 10. Czestotliwos¢ wspoétpracy podmiotow sektora wschodzacego z przedsiebiorstwami z
wojewoddztwa opolskiego

Czestotliwos¢ wspétpracy Liczba wskazan

chemiczny (n=14)

Kilka razy w miesigcu

Kilka razy w roku

Raz w miesigcu

Raz na p6t roku

Raz w roku

budownictwa i drewna (n=30)

Kilka razy w roku 12

Kilka razy w miesigcu

Raz w miesigcu

Raz w roku

Raz na p6t roku
metalowo-maszynowy (n=20)

Kilka razy w roku

Kilka razy w miesigcu

Raz na p6t roku

Raz w miesigcu

9

4

3

1
|
8

7

2

1

Raz w roku 1
| ronosporyweryn=1) | 0|
7

3

2

1

|

7

7

2

1

I

Kilka razy w miesigcu

Kilka razy w roku

Raz w miesigcu

Raz na p6t roku

ochrony zdrowia i jakosci zycia (n=17)

Kilka razy w miesigcu

Kilka razy w roku

Raz na p6t roku

Raz w miesigcu

inny obszar (n=15)

Kilka razy w miesigcu 11
Kilka razy w roku 5
Raz w roku 2
Raz w miesigcu 1

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=60

Produkty lub ustugi oferowane na regionalnym rynku przez podmioty sektora wschodzgcego
z wojewddztwa opolskiego to relatywnie rzadko produkty innowacyjne w skali nawet
regionalnej. Wskazuje tez, ze sektor wschodzacy z wojewddztwa opolskiego bazuje na
istniejgcej juz na rynku ofercie nasladujac dziatania innych podmiotéw. Nie przesadza to
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oczywiscie o skutecznosci oferty, tj. tego, w jaki sposdb zaspokaja ona potrzeby klientow.
Kluczowe w tym kontekscie jest takze to, w jaki sposéb dziatania rynkowe podmiotéw sektora
wschodzacego przyczyniaj nie do rozwoju inteligentnych specjalizacji. Jak wskazano wyzej
tylko okoto 27% podmiotéw sektora wschodzgcego aktualnie nie wspiera rozwoju
regionalnych specjalizacji inteligentnych wojewdédztwa opolskiego (por. wykres 9). Pozostate
w réznym zakresie wpierajg ten rozwo;j.

Wykres 10. Poziom innowacyjnosci produktéw lub ustug oferowanych przez podmioty sektora
wschodzgcego z przedsiebiorstwami z wojewoddztwa opolskiego

innowacja na poziomie firmy (nowy produkt lub ustuga w
naszej ofercie)

innowacja na skale krajowa (oferujemy produkt lub
. . ) 13,25%
ustuge jako jedyna firma w Polsce)

innowacja na poziomie regionu (oferujemy produkt lub
. . ” . 12,05%
ustuge jako jedyna firma na Opolszczyznie)

innowacja na skale globalng (oferujemy produkt lub
. ; ) . 9,64%
ustuge jako jedyna firma w Europie)

innowacja na skale europejskg (oferujemy produkt lub
. ; ) . 4,82%
ustuge jako jedyna firma w Europie)

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=60

Warto takze pokusié sie o oceng, na ile oferta sektora wschodzgcego, z ktdrej korzystaja
przedsiebiorstwa z wojewddztwa opolskiego, pozwala na osigganie zatozen Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewddztwa Opolskiego 2030. W procesie jej opracowywania przyjeto,
ze ma ona odpowiada¢ na szereg wyzwan. Cze$¢ z nich to wyzwania horyzontalne,
uwzgledniajace trendy gospodarki globalnej, krytyczne uwarunkowani sukcesu, ale przede
wszystkim biorgce pod uwage specyficzne cechy ukazujgce tozsamosc regionu i jego potencjat
rozwojowy. Wyzwania horyzontalne beda stanowity tto realizacji scenariuszy rozwoju
innowacyjnego wojewddztwa opolskiego.3® Warto w tym kontekicie na bazie
przeprowadzonej analizy przede wszystkim podkresli¢, ze pokazata, ze oferta kierowana przez
sektor wschodzgcy do rynku, w tym do podmiotdow dziatajgcych w ramach inteligentnych
specjalizacji w duzej mierze wspiera podstawowag dziatalno$é biznesowa. Podstawowg w tym

31 Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego 2030, dokument dostepny na stronie
https://www.opolskie.pl/wp-content/uploads/2021/10/RSIW0O-2030.pdf

Strona | 40

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 Dziatanie 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach



Fundusze Unia Europejsk
S Rzecz ospolita pejska S A

Europejskie Pols p ? i opo I.s KI E Europejskie Fundusze e S

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne *a®

znaczeniu, ze nie méwimy o wspieraniu dziatalnosci innowacyjnej (w tym badawczo-
rozwojowej), ale raczej rozwijaniu aktywnosci rynkowej. Zastrzezenie to jest o tyle wazne, ze
zdejmuje niejako z sektora wschodzgcego ciezar wspierania zatozen rozwoju potencjatu
innowacyjnego w kierunkach i zakresach okreslonych strategig innowacji. Sektor wschodzacy
petni zatem role wspomagajgcy, natomiast to do podmiotéw dziatajagcych w obszarach
regionalnych specjalizacji inteligentnych nalezy ocena, w jaki sposdb ustugi sektora
wschodzacego ,,przekué” na rynkowy sukces. Istotg bowiem innowacyjnego rozwoju jest, aby
oferta rozwijana w oparciu o dziatalnos$¢ innowacyjng (w tym badawczo-rozwojowa) trafiata
na rynek. Tylko w ten sposéb mozliwe bedzie osiggniecie zatozen rozwojowych
zdefiniowanych w wyzwaniach. Specyfika sektoréw wschodzacych moze oczywiscie w
wiekszym stopniu predestynowac je do wspierania rozwoju marek i produktéw regionalnych
(dziatania wspierajgce aktywnos$é promocyjng przedsiebiorstw). Dodatkowo sektor ICT moze
ufatwi¢ osigganie praktycznie kazdego z wyzwan wertykalnych. Potencjat do tego bez
watpienia istnieje, cho¢ do oceny tego, jak jest w rzeczywistosci konieczne jest, jak
wspomniano, poznanie perspektywy odbiorcéw oferty sektora wschodzgcego.

Tabela 11. Wyzwania dla rozwoju innowacji w wojewddztwie opolskim sformutowane w Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewodztwa Opolskiego

Wyzwania horyzontalne

WH1. Konkurencyjnos¢ regiondw sgsiednich. Kreowanie marki i produktéw regionalnych

WH2. Urbanizacja regionu. Bezpieczne i inteligentne miasta. Ekoprojektowanie

WH3. Inteligentna infrastruktura tgcznosci i transportu. Gospodarka wspétdzielenia

WH4. Wyczerpywanie sie zasobow. Technologie matoodpadowe i gospodarka obiegu zamknietego

WHS5. Rozwdj kapitatu intelektualnego. Rynek talentow

Wyzwania wertykalne

WW1. Nowy model mobilnosci zycia. Nieruchomosci komercyjne i mieszkaniowe
WW?2. Sztuczna inteligencja, automatyzacja, robotyzacja produkgji i ustug

WWa3. Starzejgce sie spoteczenstwo i region migracyjny, ulegajacy depopulacji. Przemysty zdrowia i rekreacji. Gospodarka
senioralna

WW4. Zréwnowazony rozwdj wsi, rolnictwa i przetworstwa rolno-spozywczego

WWS5. Zielona energia. Odnawialne Zrédta Energii (OZE)

WWS86. Zréwnowazone produkty, materiaty i biotworzywa

Zrédto: Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego 2030

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze sektory wschodzgce (oczywiscie przy wskazanym wyzej
zatozeniu Swiadomosci korzystania z ich oferty po stronie podmiotéw inteligentnych
specjalizacji) mogg wspiera¢ osigganie celdw rozwoju innowacyjnego regionu. Przyjeto
bowiem w strategii rozwoju innowacji okre$lono cele strategiczne, ktére pogrupowano
procesowo wedtug przyjetych wczesniej faz transferu wiedzy. Wynikato to z zatozenia, ze
podniesienie innowacyjnosci i konkurencyjnosci wojewddztwa opolskiego bedzie mozliwe
dzieki rozwojowi specjalizacji regionalnych, a w szczegdlnosci w sytuacji, gdy specjalizacje
okres$lonych grup technologii bedg wystepowaty we wszystkich fazach transferu wiedzy w
regionie tzn. w: (1) kreowaniu potencjalnych innowacji, (2) transmisji produktéow do
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gospodarki oraz (3) tworzeniu ponadregionalnych przewag. Z kazdg faza powigzane zostaty
cele strategiczne (tabela 12).

Tabela 12. Powigzanie celéow strategicznych innowacyjnego rozwoju wojewddztwa opolskiego z
fazami transferu wiedzy w regionie

Faza transferu wiedzy Cel strategiczny

Wzmocnienie wspdtpracy instytucji edukacyjnych i naukowych z otoczeniem

w obszarze nauczania i prowadzenia badan

K i tencjalnych i ji s . .
reowanie potencjainych Innowacjl Rozwdj kapitatu intelektualnego w przedsiebiorstwach

Poprawa zdolnosci rynkowych jednostek B+R

. 3 . Podnoszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw
Transmisja produktow do gospodarki o ) ) o
Promowanie i premiowanie postaw przedsiebiorczych w nauce

Rozwdj systemu wsparcia innowacji oraz sieci wspotpracy

Tworzenie ponadregionalnych przewag Wspieranie procesow komercjalizacji

Zwiekszenie poziomu internacjonalizacji dziatalnosci gospodarczej i naukowej

Zrédto: Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Opolskiego 2030

Oferta podmiotow sektora wschodzgcego moze wspiera¢ osigganie celdéw rozwojowych w
ramach kazdej z faz. Na pewno dziatalnosci promocyjna moze przyczyni¢ sie do poprawy
zdolnosci rynkowych jednostek B+R, ale takze podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw,
wspierania proceséw komercjalizacji oraz zwiekszania poziomu internacjonalizacji dziatalnosci
gospodarczej. Wskazujg na to chociazby uczestnicy wywiadu zogniskowanego podkreslajgc
role dziaftalnos$ci promocyjnej:

firmy, ktdre zajmujq sie reklamg, marketingiem, mogg
wspierac inteligentne specjalizacje (FGI).

Oczywiscie oferta sektora ICT réwniez moze mie¢ udziat w osigganiu tych celow.
Wykorzystywanie odpowiednio dobranego do danej dziatalnosci oprogramowania moze
ponadto wspiera¢ sama dziatalno$s¢ innowacyjng czy badawczo-rozwojowq. Dziatalnosé
sektora ICT jest takze istotna z puntu widzenia zmieniajgcych sie warunkéw funkcjonowania
przedsiebiorstw w efekcie oddziatywania skutkdw pandemii Covid-19, o ktérych to aspektach
wspomniano we wczesniejszej czesci analizy. Na ten aspekt rowniez zwrécono uwage w
trakcie dyskusji prowadzonej w ramach wywiadu grupowego. Jak wskazat jeden z uczestnikow:

projekty, ktore miaty wspomagac rdine z tych branz, co
owocowafo wzrostem obrotow i efektywnosci pracy. | pomimo
pandemii zrobilismy ciekawe projekty dla branzy paliwowej czy
tez dla branzy farmaceutycznej, gdzie dotarcie do klienta za
pomocq réznych narzedzi informatycznych byto kluczowe i
bardzo czesto ratowato te firmy i podnosito ich obroty. (FGI)

Wspdipraca z przedsiebiorstwami dziatajgcymi w obszarach inteligentnych specjalizacji
wymaga czesto zmagania sie z okreslonymi barierami. Przedstawiciele firm sektora
wschodzgcego w pierwszej kolejnosci wskazywali przede wszystkim na to, ze na rynku dziata
duza liczba firm oferujacych podobne produkty lub ustugi. Potwierdza to dokonane wyzej
ustalenia dotyczgce poziomu innowacyjnosci oferty, ktére najczesciej jest innowacyjna na
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poziomie danej firmy, rzadziej natomiast co najmniej na poziomie regionu. Tego rodzaju stan
rzeczy powoduje, ze podmioty sektora wschodzgcego sg zmuszone do konkurowania ceng, co
stawia je w niekorzystnej sytuacji. Wptywa bowiem, zwtaszcza w dtuzszej perspektywie na
rentowno$é podmiotow.

Wsrod barier we wspoétpracy podnoszona jest takze kwestia braku zainteresowania oferta
sektora wschodzgcego ze strony przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego. Co wazne tylko
nieliczne przedsiebiorstwa utozsamiajg te trudnosSci z nowoczesnym charakterem
oferowanych produktéw lub ustug, co utrudnia ich odbidér na rynku. Na podobne problemy z
odbiorem oferty sektora kreatywnego (tj. ograniczony popyt potaczony z silng konkurencjg na
rynku) wskazywano takze chociazby w przypadku wojewddztwa kujawsko-pomorskiego czy
matopolskiego3?. Mamy zatem do czynienia z— do pewnego stopnia — uniwersalng, a na pewno
powtarzalng wiasciwoscig tego rynku.

Wykres 11. Bariery lub trudnosci pojawiajgce sie w ramach wspétpracy podmiotéw sektora
wschodzacego z przedsiebiorstwami z wojewddztwa opolskiego

Wysoka konkurencja firm majacych podobng oferte | NN 23 9%

0 i liczb dmioté h by¢ odbi i
graniczona liczba podmiotow moga%cyc y¢ odbiorcami I 6o

ustug lub produktow

Niewielkie zainteresowanie ze strony przedsiebiorstw z
- ) breechis I 15,7

wojewoddztwa opolskiego

Nowoczesny charakter produktu/ustugi utrudniajacy jego 0
sprzeda I s 4%

Niejasne przepisy || I 6,0%
Skutki pandemii Covid-19 [l 3,6%
Ceny produktéw i ustug [l 3,6%
Ograniczony dostep do specjalistéw | 1,2%

Niewystarczjace wsparcie dla dziatalnosci innowacyjnej | 1,2%

Niskie kompetencje kadry menadzerskiej sSredniego

. B 12%
stopnia

Brak doffinansowania fla jednoosobowych dziatalnosci

[v)
gospodarczych B o12%

Brak barier | 27,7%

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=60

32 por. Matopolskie przemysty kreatywne. Raport koricowy z badania. Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego,
Departament Polityki Regionalnej, s. 144; Rekomendacje dziatan i kierunkéw wsparcia rozwoju przemystéw kreatywnych w
wojewddztwie pomorskim. Podsumowanie prac grup ds. rekomendacji., s. 36
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Mozliwym sposobem na przeciwdziatanie powyzszym problemom jest wspieranie sektorow
wchodzacych oraz przedsiebiorstw dziatajgcych w obszarach regionalnych inteligentnych
specjalizacji we wzajemnym poznawaniu sie. Wspieranie networkingu moze byé zatem
znakomitym narzedziem rozwijajgcym wspotprace podmiotéw sektora wschodzgcego z
przedsiebiorstwami z wojewddztwa opolskiego.

Na pewno powinnismy skoncentrowac sie na tworzeniu

roznego typu ptaszczyzn do dziatania takich jak: targi,
spotkania, konferencje. (FGI)

Networking poza tym, ze moze przyczyni¢ sie do poznania oferty podmiotéw sektora
wschodzgcego oraz (w drugg strone) poznania oczekiwan podmiotéw z obszarow
inteligentnych specjalizacji, to dodatkowo moze prowadzi¢ do budowania wspoéfpracy na rzecz
realizacji wspdlnych projektéw, w tym finansowanych z réznego rodzaju programow.

By¢ moze sq gdzies ustugi na rzecz specjalizacji inteligentnych,

a tymczasem obie strony zaréwno poszukujgca, jak i bedgca

ustugodawcqg mogq wrecz nie wiedziec nic na temat funduszy
jakie sq ich zasiegu w celu potgczenia ich dziatan. (FGI)

Wiekszos¢ (niemal trzy czwarte — por. wykres 12) sposréd podmiotéw sektora wschodzacego
nie zamierza rozwijaé oferty skierowanej do przedsiebiorstw dziatajgcych w obszarach
inteligentnych specjalizacji wojewdédztwa opolskiego. Poza tym nie mozna mowic o sytuacji,
zeby ktdrys z obszaréw cieszyt sie szczegdlnym zainteresowaniem.

Wykres 12. Plany rozwoju oferty podmiotow sektora wschodzacego skierowanej do przedsiebiorstw
dziatajacych w obszarach inteligentnych specjalizacji wojewddztwa opolskiego

chemiczny [ 10,8%
budownictwa i drewna [N 13,3%
metalowo-maszynowy [ 10,8%
rolno-spozywczy [N 11,7%
ochrony zdrowia i jakosci zycia NN 11,7%
inny obszar M 5,8%
nie mamy takich planéw [ 72,5%

Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=120

Tabela 13. Ustugi lub produkty planowane przez podmioty sektora wschodzacego z wojewddztwa
opolskiego
chemiczny (n=13)

tajemnica handlowa

ustugi reklamowe

ustugi cyberbezpieczenstwa

== (N W

oprogramowanie do zarzadzania firma
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system audytu i nadzoru nad urzgdzeniami

ustugi wparcia e-commerce

oferta produktowa dla przemystu chemicznego

posrednictwo w sprzedazy produktow

odpowiedz? niejasna
budownictwa i drewna (n=16)

oprogramowanie do zarzadzania firma

[ T T P T

ustugi reklamowe

odpowiedz? niejasna

tajemnica handlowa

skonkretyzowanie oferty pod branze

ustugi cyberbezpieczenstwa

ustugi wparcia e-commerce

nowoczesne technologie druku

ustugi reklamowe

metalowo-maszynowy (n=13)

R R NN (W W W

oprogramowanie do zarzadzania firma

odpowiedz niejasna

skonkretyzowanie oferty pod branze

ustugi cyberbezpieczenstwa

system audytu i nadzoru nad urzadzeniami

tajemnica handlowa

ustugi wparcia e-commerce
rolno-spozywczy (n=14)

tajemnica handlowa

[ N TN [ I I F R F R oV

oprogramowanie do zarzadzania firma

odpowiedz niejasna

nowe materiaty do druku 3d

ustugi cyberbezpieczenstwa

ustugi wparcia e-commerce

ustugi reklamowe

posrednictwo w sprzedazy produktow

[ e = IO IO F SRR R N

wdrozenie inteligentnego systemu (robota do zbierania
truskawek)

ochrony zdrowia i jakosci zycia (n=14)

tajemnica handlowa

ustugi reklamowe

oprogramowanie do zarzadzania firma

odpowiedz? niejasna

nowe technologie druku 3d

ustugi cyberbezpieczenstwa

ustugi wparcia e-commerce

skonkretyzowanie oferty pod branze

Ll o I I NS T I\ ST N VS I R OS)

inny obszar (n=7)

odpowiedz? niejasna
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oprogramowanie do zarzadzania firma ‘ 2 ‘
Zrédto: wywiady telefoniczne z podmiotami sektora kreatywnego i sektora ICT, N=33
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5. Podsumowanie

Przeprowadzone badanie ujawnito, ze jakkolwiek w wojewddztwie opolskim mozemy mowic
o istnieniu sektoréw wschodzacych, to jednak maja one niewielki udziat w strukturze
gospodarki wojewddztwa opolskiego. Biorgc pod uwage chociazby liczbe pracujgcych w tych
sektorach ich udziat w analizowanym okresie (lata 2014-2019) waha sie miedzy 2,8% (2019 r.)
a 3,0% (2014), a dodatkowo charakteryzuje sie trendem malejagcym. Udziat pracujacych jest
jak widaé niewielki, jednak bardziej wtasciwe wydaje sie rozpatrywanie znaczenia sektoréw
wschodzgcych majgc na uwadze ich potencjat akceleracyjny rozwoju branz, z jakimi
wspotpracuja. Znaczenie oferty podmiotéw sektora kreatywnego i sektora ICT, czyli sektorow
uznanych jako wschodzace z uwagi na potencjat wzmacniania zdolnosci rozwojowych
odbiorcow ich oferty, wynika wtasnie z tego, w jaki sposéb mogg one przyczynic¢ sie do
wzmochienia pozycji konkurencyjnej i/lub produktywnosci tego rodzaju podmiotdow.

Analiza zaréwno danych zastanych, jak i wynikow badania CATI z przedstawicielami sektora
kreatywnego oraz sektora ICT z wojewddztwa opolskiego pokazata, ze podmioty zaliczane do
tej grupy koncentrujg sie gtéwnie wokét regionalnych i podregionalnych osrodkéw wzrostu.
Wynika to z charakteru tych obszaréw i wzglednie duzego potencjatu popytowego zarowno
wsrdéd konsumentdédw indywidualnych, jak i przedsiebiorstw. W efekcie okoto 60% podmiotéw
sektoréw wschodzacych dziata w podregionie opolskim, gtdwnie dzieki koncentracji w Opolu i
powiecie opolskim.

Gtéwnym problemem zwigzanym z okre$laniem rozmiaréw populacji podmiotéow sektoréw
wschodzgcych jest okreslenie specyfiki ich dziatalnosci. Przyjete pierwotnie zatozenie
polegajgce na wykorzystaniu kodéw PKD okazato sie nieskuteczne prowadzac do
kwalifikowania do kategorii sektoréw wschodzgcych podmiotéw prowadzacych ,zwykte”
dziatalnosci, np. zwigzane z handlem czy naprawg. Przeprowadzona na potrzeby badania
weryfikacja sprawifa, ze wyjsciowa baza podmiotdw liczgca 3 285 pozycji zmniejszyta sie
czterokrotnie do 769 podmiotéw.

Gtéwnym obszarem dziatalnosci rynkowej podmiotéw sektora wschodzgcego jest ten
zwigzany z grami komputerowymi i oprogramowaniem, jak rowniez w obszarze medidw i
reklamy. Firmy z tego zakresu stanowity niemal 60% podmiotow uczestniczacych w badaniu.
Znalazto to zresztg swoje odzwierciedlenie w rodzaju oferty jaka jest kierowana do podmiotéw
z obszardw inteligentnych specjalizacji wojewddztwa opolskiego. Szczegélnie istotna obecnie
wydaje sie przy tym dziatalno$¢ w zakresie oprogramowania. Jest ona tym istotniejsza, ze
ostatnie lata staja pod znakiem pandemii Covid-19 i jej skutkéw. W efekcie coraz czestsze sg
procesy wdrazania w roznych aspektach zycia rozwigzan zdalnych i mobilnych. Rozwija sie
takze branza e-commerce (wzrost handlu internetowego jako efekt ograniczen handlu
stacjonarnego). Dodatkowo istotnym obszarem zmian wywotanych pandemiag koronawirusa
jest przenoszenie przez nie czesci proceséw do internetu. Otwiera to przed sektorem ICT
szereg mozliwosci wspierania rozwoju podmiotow w poszczegdlnych obszarach inteligentnych
specjalizacji. Dziatalnos¢ w obszarze mediow i reklamy z kolei moze w istotny sposdb wspierac
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procesy komercjalizacji efektéw dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw zaliczanych do
inteligentnych specjalizacji.

Potencjalne oddziatywanie to jedno, natomiast kluczowe jest jaki odsetek przedsiebiorstw
sektoréw wschodzgcych podejmuje wspotprace z przedsiebiorstwami, a dopiero to stwarza
realna szanse na wywotanie efektéw jak opisane powyzej. Taka wspodtprace deklaruje tgcznie
okoto dwdch trzecich podmiotéw sektora kreatywnego i sektora ICT. Jakakolwiek odbiorcami
oferty sg réwniez podmioty dziatajgce w obrebie inteligentnych specjalizacji, to jednak nie jest
to efektem dedykowania dla nich specjalnej oferty. Co warte podkreslenia w ofercie, z jakiej
korzystajg podmioty dziatajgce w ramach inteligentnych specjalizacji, mamy do czynienia z
ustugami, ktére mogg wspierac dziatalnos¢ innowacyjna. Jak wspomniano w analizie konkluzja
ta nie ma charakteru definitywnego, bowiem takg dziatalnos¢ moze chociazby wspierac sektor
ICT oferujac oprogramowanie. Jakkolwiek do uzyskania petnego obrazu sytuacji konieczne jest
poznanie opinii strony popytowej, czyli odbiorcéw oferty z obszaréw inteligentnych
specjalizacji. Jednak czesciowo powyiszg teze potwierdzajg wskazania dotyczgce zakresu
wspotpracy podmiotéw sektora wschodzgcego z przedsiebiorstwami z wojewddztwa
opolskiego. Wynika z nich, ze najczesciej mamy do czynienia ze zwyktg popytowo-podazowg
relacjg polegajacg na przyjmowaniu przez podmioty sektora kreatywnego lub ICT ustug do
realizacji od innych firm.

Przeprowadzona analizy pozwala jednak na stwierdzenie, ze zakres oferty podmiotéw z
sektoréw wschodzacych pozwala na osiggniecie zatozen rozwojowych wynikajgcych z
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Opolskiego 2030. Sektor wschodzacy petni
jednak w duzej mierze role wspomagajgcg, natomiast to do podmiotéw dziatajgcych w
obszarach regionalnych specjalizacji inteligentnych nalezy ocena, w jaki sposéb ustugi sektora
wschodzgcego ,przekué” na rynkowy sukces. Na pewno dziatalnosci promocyjna moze
przyczyni¢ sie do poprawy zdolnosci rynkowych jednostek B+R, ale takie podnoszenia
konkurencyjnosci przedsiebiorstw, wspierania proceséw komercjalizacji oraz zwiekszania
poziomu internacjonalizacji dziatalno$ci gospodarczej. Dodatkowo wykorzystywanie
odpowiednio dobranego do danej dziatalnosci oprogramowania moze ponadto wspieraé sama
dziatalnos¢ innowacyjng czy badawczo-rozwojowa.

Co warte podkreslenia w kontekscie podejmowania dziatan zaradczych wspdtpraca
podmiotéw sektoréow wschodzacych z przedsiebiorstwami, w tym dziatajgcych w obszarach
inteligentnych specjalizacji napotyka na szereg barier i trudnosci. Gtéwng jest trudnos¢ z
uplasowaniem na rynku oferty, gtéwnie z uwagi ma mnogos¢ firm z podobna ofertg oraz
niewielkie zainteresowanie ze strony potencjalnych odbiorcdw (m.in. firm zaliczanych do
inteligentnych specjalizacji). Mozliwym sposobem na przeciwdziatanie powyiszym
problemom jest wspieranie sektoréw wchodzgcych oraz przedsiebiorstw dziatajgcych w
obszarach regionalnych inteligentnych specjalizacji we wzajemnym poznawaniu sie.
Wspieranie networkingu moze byé zatem znakomitym narzedziem rozwijajgcym wspotprace
podmiotéw sektora wschodzgcego z przedsiebiorstwami z wojewddztwa opolskiego.

Strona | 48

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 Dziatanie 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach



Fundusze i Unia Europejska **
P Rzeczpospolita pej A

Europejskie - Polska i opo I.s KI E Europejskie Fundusze ST s

Program Regionalny gyt Strukturalne i Inwestycyjne 5

6. Spis tabel i rysunkow

Spis tabel
Tabela 1. Przemysty kreatywne wedtug DCMS oraz rodzaje dziatalnosci (PKD 2007) ........cccccvveeennenn. 10
Tabela 2. Wartosci ilorazéw lokalizacji oraz ich zmiany w latach 2014-2019 .......cccccevvvveeeevcieeeeeneen. 16

Tabela 3. Wartosci mnoznikéw produkcji dla Polski i wojewddztwa opolskiego — struktura kosztéw na

podstawie tablicy iINPUL-OULPUL Z 2005 I .ueiiiiiiiieiiiee e s sree e e e e s s sbe e e e e abeeas 20
Tabela 4. Wykaz podklas PKD dla SEKEOra ICT .........uuiiiiiieieciiiieeiee ettt e eetrree e e e e e e e eanraae e e e e e e 23
Tabela 5. Wybrane rozwigzania technologiczne mozliwe do wdrazania w firmach.............ccccccooo. 30

Tabela 6. Struktura podmiotéw sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego uczestniczacych w
badaniu Wg SEKEOra WHASNOSCI.....uviiieieii ittt e et e e e e e e e et rr e e e e e e e e s e anaraaaeeas 31

Tabela 7. Przedmiot dziatalnosci firm, z ktérymi wspdtpracujg podmioty sektora wschodzacego z
Lo [V e e Fa NV oY od 1 L=y o TR 33

Tabela 8. Produkty/ustugi oferowane dla przedsiebiorstw, z ktérymi wspdtpracujg podmioty sektora
wschodzgcego z WojewOdztwa OPOISKIEZO .....ccecuiiiiiciiie et e e e e eeeeas 35

Tabela 9. Zakres wspoétpracy podmiotéw sektora wschodzgcego z przedsiebiorstwami z wojewddztwa
(o] o] 1 (1= (o TP URPRRt 36

Tabela 10. Czestotliwos¢ wspdtpracy podmiotdw sektora wschodzgcego z przedsiebiorstwami z
Lo [V e e Fa NV oY o o] 1 L=y o T 39

Tabela 11. Wyzwania dla rozwoju innowacji w wojewddztwie opolskim sformutowane w Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewddztwa OPOISKIEZO ......cccccuuiiiieiiiee ettt ettt e et e e e ete e e e eareee e eanes 41

Tabela 12. Powigzanie celéw strategicznych innowacyjnego rozwoju wojewddztwa opolskiego z fazami
EraNSfErU WIBdZY W FEEIONIE ...eii ittt e s e e et e e s atb e e e sstaeeessasaeeeeansaeeeens 42

Tabela 12. Ustugi lub produkty planowane przez podmioty sektora wschodzacego z wojewddztwa
o] o o] 1 (1= -{o 1 PSPPI 44

Spis rysunkéw

Rysunek 1. Typologia przemystow kreatywnych wedtug DCMS ...........ccoieiiiiiieeeciieee et 10

Rysunek 2. a-b. Udziat wartosci dodanej wytworzonej w sektorach kultury i kreatywnych oraz udziat
pracujgcych i liczby przedsiebiorstw w krajach UE W 2017 F. ....oooeeiieeiiciiee ettt e 12

Spis wykresow
Wykres 1. Lokalizacja gtéwnego miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej podmiotédw sektora
wschodzgcego wojewddztwa opolskiego uczestniczacych w badaniu.......cceeevvciiiiiiiiieeiiciieeeciee, 25

Wykres 2. Rozmieszczenie podmiotéw sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego wg
[oTo Yo [=Y=4Te] oo 1Y ARSI 26

Wykres 3. Udziat poszczegdlnych rodzajow podmiotéow sektora wschodzgcego wojewddztwa
OPOISKIEZO WE POUAIEZIONOW .....evviiieiiiee ettt ettt e ettt e e e et e e e e etteeeeebteeeeebteeeessseeeeessaeassasseeeesnnes 26

Wykres 4. Struktura podmiotow sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego uczestniczacych w
badaniu wg WielkoSCi ZatrUdNiENIa .......ccueiiiiciiie e e et e et e e e e 27

Strona | 49

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 Dziatanie 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach



Fundusze i Unia Europejska **
P Rzeczpospolita pej A

Europejskie - Polska ? i opo I.s KI E Europejskie Fundusze e S

Program Regionalny gyt Strukturalne i Inwestycyjne 5

Wykres 5. Struktura podmiotéw sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego uczestniczgcych w
Dadaniu WE StAZU FYNKOWEEO ...eeeiieiiiiicciiee ettt ettt e e eee e e e e tte e e e eatae e e s abae e e esabaee e esanaeeeenareeas 27

Wykres 6. Struktura podmiotéw sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego uczestniczgcych w
ok [o E o VIR == Qe = IV - 1 g Lo 1Y of FO USSR 27

Wykres 6. Struktura podmiotéw sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego uczestniczgcych w
ok [o E o VIR == Qe = IV £ 1 g o 1Y of USSR 29

Wykres 8. Podejmowanie przez podmioty sektora wschodzgcego wojewddztwa opolskiego wspdtpracy
Z iNNymi przedsiebiorstWami Z FEZIONU .......uiiiiiciiiei ittt e e e st e e s ssbee e e s sbeeeessbeeeeseanes 32

Wykres 9. Specjalizacje przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego, z ktérymi wspodtpracowaty firmy z
sektora wschodzgcego uczestniczgce W badaniU...........ueeeviiieecciiiiiiee e 33

Wykres 10. Poziom innowacyjnosci produktéw lub ustug oferowanych przez podmioty sektora
wschodzgcego z przedsiebiorstwami z wojewddztwa opolskiego.......eeeeeeeeiccciiiiiiiieeieccceeee e 40

Wykres 11. Bariery lub trudnosci pojawiajgce sie w ramach wspdtpracy podmiotéw sektora

wschodzgcego z przedsiebiorstwami z wojewddztwa opolSKi€go.......eeveveeeiicciiiiiiieieeeceeee e 43
Wykres 12. Plany rozwoju oferty podmiotdw sektora wschodzgcego skierowanej do przedsiebiorstw
dziatajgcych w obszarach inteligentnych specjalizacji wojewddztwa opolskiego.........ccecvveeevcieeennnes 44

Strona | 50

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 Dziatanie 1.1 Innowacje w przedsiebiorstwach



