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Wzér Umowy
Nr DOA.3211...... 2022

Zawarta w dniu ................. r. w Opolu pomigdzy:

Wojewodztwem Opolskim, ul. Piastowska 14, 45-082 Opole, NIP: 7543077565,
Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki,

reprezentowanym przez:

zwanym w tre$ci umowy jako ,,Wykonawca
zwanymi dalej Stronami

§1

1. Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz

Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki tj.
1) przyjmowanie, przemieszczanie, sortowanie 1 dorgczanie, przesylek nierejestrowanych
i rejestrowanych w obrocie krajowym i zagranicznym w tym:
a) listowych zwyktych,
b) listowych poleconych,
¢) paczek pocztowych,
2) zwrot do Zamawiajacego przesytek nierejestrowanych i rejestrowanych niedorgczonych odbiorcy po
wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich doreczenia lub wydania,
3) dorgczanie zwrotnych potwierdzen odbioru po skutecznym dorgczeniu.

2. Szczegblowy opis i zakres przedmiotu zamoéwienia zawiera Zalacznik nr 1 do niniejszej Umowy -
Opis Przedmiotu Zamoéwienia wraz z zatacznikiem.

3. Tlosci wskazane w opisie przedmiocie zamdwienia sa wielko§ciami orientacyjnymi, przyjetymi dla celu
porownania ofert 1 wyboru najkorzystniejszej oferty. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o realizacjg
ustugi w wielko$ciach podanych w zataczniku do opisu przedmiotu zamowienia.

4, Zamawiajacy korzysta z prawa zmian w ilo$ciach realizowanych ushug, wedtug swoich potrzeb, w ramach
zakresu zawartego w opisie przedmiotu zamdwienia i zataczniku do opisu przedmiotu zamdwienia.

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego petna odpowiedzialno$¢ za wszelkie czynnosci, ktérych
wykonanie powierzyl podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za dzialania 1 zaniechania
podwykonawcow, jak za wlasne.

6. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczen finansowych
z podwykonawcami.
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§2

Zasady S$wiadczenia ustug pocztowych, odpowiedzialnos¢ Wykonawey z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania tych ustug, uprawnienia Zamawiajacego i adresata oraz procedury reklamacyjne
okre$la ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. 2022, poz. 896) oraz wydane na jej
podstawie akty wykonawcze, a takze migdzynarodowe przepisy pocztowe. Regulaminy Wykonawcy wiaza
strony umowy w zakresie niesprzecznym z postanowieniami umowy.

Optaty za wykonanie ustugi wnoszone bgda bezgotéwkowo poprzez polecenie przelewu z dotu.

Przez optate z dotu nalezy rozumieé optate w catosci wniesiong przez Zamawiajacego, bezgotéwkowo,
poprzez polecenie przelewu w terminie pézniejszym niz:

1y
2)

nadanie przesytek,
odbidr przesytek zwracanych do Zamawiajacego po wyczerpaniu mozliwosci ich dorgczenia/wydania
odbiorcy,

z uwzglednieniem zasad rozliczania i regulowania naleznosci, o ktérych mowa w §3.

§3

1. Wykonawca w dniu zawarcia umowy dostarczy cenniki z wykazem cen jednostkowych odnoszacych sig
do kazdej pozycji ,,Opisu przedmiotu zamdwienia”.

2. Jezeli Wykonawce obowiazuja przepisy wydawane przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej
to gdy nastapi zmiana obowigzujacego cennika ustug powszechnych okreslanych przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej — nastapia zmiany cen w cenniku z cenami jednostkowymi, o ktérym
mowa w ust. 1 — zgodnie z ww. cennikiem ustug powszechnych.

3. Wykonawca zobowigzany jest do kazdorazowego przestania aktualnego cennika Zamawiajacemu na
adres biuro@ocrg.opolskie.pl.
Zmiana cennika nie wymaga aneksu do umowy.

5. Strony ustalajg nastgpujace zasady rozliczania i regulowania naleznosci:

1y
2)

3)
4)

5)
6)

7)

8)

za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ miesiac kalendarzowy,
podstawa rozliczen finansowych bedzie faktyczna ilo$¢ przesytek nadanych i zwréconych w okresie
rozliczeniowym, a ustalona na podstawie obowigzujacych w dniu nadania cennikéw jako suma optat
za:

a) nadane przesytki pocztowe stwierdzone na podstawie dokumentéw nadawczych,

b) przesytki zwracane do Zamawiajacego stwierdzone na podstawie dokumentéw

oddawczych,

faktury VAT z tytulu nalezno$ci wynikajacych z realizacji niniejszej umowy, wystawiane beda
w terminie do 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego,
nalezno$ci wynikajace z faktur VAT Zamawiajacy regulowaé bgdzie przelewem na konto wskazane
na fakturze w terminie 21 dni od daty jej wystawienia ,
za dzien zaplaty przyjmuje sig¢ dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy ,
odsetki za opOznienia w dokonaniu platnosci wynikajacej z niniejszej umowy ustala sig
w wysokosci odsetek okre§lanych w obowiazujacych w tym zakresie przepisach,
faktury VAT, faktury korygujace oraz duplikaty faktur bgda wystawiane i przesylane na adres
mailowy Zamawiajacego w formacie PDF,
zmiana zasad wystawiania i przesylania faktur VAT okreslonych w pkt.7, nie wymaga aneksowania
umowy, pod warunkiem pisemnego powiadomienia o tym fakcie Stron umowy. Brak informacji o
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zmianie, skutkuje tym, ze wszelkie informacje przekazane na adres wskazany w ust. 3 uznaje sig za
skutecznie dostarczone.
W zwiazku z tym, ze strong niniejszej Umowy jest Wojewddztwo Opolskie, a §wiadczenia nig objete sg
realizowane przez Wykonawcg na rzecz Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki jako wojewddzkiej
samorzadowej jednostki organizacyjnej Wojewodztwa Opolskiego w fakturze VAT nalezy
kazdorazowo zamiesci¢ nastgpujace dane:

Nabywca: Odbiorca:

WOJEWODZTWO OPOLSKIE Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki
ul. Piastowska 14 ul. Krakowska 38

45-082 Opole 45-075 Opole

NIP 7543077565

Zamawiajacy o§wiadcza, ze adresem e-mail wlasciwym do przesytania informacji dotyczacych rozliczen
wynikajacych z umowy jest biuro@ocrg.opolskie.pl.

Wykonawca o$wiadcza, ze faktury beda przesytane z nastgpujacego adresu e-mail: .............ccevevinninen.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci
autorespondera 1 kazdorazowego  automatycznego — potwierdzania  otrzymania — wiadomoS$ci
z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania kazdorazowo na adres Wykonawcy wskazany w ust. 8,
informacji zwrotnej potwierdzajacej odbiér faktury. Informacja zwrotna potwierdzajaca odbior faktury,
bedzie zawierala datg otrzymania faktury przez Zamawiajacego, przez ktérg rozumieé nalezy datg wpltywu
faktury na adres Zamawiajacego wskazany w ust. 7.

10. Zamawiajacy i wykonawca zobowiazuja si¢ przechowywaé egzemplarze faktur w formie elektronicznej do

uplywu terminu przedawnienia zobowigzan podatkowych,

§4

Umowa zostaje zawarta na czas okre§lony od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. lub wczeSniejszego
wyczerpania kwoty wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy z tytutu realizacji umowy wskazanej w §5
ust. 1.

§5

Warto§¢ wynagrodzenia z tytulu realizacji przedmiotu umowy nie moze przekroczyé

KWOtY «vvveeeeeiinn ZEBrutto, SFOWNIe: ..o

Zamawiajacy zastrzega, ze nie jest zobowigzany do wykorzystania catosci kwoty wynagrodzenia,

o ktérej mowa w ust. 1 przeznaczonej na realizacje umowy w okresie jej obowiazywania. W takim

przypadku Wykonawca nie bedzie dochodzil z tego tytulu roszczen. Zaptata bedzie nastepowaé za

faktycznie zrealizowane ustugi.

Umowa moze by¢ rozwiazana przez kazda ze Stron w formie pisemnej, z obowigzkiem dokonania ptatnosci

za czynno$ci bedace w toku wynikajace z wykonania umowy:

1) w trybie natychmiastowym, w przypadku niedotrzymania warunkow niniejszej umowy lub
w przypadku zmiany w trakcie obowigzywania umowy przepisow podatkowych i przepisdéw
prawnych regulujacych dziatalno$é pocztowa, jezeli wejscie w zycie tych przepiséw uniemozliwi
realizacj¢ umowy,

2) z zachowaniem 2 miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien miesiaca
kalendarzowego, bez podania powodow,
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3) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczefistwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia
powzigcia wiadomoscei o tych okoliczno$ciach.

4. W przypadku wygas$niecia umowy lub jej rozwigzania, Strony zobowiazuja si¢ do dokonania, w terminie

2 miesiecy od zakorczenia obowigzywania umowy, rozliczenia liczby nadanych/zwréconych przesylek,

oraz zastosowanych oplat, a w razie potrzeby réwniez do zwrotu kwot nienaleznych wynikajacych

z takiego rozliczenia na podstawie wystawionych przez Wykonawcg faktur korygujacych VAT.

5. W przypadkach opisanych w ust. 2 Wykonawcy przystugiwato begdzie jedynie wynagrodzenie za
zrealizowang czgs¢ umowy.
6. Dopuszcza si¢ rozwigzanie Umowy w kazdym czasie, za pisemnym porozumieniem Stron.

W tym przypadku Wykonawcy przystugiwato bedzie jedynie wynagrodzenie za zrealizowang czg$¢ umowy.

§6

1. Wykonawca zastrzega, ze warunki zawarcia i wykonania umowy oraz informacje i materiaty
przekazywane lub wytworzone w trakcie realizacji Umowy stanowia tajemnicg przedsigbiorstwa,
w rozumieniu przepiséw ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
niezaleznie od tego, czy naniesiono na nich stosowna klauzulg.

2. Zamawiajacy zobowiazuje sig do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 1 takze po
ustaniu ninigjszej Umowy.

3. Administratorem przetwarzanych danych osobowych jest Poczta Polska Spotka Akcyjna, ul. Rodziny
Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa.

4. Wykonawca , realizujac ustugi, ktére sa przedmiotem umowy, przetwarza dane osobowe na podstawie
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie
danych) — RODO, w zwiazku z ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe.

§7
1. Strony ustalaja, ze ich aktualne adresy do korespondencji sa nastgpujace:
1) WYKDHBWOR ovnors s s soennsvns s s syusmorens » s s swommmacs s vomsmsamacn s waemmmems & samnamans s sxmamnns » 5o 5353 § SGTHTHIE
2) Zamawiajacy— Opolskie Centruitii ROZWOIN GOSPOATKI, +:svmews s s s sunsmmvs s snumanos s camswsnms ss waensasese
2. Zmiana adresow do korespondencji, okre§lonych w ust. 1, nie wymaga aneksowania umowy, pod
warunkiem pisemnego powiadomienia o tym fakcie Stron umowy.

§8
1. Strony o$wiadczaja, iz zasady korzystania z ustlug pocztowych wymienionych w § 1 wust. 1,

odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania tych ustug, uprawnienia
Zamawiajacego i adresata oraz procedury reklamacyjne okre$laja nizej wymienione akty prawne:

1) ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U.z 2022 r., poz. 896),

2) ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U. z 2020 r., poz. 8),

3) rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji

ustugi pocztowej (Dz. U. 22019 1., poz. 474) ze zm.,

AM
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Regulaminy Wykonawcy dotyczacy $wiadczenia ustlug pocztowych, ktére Wykonawca w dniu
podpisania umowy dostarczy Zamawiajacemu i bedzie stanowil integralng czgs¢ umowy jako
zatacznik do umowy,

Migdzynarodowe przepisy pocztowe tj.: Swiatowa Konwencja Pocztowa, Regulamin Poczty Listowej
i Regulamin dotyczacy Paczek pocztowych, ogtoszone w Dzienniku Ustaw,

Regulamin Poczty Listowej - Brno 28.01.2005 (Dz. U. z 2007 r., Nr 108 poz. 744).

Do $wiadczenia ushug, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 majg zastosowanie przepisy wskazane w ust. 1,

obowigzujace w dniu nadania przesytek.

Zmiana przepisdéw wskazanych w ust. 1 nie wymaga sporzadzenia aneksu do umowy, pod warunkiem ich

opublikowania odpowiednio w Dzienniku Ustaw lub na stronie internetowej Wykonawcy.

4)
5)
6)

2.

3.

4.

Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowe] stosuje si¢ odpowiednio

przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe ( Dz. U. z. 2022 r., poz. 896) oraz
rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej ( Dz. U. z 2019 1., poz. 474ze zm.) a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje sig¢
odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia r. Kodeks Cywilny.

§9

1. Zmiany postanowien niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci z

wyjatkiem przypadkow okreslonych w niniejszej umowie.
2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian postanowien zawartej umowy, gdy:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

nastagpi zmiana w zakresie przepisOw prawnych majacych bezposredni wplyw na realizacjg
przedmiotu umowy, to przedmiot umowy realizowany bedzie zgodnie z tymi przepisami,

wynikng rozbiezno$ci lub niejasno$ci w umowie, ktdrych nie mozna usunaé w inny sposob to
wprowadzona zostanie zmiana, ktéra umozliwi usunigcie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy
w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisOw przez strony,

wystapig inne, niz przewidziane powyzej, zmiany dotyczace zawartej umowy, ktére sg korzystne dla
Zamawiajacego,

zmienig si¢ dane teleadresowe Zamawiajacego - realizacja przedmiotu umowy nastapi do innego
wskazanego miejsca /na terenie wojewodztwa opolskiego,

nastapi zmiana wysoko$ci obowigzujacych stawek podatku VAT dotyczacych ustugi lub ustug
nalezacych do przedmiotu umowy, Strony dopuszczaja mozliwos¢ zmiany cen jednostkowych,
odpowiednio, tej ustugi lub ustug pod warunkiem ich zaakceptowania przez Strony Umowy
a w przypadkach gdy jest to wymagane obowigzujacymi przepisami prawa, rowniez pod warunkiem
wczesniejszego zatwierdzenia nowych cen ustugi lub ushug przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej. W powyzszym przypadku Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do uiszczenia oplaty za
$wiadczone ushugi w wysoko$ci obowiazujacej na dzien wystawienia faktury VAT,

Wykonawca wprowadzi powszechnie obowigzujace w jego dziatalno$ci nowe ceny ustugi lub ustug
nalezacych do przedmiotu umowy Strony dopuszczaja mozliwosé zmiany cen jednostkowych,
odpowiednio tej ustugi lub ustlug pod warunkiem ich zaakceptowania przez Zamawiajacego,
a w przypadku gdy jest to wymagane obowigzujacymi przepisami prawa, rowniez pod warunkiem
wczesniejszego zatwierdzenia nowych cen ustugi lub ushug przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej. W powyzszym przypadku Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do uiszczenia oplaty za
$wiadczone ustugi w wysoko$ci obowiazujacej na dzien wystawienia faktury VAT.

7
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§10
Ewentualne spory wynikte w trakcie realizacji niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad wlasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajacego.

§11
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Zataczniki:
1. Opis przedmiotu zamoéwienia
2. Regulaminy Wykonawcy §wiadczenia ustug pocztowych
3. Cennik ustug
4. Klauzula antykorupcyjna

A v
St&tmwalista Organiza
\ I

Bavbard Mrozek
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Zalgcznik nr 1
Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz
Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki polegajacych na:
1) przyjmowaniu, przemieszczaniu, sortowaniu i dorgczaniu, przesylek pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym;

2) dorgczaniu Zamawiajacemu zwrotnych potwierdzen odbioru po skutecznym doreczeniu;

3) zwrotu do Zamawiajacego przesylek niedorgeczonych odbiorcy po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich
doreczenia lub wydania.

2. Ushugi bedace przedmiotem zamowienia, zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa
w zakresie §wiadczenia ustug pocztowych oraz migdzynarodowymi przepisami pocztowymi obowigzujacymi w
dniu $§wiadczenia przedmiotu zamdwienia, w szczegolnosci z przepisami:

1) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz. U. 2022 poz. 896) i aktami wykonawczymi
wydanymi na jej podstawie, w tym z przepisami Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkdéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego
(Dz. U. 2020 poz. 1026), jak réwniez z przepisami i aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie
przepiséw ponizszych ustaw, w zakresie w jakim majq one zastosowanie do przesytek pocztowych, ktorych
nadawca jest Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki;

2) rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej (Dz. U. 2019 poz. 474);

3) Migdzynarodowymi przepisami w zakresie $§wiadczenia uslug pocztowych w obrocie zagranicznym, o ile
stanowia inaczej niz to zostalo uregulowane przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo
pocztowe (Dz. U. 2022 poz. 896.); wraz z przepisami wykonawczymi do ww. aktu prawnego;

4) regulaminu dotyczacego Paczek pocztowych, Swiatowy Zwiazek Pocztowy sporzadzony w Bernie dnia 28
stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 108, poz. 745); wraz z przepisami wykonawczymi do ww. aktu
prawnego;

5) regulaminu Poczty Listowej, Swiatowy Zwiazek Pocztowy sporzadzony w Bernie dnia 28 stycznia 2005 r.
(Dz. U. 22007 r. Nr 108, poz. 744); wraz z przepisami wykonawczymi do ww. aktu prawnego;

6) ustawy z  dnia 14 czerwcea 1960 r. Kodeks  postgpowania  administracyjnego
(tj. Dz. U. z 2022 r.,, poz. 2000); wraz z przepisami wykonawczymi do ww. aktu prawnego;

7) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1540 ); wraz
z przepisami wykonawczymi do ww. aktu prawnego;

8) ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania. cywilnego (t. j. Dz. U. z 2021 r.,
poz. 1805 ) wraz z przepisami wykonawczymi do ww. aktu prawnego;
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9) rozporzadzenia Parlamentu FEuropejskiego i Rady ( UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) — RODO.

3. Do $wiadczenia ustug, bedacych przedmiotem zamdwienia maja zastosowanie przepisy obowiazujace w dniu
nadania przesytek pocztowych.

4. Wykonawca bedzie Operator pocztowy posiadajacy wpis do rejestru operatoréw pocztowych prowadzonego
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej na wykonywanie dziatalnosci pocztowej w kraju i zagranica.

5. Przez przesylki pocztowe bedace przedmiotem zaméwienia na $wiadczenie ustug pocztowych
w obrocie krajowym i =zagranicznym w zakresie przyjmowania, sortowania, przemieszczania
i doreczania rozumie sig:

1) przesylka pocztowa - rzecz opatrzona oznaczeniem adresata i adresem, przedtozona do przyjgcia lub przyjgta
przez operatora pocztowego w celu przemieszczenia i dorgezenia adresatowi w kraju lub za granica;

2) przesytka rejestrowana - przesylka pocztowa przyjeta za pokwitowaniem przyjecia i dorgezana za
pokwitowaniem odbioru;

3) przesylka polecona - przesylka listowa bedaca przesytka rejestrowana, przemieszczana i dorgczana w sposob
zabezpieczajacy ja przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem;

4) przesytka ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — przesytka rejestrowana, w tym polecona, do ktdrej
Zamawiajacy dotaczyt zwrotny druk ,,Potwierdzenie odbioru”;

5) przesytka priorytetowa bedaca przesylka najszybszej kategorii z uwzglednieniem wskaznikéw czasu
przesylek okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. oraz ustawie
Prawo Pocztowe;

6) przesylka niebedaca przesytka najszybszej kategorii z uwzglednieniem wskaznikéw czasu przesylek
okre$lonych w Rozporzadzeniu Ministra i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. oraz ustawie Prawo
Pocztowe;

7) przesytka listowa - przesytka pocztowa o masie do 2000 g w obrocie krajowym i zagranicznym
z korespondencjg lub druk, z wylaczeniem przesytek reklamowych:

a) o gabarycie S — przesytka o wymiarach:

e minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm. tolerancja
wymiaréw +/- 2mm,

e maksimum — zaden z wymiardw nie moze przekroczyé: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 230 mm,
szeroko$¢ 160 mm, tolerancja wymiaréw +/- 2mm

b) o gabarycie M — przesytka o wymiarach:
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e minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mnmiejsze niz 90 mm x 140 mm.
tolerancja wymiardéw +/- 2mm

e maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokosé 20 mm, dtugosé 325 mm,
szeroko$¢ 230 mm

¢) o gabarycie L — przesytka o wymiarach:

e minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm. tolerancja
wymiardw +/- 2mm,

e maksimum -suma dilugoséci, szerokosci 1 wysokosci 900mm, przy czym najwigkszy
z tych wymiardéw ( dtugo$¢) nie moze przekroczyé 600 mm, tolerancja wymiaréw +/- 2mm

8) paczka pocztowa - przesytka pocztowa rejestrowana, niebgdaca przesytka listowa, przesytka listowa, o masie
do 10000 g :

a) o gabarycie A — przesylka o wymiarach:

e minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm. tolerancja
wymiaréw +/- 2mm

e maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: dtugosci 600 mm, szerokosci 500
mm, wysokos$ci 300 mm, tolerancja wymiardw +/- 2mm

b) o gabarycie B — przesyltka o wymiarach:

e minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaréow przekracza dlugosé¢ 600 mm, szerokosé¢ 500 mm,
wysoko$¢ 300 mm. tolerancja wymiaréw +/- 2mm

e maksimum — suma dlugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz
dhugosé to 3000 mm, przy czym najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm,
tolerancja wymiaréw +/- 2mm

6. llosci wskazane w opisie przedmiocie zaméwienia sg wielko§ciami orientacyjnymi, przyjetymi dla celu
poréwnania ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty. Wykonawcy nie przyshuguje roszczenie
o realizacj¢ ustugi w wielkoSciach podanych w zataczniku do opisu przedmiotu zamowienia.

7. Przesytki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane beda przez Wykonawcg do kazdego miejsca
w kraju i za granica, na podany adres badz wskazany adres skrytki pocztowe;j.

8. Wykonawca bedzie dorgczatl do Zamawiajacego zwrotne potwierdzenia odbioru od adresata niezwtocznie po
dorgczeniu przesytki. Dorgczone zwrotne potwierdzenie odbioru winno zawieraé czytelng date i czytelny podpis
odbiorcy oraz dat¢ i podpis osoby doreczajacej. W razie niemoznosci dorgczenia przesytki przedstawiciel
Wykonawcy zobowigzany bedzie pozostawiac zawiadomienie
o prébie dorgczenia przesytki (awizo) ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebraé przesytke
w terminie okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. oraz
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w  Ustawie Prawo  Pocztowe. Jezeli adresat nie zglosi sig po  odbiér  przesylki
w ww. terminie Wykonawca bedzie sporzadzaé powtdrne zawiadomienie o mozliwosci jej odbioru w terminie
okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji zZ dnia
29 kwietnia 2013 r. oraz w Ustawie Prawo Pocztowe wraz z podaniem przyczyny nie odebrania jej przez
adresata.

9. Zamawiajacy wymaga, aby nadanie wszystkich przesytek pocztowych, objgtych przedmiotem zamdwienia,
nastgpito w dniu ich odbioru przez Wykonawceg od Zamawiajacego.

10. Odbiér przesylek przyjetych do wyekspediowania bedzie kazdorazowo potwierdzany przez Wykonawceg
pieczecig z data na zestawieniu przesytek przekazanych do przemieszczania, potwierdzajacych ilo$¢ i rodzaj
przesytek. Wzory do uzgodnienia z Wykonawca po podpisaniu umowy.

11. Wykonawca umozliwia nadanie we wskazanych placowkach pocztowych przesylek dostarczanych
samodzielnie przez Zamawiajacego, od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00. Wskazana
placéwka pocztowa nie moze znajdowaé si¢ w odlegtosci (obliczonej w linii prostej) wigkszej niz 1 km od
siedziby Zamawiajacego. Ponadto placéwka pocztowa powinna by¢ wyposazona w telefon (stacjonarny lub
komoérkowy) oraz umozliwiaé obstuge pracownikdw Zamawiajacego
w pomieszczeniu znajdujacym si¢ wewnatrz budynku.

12. Zamawiajacy w celu zabezpieczenia tajemnicy korespondencji wymaga posiadania przez Wykonawce
odpowiednio oznakowanego stanowiska dedykowanego wytacznie do obstugi ustug pocztowych.

13. W przypadku uzasadnionych zastrzezen w stosunku do juz odebranych przesylek (np. nieprawidlowe
opakowanie, brak pelnego adresu, niezgodno$é wpiséw w dokumentach nadawczych z wpisami na przesytkach,
brak znakow optaty itp.) Wykonawca bez zbgdnej zwloki wyjasnia je z Zamawiajacym.

14. Brak mozliwo$ci wyjas$nienia zastrzezen, o ktéorych mowa w pkt. 13, lub ich usunigcia w dniu odbioru
przesytek od Zamawiajacego powoduje, iz nadanie przesytek przez Wykonawceg nastapi w dniu nastgpnym lub
po ich catkowitym usunigciu przez Zamawiajacego.

15. Do Przedstawiciela Wykonawcy nalezy:
1) sprawdzenie, czy przesyiki sa prawidtowo przygotowane do odbioru,

2) kazdorazowe potwierdzenie przez pokwitowanie na zestawieniu przesylek przekazanych do nadania ze
wskazaniem daty w momencie ich odbioru oraz czytelnego podpisu.

16. Przedstawiciel Wykonawcy moze odmowic przyjgcia przesylek w przypadku, gdy:
1) opakowanie przesytek jest uszkodzone,
2) wpisy w zestawieniu sg niezgodne ze stanem faktycznym odbieranych przesylek.

17. Przesytki pocztowe nadawane przez Zamawiajacego zawieraja pisma, do ktérych maja zastosowanie przepisy
o doreczeniach okreslone w Kodeksie postgpowania administracyjnego oraz w Kodeksie postgpowania
cywilnego dlatego Zamawiajacy wymaga, aby data nadania przesylek pocztowych potwierdzona byla przez
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umieszczenie odcisku datownika placéwki pocztowej na przesytkach oraz na dowodzie ich nadania oraz by data
ta byta réwnoznaczna z zachowaniem termindéw, wynikajacych z przepisow powszechnie obowigzujacego
prawa. Przez ,,zachowanie terminu” Zamawiajacy rozumie dzien dokonania czynno$ci pewnego zdarzenia,
z ktérym przepisy prawa wiaza okre$lone skutki prawne (czynnoscia taka jest np. nadanie przesytki). Dlatego
nadanie przez Wykonawce musi skutkowac:

1) zachowaniem terminéw, o ktérych mowa w:
a) art. 12 § 6 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa,
b) art. 57 § 5 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego,
c) art. 124 ustawy z dnia 4 sierpnia 1997 r. Kodeks postgpowania karnego;
2) wniesieniem pisma do sadu, o ktorym mowa w:
a) art. 165 § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego,
b) art. 83 § 3 ustawy z 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postgpowaniu przez sadami administracyjnymi.

18. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania bezptatnie Zamawiajacemu drukéw zwrotnego potwierdzenia
odbioru dla przesyltek krajowych i zagranicznych, z zastrzezeniem, ze w odniesieniu do przesytek nadawanych
i dorgczanych w trybie specjalnym wskazanym przez Zamawiajacego, Zamawiajacy bedzie wykorzystywat
wlasne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru, zgodne
z obowigzujacymi wzorami

19. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do wlasciwego przygotowania przesytek i nadawania ich w stanie
uporzadkowanym oraz sporzadzania odpowiednich zestawien dla przesytek, przez co nalezy rozumiec:

1) pakowanie przesylek listowych w sposéb umozliwiajacy Wykonawcy dorgczanie ich bez ubytku
i uszkodzenia do miejsca przeznaczenia zgodnie z adresem (przesylki objete przedmiotem niniejszego
zamoOwienia nadawane bgda w kopertach /opakowaniach Zamawiajacego), waga przesyltki okreslona bedzie
w stanie zamknigtym. Opakowanie przesytki listowej stanowi¢ bedzie koperta Zamawiajacego (z okienkiem
lub bez), odpowiednio zabezpieczona (zaklejona lub zalakowana). Opakowanie paczki stanowi¢ bedzie
zabezpieczenie uniemozliwiajace dostgp do zawartosci oraz uszkodzenia przesytki w czasie przemieszczania.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na przepakowywanie przesytek z opakowania Zamawiajacego na
opakowanie witasne Wykonawcy;

2) prawidlowe i czytelne adresowanie nadawanych przesylek zgodnie z powszechnie obowigzujacymi w tym
zakresie normami;

3) umieszczenie w sposob trwaly i czytelny na przesylce listowej lub paczce pocztowej danych odbiorcy
(imienia i nazwiska / nazwy) wraz z jego pelnym adresem (te same dane podane beda jednocze$nie
w pocztowej ksigzce nadawczej);

4) umieszczanie w sposob trwaly i czytelny na stronie adresowej (awersie) kazdej nadawanej przesytki nadruku,
nalepki badz pieczatki okre$lajacej nazwe i adres Zamawiajacego,
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5) umieszczanie (na stronie adresowej przesylek w miejscu przeznaczonym na wniesienie oplaty) napisu
(nadruku) lub odcisku pieczeci o tresci ustalonej z Wykonawca informujacej o oplacie za ustugg;

6) okreslenie na przesyltce pocztowej rodzaju tej przesyiki (np. polecony, polecony za potwierdzeniem odbioru,
a w przypadku przesytek bedacych przesytkami najszybszej kategorii — odpowiedniego wyrdznika);

7) naklejenia na rewersie przesyltki prawidlowo wypelnionego druku potwierdzenia  odbioru
w przypadku nadawania przesytek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru;

8) nadawanie przesylek w stanie uporzadkowanym, tj.: sporzadzanie w 2 egzemplarzach w celach
rozliczeniowych odrebnych zestawiefi dla nadanych przesytek rejestrowanych w formie pocztowej ksiazki
nadawczej lub ksigzki nadawczej whasnego naktadu, z ktorych 1 egz. przeznaczony bedzie dla Wykonawcy w
celach rozliczeniowych, a 1 egz. stanowié¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej partii
przesytek, dla przesytek nierejestrowanych w formie zbiorczego zestawienia.

9) zaopatrzenia si¢ w odpowiednie wzory potwierdzen przesylek nadawanych w trybie postgpowania
administracyjnego oraz postepowania podatkowego, ktére bgda zgodne z przedstawionymi przez
Wykonawcg wzorami.

20. Zamawiajacy umieszczal bedzie na przesylce pocztowej w miejscu niezastrzezonym dla Wykonawcy inne
niezbedne dla niego oznaczenia, w szczegdlnosci znak sprawy.

21. Zamawiajacy dopuszcza ingerencje przez Wykonawcg w zewngtrzne opakowanie przesylki mogace naruszy¢
jej pierwotny format, ksztalt lub wagg zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Administracji
i Cyfryzacji z dnia 29.04.2013 r. tylko w przypadku:

1) stwierdzenia uszkodzenia opakowania przesylki pocztowej operator wyznaczony powinien niezwlocznie
zabezpieczyé ja w odpowiedni sposéb, a w przypadku znacznych uszkodzen przesylki rejestrowanej —
sporzadzi¢ protokolarny opis jej stanu, bez wgladu w jej zawarto$¢, z zastrzeZeniem ust. 2.

2) stwierdzenia, ze w wyniku uszkodzenia przesylki rejestrowanej moze wystapi¢ dalsze uszkodzenie lub
ubytek jej zawartodci, operator wyznaczony moze otworzy¢ t¢ przesytkg w celu sprawdzenia stanu jej
zawarto$ci 1 zabezpieczenia przed ewentualnym dalszym uszkodzeniem lub ubytkiem, sporzadzajac protokot
z przeprowadzonej czynnosci.

22. Przesytki beda dostarczane przez Wykonawcg do kazdego wskazanego przez Zamawiajacego miejsca w kraju
i za granicg objetego Porozumieniem ze Swiatowym Zwiazkiem Pocztowym.

23. Zamawiajacy wymaga, aby ustugi objete przedmiotem zamdwienia posiadaty deklarowany termin dorgczenia,
okre$lony w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013, w sprawie warunkdéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego.

24. Przesylki pocztowe zagraniczne powinny by¢ niezwlocznie przekazane do dorgezenia odpowiednim
operatorom zagranicznym.
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25. Zamawiajacy zastrzega sobie zatrudnienie przez Wykonawce pracownikow posiadajacych odpowiednie
przeszkolenie w zakresie tzw. danych wrazliwych oraz zapewnienie odpowiedniego zabezpieczenia przesytek
z uwzglednieniem ochrony danych osobowych znajdujacych si¢ na przesylkach i dokumentach nadawczych,
uniemozliwiajac dostgp do nich osobom postronnym.

26. Zamawiajacy wymaga aby placéwki byty oznaczone w sposob jednoznacznie identyfikujacy operatora.

27. Zamawiajacy wymaga realizacji zamOwienia zgodnie z ustawg Prawo pocztowe i aktami wykonawczymi,
W sposob zapewniajacy terminowg realizacj¢ ustugi.

28. Zamawiajacy nie dopuszcza oznaczenia korespondencji w innej formie niz nadane przez Zamawiajacego.
29. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci odbioru w réznych placdéwkach pocztowych.

30. Zamawiajacy nie dopuszcza rozliczen z operatorem innym niz wylonionym w postepowaniu.

31. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wystawiania faktur elektronicznych.

32. Zgodnie z obowigzujacym u Zamawiajacego Regulaminem udzielania zamdéwien publicznych
w Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki, ktérych warto$é nie przekracza kwoty 130 000 zt ,,Zamawiajacy
moze uniewazni¢ prowadzone przez siebie postgpowanie bez podania wykonawcom przyczyn tylko przed
zawarciem umowy/wystania zlecenia”.
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Zalgcznik nr 4
Klauzula antykorupcyjna

1. Strony Umowy zapewniaja, ze w zwiazku z wykonywaniem Umowy zachowajg nalezyta starannos¢ i stosowaé
si¢ beda do wszystkich obowiazujacych Strony przepisow prawa powszechnie obowiazujacego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej i na terenie Unii Europejskiej w zakresie zapobiegania dziataniom o charakterze
korupcyjnym zaréwno bezposrednio, jak i dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty
gospodarcze Stron.

2. Kazda ze Stron dodatkowo zapewnia, ze w zwiazku z wykonywaniem Umowy stosowaé si¢ bedzie
do obowiazujacych Strony procedur antykorupcyjnych, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztow i
wydatkéw, przestrzegania postanowien aktow wewnetrznych obowigzujacych Strony w  zakresie
przeciwdziatania konfliktowi intereséw, wreczania i przyjmowania upominkéw oraz anonimowego zglaszania i
wyjasniania nieprawidtowoséci zaréwno bezposrednio, jak i dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane
podmioty gospodarcze Stron.

3. Strony zapewniaja, ze w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy zadna ze Stron, ani zaden z ich wlascicieli,
udzialowcéw, akcjonariuszy, cztonkéw zarzadu, dyrektoréw, pracownikow, podwykonawcow, ani tez zadna
inna osoba dzialajaca w ich imieniu, nie dokonywata, nie proponowata, ani nie obiecywala, ze dokona, ani nie
upowazniata, a takze nie dokona, nie zaproponuje, ani tez nie obieca, ze dokona, ani nie upowazni do dokonania
zadnej platnosci lub innego przekazu stanowiacego korzy$¢ finansowa lub inna, ani tez zadnej innej korzysci
bezposrednio lub posrednio zadnemu z nizej wymienionych:

- zadnemu cztonkowi zarzadu lub pracownikowi Strony;

- 7adnemu funkcjonariuszowi panstwowemu rozumianemu jako osobie fizycznej petnigcej funkeje publiczna
w znaczeniu nadanym temu pojeciu w systemie prawnym kraju, w ktorym nastgpuje realizacja Umowy;

- zadnej partii politycznej, cztonkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urzad panstwowy;

- zadnej innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich decyzji, wptywu lub dziatan mogacych skutkowac
jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym innym niewfasciwym celu, jezeli
dziatanie takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez
uprawnione organy administracji publicznej w Polsce i na terenie Unii Europejskiej.

4. Kontrahent akceptuje, ze naruszenie postanowien zawartych w niniejszej klauzuli antykorupcyjnej moze
spowodowaé rozwigzanie Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w niej przewidzianego, za$
Kontrahentowi nie bedg przystugiwaé zadne roszczenia z tego tytulu.

5. Kazda ze Stron zobowigzuje sic do bezzwlocznego informowania si¢ wzajemnie o kazdym przypadku
naruszenia niniejszych postanowief. Na pisemny wniosek jednej ze Stron, druga Strona dostarczy informacje
i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania drugiej Strony, ktére dotyczy¢ beda wykonywania Umowy zgodnie
z niniejszymi postanowieniami.

6. W celu nalezytego wykonania zobowiazania, o ktérym mowa powyzej, kazda ze Stron zapewnia, iz W okresie
realizacji Umowy umozliwi kazdej osobie dziatajacej w dobrej wierze dokonanie anonimowego zglaszania
nieprawidtowosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: etyka@poczta-polska.pl

7. Strony maja na uwadze, ze sankcje ustalone w wyniku niniejszych postanowien nie wykluczaja, nie zastepuja
ani nie zmieniaja w Zaden sposdb sankcji karnych, cywilnych, dyscyplinarnych lub administracyjnych
ustanowionych przez przepisy prawa powszechnie obowiazujacego w Rzeczypospolite] Polskiej i na terenie
Unii Europejskiej.”



Zatqcznik do opisu przedmiotu zamdwienia

szacowana
LP Rodzaj przesytki lub ustugi Waga przesytki| Gabaryt/Strefa’ flos¢ qo
wystania w
2023 r
1 |Przesytki listowe zwykte krajowe ekonomiczne do 500 g|Gabaryt S 1
2 |Przesytki listowe zwykte krajowe ekonomiczne do 1000g|Gabaryt M 1
3 |Przesytki listowe zwykte krajowe ekonomiczne do 2000g|Gabaryt L 1
4 |Przesytki listowe zwykte krajowe priorytetowe do 500 g|Gabaryt S 60
5 |Przesyiki listowe zwykte krajowe priorytetowe do 1000g|Gabaryt M 0
6 |Przesytki listowe zwykte krajowe priorytetowe do 2000g|Gabaryt L 3
7 |Potwierdzenie odbioru przesytki krajowej 1413
8 |Przesyiki listowe polecone krajowe ekonomiczne do 500 g|Gabaryt S 1159
9 |Przesytki listowe polecone krajowe ekonomiczne do 1000 g|Gabaryt M 829
10 |Przesytki listowe polecone krajowe ekonomiczne do 2000 g|Gabaryt L 25
11 |Przesytki listowe polecone krajowe priorytetowe do 500 g|Gabaryt S 65
12 |Przesyiki listowe polecone krajowe priorytetowe do 1000 g|Gabaryt M 106
13 |Przesyiki listowe polecone krajowe priorytetowe do 2000g|Gabaryt L 9
14 Ustuga Potwierdzenie odbioru przesytki Przesytki
listowe polecone krajowe 41
" Ustuga zwrot przesytki - Przesytki listowe polecone c )
> krajowe do nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci SHONOMIEENS do 500 g| Gabaryt .
doreczenia lub wydania odbiorcy 29
Ustuga zwrot przesytki - Przesytki listowe polecone .
16 . i B 5 s ekonomiczne do 1000 g|Gabaryt M
krajowe do nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci
doreczenia lub wydania odbiorcy 1
Ustuga zwrot przesytki - Przesytki listowe polecone )
17 : . st oo ekonomiczne do 2000g|Gabaryt L
krajowe do nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci
doreczenia lub wydania odbiorcy 4
Ustuga zwrot przesytki - Przesytki listowe polecone ) d b
18 krajowe do nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci priorytetowe o 3P0 Gabaryt %
doreczenia lub wydania odbiorcy 8
Ustuga zwrot przesytki - Przesyiki listowe polecone . 1 b
19 krajowe do nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci PriGRytEtowE & Lb0ggeabaryt M
doreczenia lub wydania odbiorcy 1
Ustuga zwrot przesytkiPrzesytki listowe polecone .
20 . : e priorytetowe do 2000g|Gabaryt L
krajowe do nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci
doreczenia lub wydania odbiorcy 1
21 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe do50g 1
- S . . ponad 50 g do 100
22 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe & 1
onad 100 g d ; i
23 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe pona 3?00 Kraje europejskie .
onad 350 dg b Cprem,
24 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe P 530 Rosjg, lzraelem)) 1
i " . . ponad 500 g do 1
25 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 000 1
. L . ’ ponad 1000 g do
26 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe
2000 g 1
27 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe do50¢g 0
;i N . ) ponad 50 g do 100
28 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe o 0
- N : ) ponad 100 g do
29 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 3508 Ameryka 0




ponad 350 g do

P6tnocna, Afryka

30 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 500
T " ) ) ponad 500 g do 1
31 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 000 g
- Lo . ; ponad 1000 g do
32 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe
2000 g
33 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe do50¢g
- _— . ) ponad 50 g do 100
34 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe g
onad 100 g do
35 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe P 3§0 Ameryka
8 Potudniowa,
v _ . ) ponad 350 g do| . o
36 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 500 ¢ Srodkowa i Azja
- Lo . . ponad 500 g do 1
37 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 000 g
T o ; ) ponad 1000 g do
38 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 20008
39 |Przesyiki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe do50g
. L : ) ponad 50 g do 100
40 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe d
. . . . ponad 100 g do
41 |[Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 3508 Aaustralia i
- L . . ponad 350 g do Oceania
42 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 500
- . ) . ponad 500 g do 1
43 |Przesytki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe 000
onad 1000 g do
44 |Przesyiki listowe nierejestrowane zagraniczne priorytetowe pona 20?)0 g
45 Ustuga Potwierdzenie odbioru przesytki Przesytki
listowe polecone zagraniczne
Ustuga zwrotPrzesytki listowe polecone
46 |zagraniczne do nadawcy po wyczerpaniu priorytetowe do 500 g|Gabaryt S
mozliwosci doreczenia lub wydania odbiorcy
Ustuga zwrotPrzesytki listowe polecone
47 |zagraniczne do nadawcy po wyczerpaniu priorytetowe do 1000 g|Gabaryt M
mozliwoéci doreczenia lub wydania odbiorcy
Ustuga zwrotPrzesyiki listowe polecone
48 |zagraniczne do nadawcy po wyczerpaniu priorytetowe do 2000g|Gabaryt L
mozliwoéci doreczenia lub wydania odbiorcy
49 |Paczka pocztowa krajowa EKONOMICZNA do 1 kg|gabaryt A
50 |Paczka pocztowa krajowa EKONOMICZNA ponad 1 kg do 2 kg|gabaryt
51 |Paczka pocztowa krajowa EKONOMICZNA ponad 2 kg do 5 kg|gabaryt A
5 kg do 10
52 [Paczka pocztowa krajowa EKONOMICZNA ponad 5 kg do ka gabaryt A
53 |Paczka pocztowa krajowa EKONOMICZNA do 1 kg|gabaryt B
54 |Paczka pocztowa krajowa EKONOMICZNA ponad 1 kg do 2 kg|gabaryt B
55 |Paczka pocztowa krajowa EKONOMICZNA ponad 2 kg do 5 kg|gabaryt B
d5k 10
56 |Paczka pocztowa krajowa EKONOMICZNA pona gda ke gabaryt B
57 |Paczka pocztowa krajowa PRIORYTETOWA do 1 kg|gabaryt A
58 |Paczka pocztowa krajowa PRIORYTETOWA ponad 1 kg do 2 kg|gabaryt A
59 |Paczka pocztowa krajowa PRIORYTETOWA ponad 2 kg do 5 kg|gabaryt A
d 10
60 |Paczka pocztowa krajowa PRIORYTETOWA Rondd 5 kgdo ke gabaryt A
61 |Paczka pocztowa krajowa PRIORYTETOWA do 1 kg|gabaryt B
62 |Paczka pocztowa krajowa PRIORYTETOWA ponad 1 kg do 2 kg|gabaryt B




63

Paczka pocztowa krajowa

PRIORYTETOWA

ponad 2 kg do 5 kg

gabaryt

64

Paczka pocztowa krajowa

PRIORYTETOWA

ponad 5 kg do 10
kg

gabaryt

65

Ustuga Potwierdzenie odbioru przesytki
rejestrowanej Paczka pocztowa krajowa

66

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

EKONOMICZNA

do 1kg

gabaryt

67

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowe]j do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

EKONOMICZNA

ponad 1 kg do 2 kg

gabaryt

68

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

EKONOMICZNA

ponad 2 kg do 5 kg

gabaryt

69

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

EKONOMICZNA

ponad 5 kg do 10
kg

gabaryt

70

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

EKONOMICZNA

do 1kg

gabaryt

71

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

EKONOMICZNA

ponad 1 kg do 2 kg

gabaryt

72

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

EKONOMICZNA

ponad 2 kg do 5 kg

gabaryt

73

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

EKONOMICZNA

ponad 5 kg do 10
kg

gabaryt

74

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci dorgczenia
lub wydania odbiorcy

PRIORYTETOWA

do 1 kg

gabaryt

75

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

PRIORYTETOWA

ponad 1 kg do 2 kg

gabaryt

76

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

PRIORYTETOWA

ponad 2 kg do 5 kg

gabaryt

77

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

PRIORYTETOWA

ponad 5 kg do 10
kg

gabaryt

78

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

PRIORYTETOWA

do 1kg

gabaryt

79

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

PRIORYTETOWA

ponad 1 kg do 2 kg

gabaryt

80

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
lub wydania odbiorcy

PRIORYTETOWA

ponad 2 kg do 5 kg

gabaryt

81

Ustuga zwrot paczki pocztowej krajowej do
nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci dorgczenia
lub wydania odbiorcy

PRIORYTETOWA

ponad 5 kg do 10
kg

gabaryt
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